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前 言 一 
新 于 必 读 
广告 文案 的 基本 观念 


人 间 何 处 无 文案 


文字 ， 从 毛笔 宣纸 上 走出 来 ， 从 输入 法 和 对 话 框 里 跳出 来 ， 以 屋 
人 的 速度 每 衍 传播 ， 包 围 着 我 们 的 生活 。 从 杂记、 报纸 、 电 视 ， 到 直 
邮 、 手 机 、 互 联网 ， 文 字 组 成 了 我 们 无 法 回避 、 纷 乱 喷 杂 的 大 众 传 
媒 ; 从 热门 小 说 、 流 行 歌 词 、 影 视 剧 本 ， 到 网 络 段 子 、 八 卦 新 闻 甚 至 
促销 信息 ， 文 字 为 我 们 所 阅读 、 所 体验 、 所 娱乐 、 所 消费 。 


带 来 信息 爆炸 的 新 媒体 ， 将 文字 的 力量 重新 激活 : 古诗 词 焕发 新 
时 尚 ， 民 间 语 言 大 摇 大 返 粉 墨 登 场 ， 新 字 词 、 新 句 型 持续 井喷 。 新 媒 
体 ， 让 话语 权 不 再 只 是 少数 人 的 专利 ， 你 方 唱 轻 我 登场 ， 语 不 惊人 死 
不 体 。 其 实 ， 细 心 的 你 会 发 现 ， 在 这 些 快速 涌现 的 流行 语词 背后 ， 离 
不 开 大 量 以 此 为 业 的 创作 者 。 


好 书 、 好 戏 、 好 文章 ， 伟 大 的 作品 需要 伟大 的 作者 。 今 天 ， 在 高 
速 运转 的 广告 产业 流水 线 上 ， 同 样 有 一 群 点 石 成 金 的 创作 者 一 一 文案 
撰 稿 人 。 他 们 和 凭借 着 脑袋 和 笔杆 ， 和 美术 设计 师 一 起 ， 担 负 着 广告 创 
作 的 重任 ， 构 思 着 广告 的 概念 ， 用 命名 美化 品牌 ， 用 标题 刺激 眼球 ， 
用 口号 鼓动 消费 。 


他 们 通过 洞 察 人 性 、 解 剖 品 牌 ， 去 贩卖 区 想 ; 他 们 无 时 无 刻 不 在 
追求 语言 的 说 服 力 和 鲜 活 度 ， 并 借 此 为 广告 注入 强 心 剂 。 这 针 强 心 
剂 ， 在 目标 消费 者 的 心中 演变 成 销售 力 ， 从 而 轻松 卖 出 各 色 商 品 。 而 
在 贩卖 的 同时 ， 某 些 东西 以 历史 或 潮流 的 名 义 ， 被 不 经 意 地 记录 、 流 
传 下 来 。 


时 代 语 录 : 激扬 文字 的 生命 力 


Make love，no war 〈 没 有 战争 ， 只 有 爱 ) 一 兼 爱 ， 非 攻 


I have a dream (我 有 一 个 梦想 ) 二 道路 是 曲折 的 ， 前 途 
是 光明 的 


Today is history (今天 将 成 为 历史 ) /知己知彼 ， 百 战 不 
列 上 兵 伐 谋 


三 人 行 必 有 我 师 二 四 海 之 内 缘 兄 第 二 失败 旋 成 功 之 母 


王侯 将 相 ， 宁 有 种 乎 三 十 功名 侍 与 土 ， 八 千里 路 云 和 
所 


三 碗 不 过 冈 了 少年 强 则 中 国 强 一切 反 动 派 都 是 纸老虎 
一 国 两 制 二 马 照 跑 、 股 照 炒 、 舞 照 跳 / 发 展 才 是 硬 道理 
飘 一 代 玫 中 国 可 以 说 不 了 男儿 当 自 强 
做 人 要 厚道 人 常 回 家 看 看 跟着 感觉 
无 知 者 无 器 二 动物 凶猛 一 该 出 手 时 就 出 手 
面 朝 大 海 ， 春 暖 伦 开 二 你 别 无 选择 二 谁 动 了 你 的 奶 酷 


出 来 混 ， 人 迟早 都 是 要 还 的 我 思 故 我 在 穷 爸爸 、 富 爸 
区 


暗 晴 不死， 我 死 .一 不 是 我 不 明白 ， 是 这 世界 变化 快 
21 世 纪 什 么 最 贵 ? 人 才 


飞 雪 连天 射 白 鹿 ， 笑 书 神 侠 倚 眉 笃 二 需要 理由 吗 ? 不 需 
要 吗 ? 需要 吗 ? 


流传 下 来 的 每 一 句 话 都 是 这 个 世界 的 一 个 截面 ， 透 视 着 时 代 的 丰 
富 变 迁 和 潮流 的 光怪陆离 。 作 为 语言 ， 它 们 早已 超越 基本 的 交流 功 
能 。 它 们 将 意识 化 为 形态 ， 被 公众 接受 、 放 大 、 站 覆 或 传播 ， 它 们 噶 
醒 梦 想 、 承 载 智 匡 、 表 明 立 场 、 制 造 流行 、 记 录 历 史 .….…. 对 文案 撰 稿 
人 而 言 ， 最 高 的 奖赏 ， 莫 过 于 写 出 如 此 有 影响 力 的 金 句 ， 犹 如 烧烤 星 
辰 般 内 耀 人 间 。 


人 


广告 文案 的 双重 定义 


上 述说 法 都 不 够 准确 。 广 告 文案 一 词 ， 起 源 于 英文 名 词 advertising 
可 以 代表 
分 两 者 。 


copy。 文案 ， 既 可 以 指 一 个 广告 作品 中 的 文字 组 成 部 分 (copy) ， 也 


告 公 司 中 从 事 文稿 写作 人 员 的 职称 (copywriter、 
writer) 。 为 了 方便 起 见 ， 在 本 书 中 ， 我 们 以 “文案 * 和 “文案 撰 稿 人 ”区 


定义 1: 当 文 双 只 是 文字 


广告 文案 : 广告 作品 中 的 全 部 语言 符号 ， 包 括 有 声 语言 和 文字 
每 一 则 广告 作品 ， 均 由 语言 符号 与 非 语言 符号 构成 。 


在 平面 广告 中 ， 文 案 不 仅 包括 标题 、 正 文 、 口 号 、 随 文 ， 更 包括 
广告 画面 中 常 被 忽视 的 部 分 ， 比 如 场景 中 的 路 牌 名 、 产 品 包装 上 的 文 


字 、 手 机 屏幕 上 的 文字 等 。 


在 电视 广告 中 ， 文 案 包括 了 脚本 、 旁 白 、 字 幕 、 口 号 等 ;在 广播 
广告 中 ， 文 案 包括 了 脚本 、 旁 白 以 及 对 声音 、 音 效 的 描写 。 它 们 更 多 
以 “有 声 语言 ”的 形式 出 现 。 


今天 ， 广 告 文 案 的 构成 早已 突破 了 传统 模式 。 在 微 博 、 微 信 、 网 
络 论 坛 等 形式 的 文案 中 ， 除 了 主题 内 容 之 外 ， 甚 至 连 评论 语 、 转 发 语 
等 内 容 ， 都 可 归 为 文案 创作 的 范畴 。 

从 广义 上 来 讲 ， 凡 是 有 助 于 完成 广告 目标 的 一 切 形式 的 文字 ， 都 
可 以 称 之 为 广告 文案 。 


广告 文案 的 媒体 类 别 
关于 广告 文案 的 媒体 类 别 ， 请 见 下 表 : 


媒介 


广告 文案 写作 的 特别 之 处 


妙趣 横生 、 风 格 多 变 的 广告 文案 作品 ， 总 是 给 人 一 种 错觉 : 它 的 
瑟 作 过 程 相当 轻松 、 随 意 、 充 满 乐 趣 。 文 笔 好 ， 就 能 写 文案 ,成 了 普 
遍 观 点 。 这 一 观点 吸引 了 大 量 新 人 入 行 ， 直 到 真 刀 真 枪 的 实战 开始 
后 ， 他 们 才 知 道 原来 这 是 一 场 误会 。 


从 本 质 上 讲 ， 文 案 撰 稿 人 首先 是 商人 ， 其 次 才 是 艺术 家 。 你 写 的 
文案 ， 承 担 着 艰巨 的 销售 任务 一 一 宣传 商品 或 服务 。 文 案 的 核心 ， 一 


定 是 某 种 承诺 ， 即 让 消费 者 从 消费 中 得 到 某 种 好 处 。 的 确 ， 在 对 写作 
能 力 的 要 求 上 上， 文案 撰 稿 人 与 许多 职业 文字 工作 者 (如 记者 、 小 说 
家 、 评 论 员 等 ) 有 着 众多 共性 。 但 有 一 点 本 质 区 别 不 可 忽视 ， 广 告 广 
案 撰 稿 人 所 写 的 是 论述 清晰 、 说 服 力 强 并 且 有 利于 销售 的 文字 。 


比较 一 : 文案 写作 Vs. 文 学 写作 


莎士比亚 会 是 一 位 很 糟糕 的 文案 作者 ， 海 明 威 、 陀 思 受 耶 夫 斯 基 
或 是 托 尔 斯 泰 等 人 们 能 叫 得 出 名 字 来 的 小 说 家 ， 都 一 样 。 如 果 让 作家 
去 搞 文 案 创 作 ， 那 么 他 们 大 都 是 不 合格 的 。 


罗 蕊 : 瑞 夫 斯 
美国 著名 文案 大 师 


文学 写作 事先 没有 明确 目的 ， 也 不 一 定 要 确定 写 给 谁 看 ， 更 不 必 
遵循 一 些 外 在 的 要 求 。 而 广告 文案 写作 ， 是 一 种 按 要 求 、 有 目的 的 写 
作 ， 必 须 经 过 长 期 训练 与 商业 实战 ， 才 能 达到 运用 自如 的 境界 。 


文学 作者 可 以 在 小 说 、 散 文中 尽情 展现 个 人 风格 ， 自 由 地 表达 喜 
杷 哀乐 。 而 广告 文案 作者 ， 需 要 将 产品 个 性 放 在 第 一 位 ， 言 简 意 凡 ， 
一 语 中 的 。 你 的 写作 技能 和 文字 风格 ， 不 过 是 一 种 商业 工具 ， 绝 不 是 
有 息 上 文学 殿堂 的 阶梯 。 


文案 撰 稿 人 的 工作 ， 更 像 是 “翻译 "一 一 将 单 识 转换 成 具有 销售 力 
的 文字 。 而 它 的 最 高 境界 ， 就 是 用 尽 可 能 低廉 的 费用 ， 将 一 项 信息 灌 
输 到 最 多 数 人 的 心中 。 


比较 二 : 文案 写作 Vs. 新 闻 写 作 


两 者 对 于 能 力 、 知 识 与 经 验 等 方面 ， 有 着 极为 相似 的 高 要 求 。 两 
种 从 业 人 员 都 必须 善于 分 析 、 敏 于 观察 并 掌握 大 量 的 相关 专业 知识 ， 
用 简练 的 文笔 描述 事物 。 


不 过 ， 在 广告 文案 中 还 要 增加 一 种 新 闻 报道 所 没有 的 元 素 一 一 劝 
服 元 素 。 记 者 只 需要 讲 出 事实 ， 无 须 美 化 粉饰 。 但 对 于 文案 撰 稿 人 来 
讲 ， 单 纯 地 罗列 事实 ， 是 不 够 的 。 他 在 讲 事实 的 同时 ， 还 要 用 文字 为 
产品 或 服务 营造 出 气氛 ， 激 发 潜在 消费 者 的 欲望 ， 促 成 购买 。 


记者 写 报道 可 以 遵循 某 种 固定 的 格式 ， 而 文案 写作 则 不 可 能 依赖 
某 种 固定 的 风格 来 减轻 工作 量 。 它 必须 依照 不 同 的 时 间 、 地 域 要 求 ， 
为 不 同 的 产品 量 身 定做 文案 。 


TIPS 


小 测验 : 下 面 哪些 才 是 文案 ? 
人 作文、 日记、 情书 、 通 知 、 新 闻 、 遗 失 启事 、 征 婚 启事 、 


通缉 令 、 征 友 、 招 聘 、 欠 条 、 奖 状 、 散 文 、 小 说 、 杂 文 、 评 
论 、 评 书 、 相 声 、 二 人 转 、 独 角 戏 、 流 行 歌曲 、 剧 本 、 电 视 广 
告 、 广 播 广告 、 网 络 广告 、 户 外 广告 、 报 纸 广告 、 海 报 、 单 页 
a 


定义 2: 当 文 案 成 为 职称 


每 家 广告 公司 的 创作 团队 ， 至 少 包括 两 种 不 同 的 专业 分 工 : 文案 
拟稿 人 (copy writer) + 美术 设计 师 (art designer) 。 在 广告 公司 里 ， 
“文案 撰 稿 人 ”简称 为 "文案 ”或 撰文” “美术 设计 师 *， 则 通常 称 为 “ 美 
术 指 导 ”， 简 称 * 美 指 ”。 在 这 两 个 领域 里 ， 按 照 资 历 高 低 ， 又 可 分 出 
“助理 ”资深 “组 长 ”总 监 "等 不 同 称谓 ( 详 见 本 书 “ 附 录 ”) 。 


图 像 
s 


文字 
| (=-) fm 
C 路 
O 


O 
O 
领 


创作 人 员 = m 


文案 撰 稿 人 美术 指导 


文案 加 美 指 ， 构 成 了 一 个 最 基本 的 创意 小 组 ， 他 们 之 间 能 否 默 问 
合作 、 各 取 所 长 ， 是 保证 一 则 广告 作品 成 功 的 前 提 。 若 干 个 创意 小 
组 ， 构 成 了 广告 公司 的 创意 部 ， 他 们 与 客户 部 、 策 略 部 、 媒 介 部 、 制 
作 部 等 并 肩 作战 ， 构 成 整个 广告 公司 的 运作 体系 。 


做 文案 ， 还 是 做 美 指 ? 


要 是 与 广告 公司 的 文案 聊天 ， 常 常 可 以 听 到 这 样 的 话 ,， “如果 上 天 
再 给 我 一 次 机 会 ， 我 宁可 做 美 指 *”。 因 为 文案 实在 太 简 单 ， 门 槛 太 低 ， 
每 个 人 都 会 写字 ， 从 美术 、AE (业务 经 理 ) 到 客户 ， 都 可 以 对 你 的 文 
案 “ 指 手 画 脚 *"， 让 你 疲 于 修 改 ， 一 句 才 几 个 字 的 slogan (广告 口号 ) 有 
时 候 可 能 要 写 上 个 把 月 、 改 上 几 十 稿 ， 还 是 不 能 定稿 。 而 美术 就 显得 
比较 高 深 探 弄 着 酷 酷 的 苹果 电脑 ， 玩 着 设计 软件 ， 名 片上 印 着 “art 
director”( 美 术 指 导 ) ， 因 为 “director” 与 总 监 同 义 ， 一 不 小 心 还 有 跻身 
于 公司 管理 层 的 错觉 。 


如 果 去 问 美 指 ， 他 们 又 会 告诉 你 ， 我 宁可 选 广 案 ， 而 不 是 做 设 
计 。 美 术 可 是 个 苦 活 ， 跟 文案 一 起 想 完 创意 后 ， 文 案 只 要 想 几 句 俏 皮 
话 、 写 几 行 字 就 可 以 交差 了 ， 而 美 指 就 办 多 了 ， 先 要 手绘 草图 ， 再 上 


机 做 设计 ， 还 要 找 大 量 辅助 图 片 、 品 牌 元 素 ， 好 不 容易 客户 通过 了 ， 
还 有 一 大 堆 完 稿 等 着 做 。 君 不 见 ， 在 公司 跷 着 二 郎 腿 ， 泡 泡 咖 啡 、 打 
打 人 台球、 游手好闲 者 ， 往 往 是 文案 大 人 ， 而 在 苹果 机 前 默默 耕耘 者 ， 
往往 是 美术 设计 。 


文案 的 工作 果真 是 这 样 吗 ? 会 舞文弄墨 ， 就 能 不 费 吹 灰 之 力 赚 
钱 ?” 如 果真 的 是 这 样 ， 我 们 就 无 法 解释 ， 为 什么 很 多 人 文采 斐然 ， 却 
无 法 胜任 文案 这 个 职位 。 有 些 人 从 没 做 过 广告 ， 却 能 写 出 抢眼 的 标 
题 、 说 出 绝妙 的 句子 ， 比 如 畅销 书 作家 、 脱 口 秀 主持 人 ? 


做 文案 ， 何 止 写 文案 ? 
或 许可 以 这 样 说 ， 重 要 的 是 想法 ， 不 是 文字 。 


文案 的 工作 ， 绝 不 是 “copy writer" 字 面 上 所 涵盖 的 那样 。 文 案 撰 稿 
人 ， 也 不 是 一 个 纯粹 的 文字 工作 者 。 他 要 写 ， 更 要 想 。 除 了 要 求 有 娴 
熟 的 文字 表达 能 力 ， 更 需要 文字 以 外 的 想法 : 续 密 的 策略 思考 能 力 ， 
创造 性 的 信息 表达 方式 ， 敏 锐 的 视觉 发 想 能 力 ， 对 色彩 、 图 片 、 版 面 
的 选择 搭配 ， 对 故事 情节 、 分 镜头 脚本 的 构想 ， 对 社会 的 观察 ， 对 人 
性 的 理解 ， 生 活 阅 历 的 积累 等 。 


一 个 成 熟 的 文案 ， 完 全 应 该 成 为 创意 的 源头 。 这 就 是 为 什么 ， 如 
果 一 个 文案 能 写 能 男 ， 想 法 又 不 错 ， 就 能 更 快 地 得 到 升迁 ; 同 理 ， 一 
个 美 指 除了 美术 功底 扎实 外 ， 如 果 逻 辑 思维 出 众 、 对 好 文字 有 感觉 ， 
也 会 更 有 前 途 。 


全 能 文案 的 日 程 表 


大 多 数 人 对 于 文案 工作 内 容 的 了 解 极为 模糊 ， 受 到 一 些 影视 剧 的 
影响 ， 人 和 人们 认为 文案 大 多 是 “ 伶 牙 俐 齿 、 衣 着 光鲜 ”的 口号 制造 者 ， 甚 
至 把 文案 和 办 公 室 文秘 混为一谈 。 

经 验 告诉 我 们 ， 没 那么 简单 。 广 告 文案 撰 稿 人 的 工作 总 体 分 为 三 
块 : 发 想 创意 、 用 文字 表达 创意 、 跟 设计 一 起 想 画 面 。 从 实际 执行 上 
来 看 ， 这 三 块 ， 又 细 化 出 林林总总 的 多 重任 务 ， 这 还 不 包括 校对 文 
字 、 拍 摄 跟 片 、 录 音 监制 、 市 场 调研 等 各 项 后 续 工作 。 


如 果 你 要 尝试 应 征文 案 撰 稿 人 的 岗位 ， 就 我 的 经 验 而 言 ， 以 下 的 
这 些 工作 ， 你 述 早 会 磁 到 : 


。 撰写 报纸 广告 、 杂 志 广 告 、 海 报 
。 撰写 企业 样本 、 品 牌 样本 、 产 品目 录 
撰写 日 常 宣传 单 页 、 各 类 宣传 小 册子 
撰写 直 邮 广告 中 信封 、 邮 件 正文 
。 撰写 电视 广告 脚本 ， 包 括 分 镜头 、 旁 白 、 字 幕 
。 撰写 电视 专题 片 脚本 
。 撰写 电视 广告 的 拍摄 清单 
。 撰写 广播 广 千 
将 海外 版 广告 文案 汉化 
撰写 广告 歌词 ， 或 汉化 外 文 歌词 


。 撰写 各 种 形式 的 网 络 广告 
为 网 站 栏目 命名 
。 撰写 网 站 内 部 文案 
。 撰写 微 信 日 单 内 容 ， 以 及 微 博 内 容 、 评 论 、 转 发 语 


。 为 微 信 公众 号 命名 ， 撰 写 简 介 、 问 候 语 、 菜 单 栏 、 签 


名 档 等 
吴 写 微 博 、 微 信 等 社交 媒体 传播 策划 
。 撰写 手机 短信 广告 
。 撰写 各 类 广告 作品 的 创意 前 述 
。 撰写 广告 口号 


。 撰写 产品 包装 文案 ， 包 括 品 牌 名 、 使 用 说 明 、 产 品 成 


分 等 

为 产品 或 品牌 命名 ， 并 做 创意 前 述 

为 路 演 或 活动 命名 ， 并 做 创意 前 述 
。 撰写 活动 请 束 及 活动 现场 宣传 品 上 的 文字 

。 为 各 种 礼品 命名 ， 并 做 创意 阐述 

。 为 专卖 店 命名 ， 并 做 创意 阐述 
。 撰写 商店 的 橱窗 或 店内 POP (促销 工具 ) 物料 文案 
。 撰写 软文 《新闻 式 、 故 事 式 、 评 论 式 ) 
。 撰写 策划 书 ， 或 协助 策划 人 员 优化 、 润 色 方 案 文 字 


。 协助 客户 企业 内 刊 的 编辑 ， 提 供 主题 方向 ， 审 核 文 字 


不 同 的 环境 对 文案 撰 稿 人 有 着 不 同 的 锤炼 和 要 求 。 如 果 你 是 一 名 
外 资 广告 公司 的 文案 ， 所 做 的 事 就 会 比较 纯粹 ， 侧 重创 意 ; 如 果 是 本 
土 公 司 ， 就 会 对 你 有 更 多 综合 要 求 ， 如 撰写 年 度 梨 划 案 等 ; 如 果 你 就 
职 于 企业 的 市 场 部 、 公 关 部 ， 或 者 媒体 广告 部 ， 你 可 以 委托 你 的 供应 
商 来 执行 ， 但 前 提 是 你 自己 也 要 懂 。 日 常 的 写作 过 程 往往 充满 芭 复 ， 
烦琐 而 缺少 激情 。 但 是 ， 作 为 一 个 文案 ， 哪 怕 是 一 封 电子 邮件 ， 都 应 
该 写 得 精练 、 高 效 、 富 有 沟通 力 。 


入 行 前 的 预习 课 : 经 典 广告 影视 剧 
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《99 法 郎 》 电 影 海报 


《99 法 即 》: 改编 自 同 名 畅销 书 ， 作 者 和 导演 都 曾经 是 法 国 广告 
界 的 创意 高 手 ， 使 得 这 部 影片 映射 出 强烈 的 自传 色彩 ， 也 暗藏 着 对 商 
品 社 会 的 嘲讽 。 衣 着 光鲜 的 才子 佳人 ， 貌 似 轻松 的 浮华 生活 ， 让 观众 
一 寓 声 色 大 马 、 糖 果 般 绚丽 的 广告 行业 ;而 略 带 苦涩 的 双重 结尾 ,无 
意 间 讽 刺 了 这 群 差点 将 灵魂 卖 给 魔鬼 的 人 。 


I MelGiBson Helen Hunt 


《 谁 知 女人 心 》 电 影 海报 


《 谁 知 女人 心 》: 好 莱 坞 喜剧 电影 ， 由 大 名 昂昂 的 梅 尔 :吉布森 主 
演 。 芝 加 哥 的 一 家 广告 公司 里 ， 一 位 专 做 妇女 用 品 的 创意 总 监 ， 在 经 
历 一 场 意外 后 ， 突 然 拥 有 了 超 能 力 ， 居 然 能 够 读 懂 女人 的 心思 。 如 
此 ， 他 的 爱情 和 工作 ， 是 否 就 能 如 愿 以 偿 、 所 向 披 靡 ”种 种 笑料 等 着 
我 们 去 体验 。 
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《广告 狂人 》 电视剧 海报 


《广告 狂人 》 : 20 世 纪 60 年 代 的 纽约 麦迪 逊 大 道 (Madison 
avenue) 上 的 广告 人 ， 诱 惑 和 操纵 着 整个 国家 的 欲望 与 需求 。 他 们 推 
销 香 烟 、 钢 铁 、 口 红 、 尝 药 ， 也 推销 美国 总 统 ， 方 法 和 卖 肥 皂 没什么 
不 同 。 故 事 大 胆 地 描述 了 美国 广告 业 的 黄金 时 代 ， 也 反映 了 当时 社会 
的 性 、 伦 理 、 和 生育、 宗教 等 情况 。 


你 的 作 “ 案 ”工具 


说 到 文案 工作 ， 似 乎 从 来 就 与 精良 的 装备 无 天 。 你 用 不 着 像 你 的 
美术 搭档 那样 ， 老 捧 着 那 台 酷 酷 的 Mac 苹 果 电 脑 ， 时 刻 慷 记 着 更 新 换 
代 的 处 理 器 ， 更 不 需要 花 长 时 间 学 习 Photoshop、Tllustrator、3D MAX 
等 复杂 的 设计 软件 。 多 数 时 候 ， 你 赁 着 你 的 独门 武器 一 一 大 脑 ， 只 要 
能 按时 生产 好 点 子 ， 并 用 文字 把 它 精准 表达 就 够 了 。 


不 过 ， 一 旦 你 正式 走 上 了 职业 生涯 ， 就 会 发 现 ， 广 告 公 司 里 除了 
小 人 才 宇 ， 更 需 沟通 和 协作 。 所 以 ， 尽早 掌握 一 些 基本 的 工具 ， 就 
像 学 会 几 门 通用 的 语言 ， 让 你 走 遍 天 下 都 不 怕 。 放 心 ， 它 们 都 非常 简 
单 。 


电脑 软件 类 


Word。 文 案 工作 必 备 ， 主 要 用 于 文稿 的 创建 、 输 入 及 排版 的 软 
件 。 它 几乎 是 你 日 常 工作 中 使 用 频率 最 高 的 软件 ， 可 以 帮 你 设 
置 字体 、 编 辑 段落 、 调 整 版 式 、 统 计 字数 、 突 出 重点 信息 等 。 
未 经 排版 的 文字 ， 坚 决 不 能 直接 发 给 客户 一 一 它 不 仅 降 低 沟 通 
效果 ， 也 意味 着 你 的 专业 形象 也 是 “杂乱 无 章 "。Word 软 件 功能 
不 胜 枚 举 ， 即 使 你 只 搞 懂 它 的 V10， 就 足以 应 付 日 常 工作 。 


记事 本 。 用 于 基本 文本 格式 的 创建 与 编辑 的 软件 ， 存 储 为 TXT 
文件 ， 可 以 被 地 球 上 所 有 电脑 操作 系统 和 软件 顺利 识别 。 文 件 
小 ， 打 开 快 ， 它 的 兼容 性 更 使 其 模 跨 Windows、Mac 两 个 系 
统 。 大 多 数 的 美术 设计 师 都 喜欢 用 苹果 机 ， 因 此 早年 在 微软 Off 
ice 软 件 尚 未 推出 Mac 版 本 时 ， 文 案 撰 稿 人 往往 需要 将 完成 后 的 
文稿 存 为 TXT 文 件 ， 才 能 让 搭档 顺利 打开 。 缺 点 : 无 法 编辑 复 
杂 格 式 ， 仅 供 临 时 存储 或 公司 内 部 文件 传输 。 


Power Point。 演示 文稿 软件 ， 江 湖人 称 PPT。 擅 长 制作 图 文 并 
成 的 方案 ， 常 用 于 幻灯 片 播 映 与 会 议 演示 。 一 个 生动 的 PPT 方 


案 、 丰 富 的 动画 效果 、 精 美 统一 的 底板 ， 绝 对 能 为 你 的 提案 加 
分 ! PPT 讲 演 有 一 个 小 技巧 : 要 让 你 所 说 的 和 屏幕 显示 的 有 了 明 
显 区 别 ， 这 样 才能 让 房间 里 的 观众 最 感 兴趣 的 是 你 ， 而 非 幻灯 
片 。 屏 幕 画 面 再 炫 ， 也 只 不 过 是 视觉 辅助 手段 。 


Power Point 


IE 和 Google。IE (Internet Explorer) 是 微软 的 网 络 浏览 器 ，Go 

ogle (谷歌 ) 是 最 有 名 的 搜索 引 敬之 一 。 在 这 里 用 它们 来 统称 

同类 软件 ， 你 可 以 利用 它们 自由 浏览 、 讨 论 话题 、 收 发 邮件 。 

互联 网 的 资讯 海洋 ， 将 大 大 地 减轻 你 的 记忆 强度 ， 使 常识 的 积 

累 和 冷 知 识 的 应 用 变 得 异常 便捷 ， 当 之 无 愧 是 你 的 “外 脑 ” 和 “ 智 
IE 和 Google 库 ”。 


QQ、 微 信和 Skype。 社 交通 讯 软件 ， 随 着 手机 、 平 板 电 脑 等 移 
动 客户 端的 普及 ， 各 种 “QQ 群 、 微 信和 群 * 已 被 广泛 地 应 用 于 日 常 
沟通 及 商务 工作 协同 ， 解 决 了 很 多 跨 地 域 的 沟通 需求 。 这 三 款 
最 常用 的 免费 、 即 时 聊天 工具 ， 它 们 各 有 所 长 : 腾讯 QQ 多 用 
于 在 线 聊 天 ， 附 带 大 附件 邮箱 等 基础 功能 ; 微 信 ， 有 手机 端 和 
电脑 客户 端 两 种 模式 ， 可 以 召开 在 线 动脑 会 ， 也 可 以 在 手机 和 
电脑 之 间 自 如 传输 文件 ; Skype， 作 为 全 球 通用 的 聊天 工具 ， 

QQ、 微 信和 Skype 方便 与 国外 用 户 连 线 视频 沟通 。 如 需 进 行 较 大 的 文件 传输 ， 可 
采用 QQ， 不 仅 速 度 快 ， 而 且 支 持 断 点 续 传 ; 更 大 的 文件 ， 还 
可 选用 百度 、360 等 网 络 硬盘 进行 共享 。 


日 常 工 作 类 


铅笔 。 很 多 创意 人 的 至 爱 涂 鸦 工具 ， 用 于 画 layout 〈 草 图 ) 、 写 草 


开 
O 


水 笔 。 书 写 流 畅 ， 笔 迹 鲜 明 ， 携 审 方 便 。 


笔记 本 。 居 家 出 门 常备 ， 灵 感 随 时 记录 。 开 会 不 带 本 子 、 不 做 记 
录 ， 绝 对 是 菜鸟 表现 。 


手机 。 除 了 通话 、 短 信 等 正 单 通讯 功能 ， 还 有 微 信 等 App 软 件 ， 
可 以 随时 记录 、 传 输 图 文 。 


数码 录音 笔 (或 录音 软件 ) 。 出 门 采访 、 市 场 调研 的 秘密 助手 。 


U 盘 /移动 硬盘 。 文 件 轻 松 转 移 ， 大 容量 资料 安全 备份 ， 保 存 期 限 
长 。 


常用 工具 书 。《 新 华 字 典 》《 汉 语 成 语词 典 》《 同 义 词 词典 》 
《汉语 正 反 序 词典 》 等 ， 供 随时 查证 。 


前 言 二 


老生 曲 谈 
史上 和 者 名 广告 手 往 入 及 作品 


大 卫 . 奥 格 威 


生平 


大 卫 : 奥 格 威 


大 卫 : 奥 格 威 (1911 一 1999) ， 著 名 的 奥 美国 际 广告 公司 创始 人 ， 
1911 年 生 于 英国 苏格兰 ， 早 期 曾 做 过 厨师 、 厨 具 推 销 员 、 市 场 调查 
员 、 农 夫 及 英国 情报 局 职员 。 于 1948 年 在 美国 创立 奥 美 广告 公司 ， 随 
后 以 创作 许多 极 富 创意 的 广告 而 赢得 盛誉 。 奥 美 公司 在 其 经 营 管理 
下 ， 发 展 迅 速 ， 现 已 成 为 在 世界 各 地 有 众多 分 公司 的 跨国 广告 公司 。 


著作 有 《一 个 广告 人 的 自白 》《 奥 格 威 谈 广告 》 等 。 
语录 


《一 个 广告 人 的 自 自 》 图 书 封面 
绝对 不 要 制作 不 愿意 让 自己 的 太太 、 儿 子 看 的 广告。 


告 是 推销 技术 ， 不 是 抚慰 ， 不 是 纯粹 美术 ， 不 是 文学 ， 不 要 自 
我 陶醉 ， 不 要 热 袁 于 奖 沉 ， 推 销 是 真 刀 真 枪 的 工作 。 


我 的 做 法 是 先 写 出 一 个 草稿 来 ， 然 后 进行 修改 、 修 改 再 修改 ， 直 
到 可 以 通过 为 止 。 至 少 有 些 时 候 是 这 样 写 的 。 我 知道 很 多 作者 可 以 写 
得 很 流畅 、 很 自信 ， 一 气 呵 成 。 那 是 他 们 ， 我 做 不 到 。 


作品 一 


海 瑟 威 衬衣 广告 


标题 ， 穿 海 瑟 威 衬衫 的 男人 


简介 : 广告 中 ， 这 位 气 宇 轩 昂 的 男人 ， 以 其 所 戴 的 一 只 黑色 眼 
罩 ， 促 发 了 一 种 奇妙 的 关联 性 ， 使 海 瑟 威 衬衫 拥有 了 自己 独一无二 的 
个 性 特征 及 形象 魔力 。 奥 格 威 采用 “故事 诉求 ”创作 出 一 系列 的 海 瑟 威 

告 ， 让 这 个 男人 指挥 音乐 会 、 开 豪华 汽车 、 人 参加 贵族 社区、 购买 苛 . 
高 名 男 等 ， 使 消费 者 产生 了 心理 认同 。 和 凭借 这 些 广告 ， 海 瑟 威 成 为 当 
时 世界 著名 的 高 档 衬 衫 品牌 ， 一 家 默默 无 闻 长 达 114 年 的 手工 作坊 顿时 
名 扬 天 下 。 


作品 二 


“Ar 60 miles an hour the loudest noise in this 
new Rolls-Royce comes from the electric clock” 


劳 斯 莱 斯 汽车 广告 


标题 : “在 时 速 60 英 里 ( 约 96 公 里 ) 时 ， 这 和 辆 劳 斯 莱 斯 车 内 最 大 的 
噪声 ， 来 自 它 的 电子 钟 。” 


副标题 : 是 什么 原因 使 劳 斯 莱 斯 成 为 世界 上 最 好 的 汽车 ?“ 其 实 没 
什么 奥妙 一 一 无 非 是 对 细节 的 一 丝 不 苟 。” 劳 斯 莱 斯 公司 一 位 著名 的 工 
呈 师 如 是 说 。 


简介 : 这 是 奥 格 威 最 著名 的 平面 广告 之 一 。 这 个 广告 有 着 超 长 的 
标题 以 及 719 个 英文 单词 ， 洋 洋酒 酒 地 陈述 了 有 关 劳 斯 莱 斯 汽车 的 细 
节 ， 列 举 了 11 大 理由 ， 对 车 子 的 技术 性 能 大 肆 泻 染 。 这 些 事实 ， 无 一 
不 是 顾客 所 关心 的 。 奥 格 威 这 种 实用 、 朴 素 ， 甚 至 略 显 平庸 的 广告 风 
格 ， 虽然 招来 一 些 人 的 批评 ， 却 在 实际 销售 上 收 到 了 奇效 。 


威廉 ' 伯 恩 巴克 


生平 


威廉 . 伯 恩 巴克 


威廉 - 伯 恩 巴克 (1911 一 1982) ，1911 年 生 于 纽约 。 在 获得 纽约 大 
学 的 文学 学 位 后 ， 他 在 几 家 广告 公司 工作 了 七 八 年 ， 随 后 与 人 合伙 创 
立 了 DDB (Doyle Dace Bernbach) 广告 公司 。1947 年 ， 公 司 成 立 之 
初 ， 全 部 资本 只 有 区 区 1 200 美 元 ， 而 到 了 1982 年 ， 当 公司 35 周 年 诞辰 
时 ，DDB 已 是 世界 第 十 大 广告 公司 ， 年 营业 额 超过 10 亿 美元 ， 客 户 遍 
及 全 球 。 伯 恩 巴 克 在 同时 代 广 告 大 师 之 中 ， 以 另辟蹊径 的 想象 力 闭 
称 ， 作 品 自 成 一 家 ， 常 令 人 拍案 叫绝 。 


语录 
我 奉劝 你 一 句 ， 切 勿 相信 广告 是 科学 。 研 究 是 创意 的 敌人 。 


作品 来 自 DDB 广 告 公司 


85% 的 广告 根本 没有 人 注意 。 广 告 最 重要 的 就 是 要 有 独创 性 和 新 
言 性 。 拥 有 了 这 两 上 品 ， 广 告 才 有 力量 和 世界 上 一 切 惊 天 动 地 的 新 闻 事 
件 以 及 一 切 暴力 事件 相 竞 争 。 


有 想象 力 并 不 是 说 扯 得 远 一 点 ， 要 氮 小 隐 明 。 我 经 单 举 一 个 例 
子 : 在 纸 上 画 一 个 做 倒立 的 人 可 以 吸引 不 少 人 ， 但 这 不 是 一 个 好 广 
告 ， 除 非 你 画 出 他 口袋 里 掉 下 来 的 很 多 东西 ， 而 那些 东西 正 是 你 做 广 


告 的 人 品 。 


Avis is only No.2 
in rent a cars. 
So why go with us? 


We try hander, 

{When youre not the bigkes! 
You have to.) 

We just can't aflord dirtv ash 
trays, OF half-eopty Ras tanks On 
worn wipery, Or unwashed cars 
Or low tires, Or anything lexs thas 
weat-addjusters that aijwwt Heaters that heat, Detrow 
er that defrosr 

Obviousky, the thing we try bandes for is juw to be 


nice, To wart you ogt right with a new car, likea thely, 
wper-torquwe Ford, a0d a plcasant smile, To know, sav, 
where vou get 2 go0d padrami mandwich in Duluth 

Why? 

ecauswe we can't allord to take you for granted 

Go with ys Nevt time 

The line at our COounter is shortcr 


艾 维 斯 企业 广告 


标题 : 艾 维 斯 在 租车 行业 只 占 第 二 位 。 那 为 什么 要 租 我 们 的 车 
呢 ? 一 一 因为 我 们 更 努力 。 


简介 : 这 是 美国 历史 上 第 一 个 将 目 己 置 于 领先 者 之 下 的 广告 。20 
世纪 60 年 代 ， 艾 维 斯 租车 公司 与 身 为 行业 龙头 的 赫兹 (Hertz) 竞争 ， 
实力 悬殊 ， 连 续 亏 本 13 年 。 伯 恩 巴 克 为 其 提出 了 前 所 未 有 的 “定位 ” 策 
略 : 甘 居 老 二 ， 以 退 为 进 。 这 一 表态 ， 巧 妙 地 吸引 了 消费 者 的 天 注 ， 
进而 在 广告 中 认识 到 了 它 在 老大 的 阴影 下 ， 因 努力 而 自信 的 一 面 。 它 
运用 人 们 同情 弱者 的 心理 ， 成 功 地 传播 了 服务 理念 ， 奇 迹 般 地 扭亏 为 


三 | 


JIDO 


作品 二 


Think small. 


大 众 * 甲 壳 虫 "汽车 广告 
标题 : 想 想 还 是 小 的 好 。 


简介 : 20 世 纪 60 年 代 的 美国 汽车 市 场 ， 是 大 型 车 的 天 下 ， 大 众 的 
甲壳 虫 (Volkswagen Beetle) 刚 进 入 美国 时 根本 无 人 问津 。 伯 恩 巴克 


在 广告 中 提出 “Think Small” 的 主张 ， 强 调 低廉 的 售 价 、 较 少 的 维修 费 
用 、 精 湛 的 工艺 和 设计 、 良 好 的 操控 和 安全 性 ， 最 重要 的 是 油耗 
少 。“Think Small* 战 胜 了 美国 人 的 观念 与 购车 习惯 ， 使 美国 人 认识 到 
小 型 车 的 优点 。 它 不 但 改变 了 甲壳 虫 的 销量 ， 还 创造 出 独特 的 “甲壳 虫 
文化 ”: 简约 、 独 特 、 个 性 化 、 反 物质 主义 。 自 此 ， 甲 壳 虫 风行 世界 30 
余 载 ， 全 球 销量 已 超过 2 500 万 辆 。 


生平 


罗 瑟 . 瑞 夫 斯 (1910 一 1984) ，1910 年 生 于 美国 弗吉尼亚 州 ， 最 初 
担任 报社 记者 ， 从 1940 年 进入 达 彼 思 广 告 公 司 (The Bates Company) 
后 一 直 升 至 该 公司 董事 长 ， 并 使 公司 跃升 为 世界 最 大 的 广告 公司 之 
一 。 他 所 提出 的 USP 理 论 《独特 的 销售 主张 ) ， 对 广告 界 产生 了 经 久 
不 豪 的 影响 。“ 只 溶 在 口 ， 不 溶 在 手 ” 的 M&M 巧克力 豆 、“ 清 洁 牙 齿 ， 
清新 口气 ”的 高 露 洁 牙 膏 ， 以 及 “含有 两 万 办 有 过 滤 气 泡 ” 的 总 督 牌 香烟 等 
名 作 均 出 自 其 手 。1961 年 ， 他 的 著作 《实效 的 广告 》 出 版 ， 更 确立 其 
“科学 派 广告 ”的 旗手 地 位 。 


语录 


Pi Real it? / 
A prime i 
Advertis? ng 


br Rosser Reeves 


我 没有 说 迷人 的 、 富 于 机 智 的 、 热 情 的 广告 效果 不 佳 。 我 只 是 说 
见 到 过 成 千 个 迷人 的 、 富 于 机 智 的 、 热 情 的 广告 并 没有 产生 市 场 效 
果 。 


广告 的 主旨 在 于 付出 最 小 的 代价 ， 却 使 尽 可 能 多 的 观众 接受 你 所 
要 表达 的 信息 。 


你 知道 ， 只 有 广告 人 才 会 开 研讨 会 来 评判 各 种 广告 。 公 众 不 开 研 
讨 会 ， 也 不 做 评判 。 他 们 要 么 采取 购买 的 行动 ， 要 么 就 无 动 于 衷 。 


作品 


M&M 区 有 力 豆 一 一 “只 溶 在 口 ， 不 溶 在 手 ” 


瑞 夫 斯 认为 ， 一 个 商品 的 成 功 因素 就 缠 茂 于 商品 本 身 ， 而 M&MI5 
克 力 豆 是 当时 美国 唯一 用 糖衣 包 应 的 巧克力 。 基 于 这 个 与 众 不 同 的 特 
点 ， 他 创作 出 这 条 家 喻 户 晓 的 广告 语 。 在 电视 广告 中 ， 一 只 脏 手 对 比 
一 只 干净 的 手 ， 让 观众 猿 猿 哪 只 手 里 有 M&M? 结果 ， 当 然 是 干净 的 


手 。 因 为 M&M 巧 克 力 豆 ,“ 只 溶 在 口 ， 不 溶 在 手 ”。 简 单 、 清 晰 的 广告 
语 ， 只 用 了 8 个 字 ， 就 使 得 产品 不 猪手 的 特点 深入 人 心 ， 更 表现 出 人 们 
迫不及待 想 将 它 放 人 入 口中 品 党 的 念头 。 半 个 世纪 过 去 ，M&M 巧 克 力 豆 
仍然 在 全 世界 各 地 延 用 这 条 广告 语 ， 而 它 的 制造 者 玛 氏 公司 ， 也 成 为 
年 销售 额 达 40 亿 50 亿 美元 的 跨国 集团 。 


M&M 巧克力 豆 广 告 图 片 
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李 奥 : 贝 纳 


李 奥 . 贝 纳 (1891 一 1971) ，1891 年 出 生 于 美国 。 从 密歇根 大 学 毕 
业 后 ， 他 当 过 日 报 记 者 ， 为 凯迪 拉克 汽车 公司 编 过 内 刊 ， 随 后 逐步 进 
入 广告 业 。 在 芝加哥 一 家 知名 广告 公司 磨炼 了 6 年 之 后 ，1935 年 8 月 ， 
李 奥 : 贝 纳 成 立 了 以 自己 姓名 注册 的 广告 公司 。 如 今 ， 李 奥 : 贝 纳 广告 公 
司 已 经 遍及 全 球 。 他 最 伟大 的 成 就 ， 就 是 蔡 万 宝 路 牌 香烟 创立 了 男性 
化 性 格 和 美国 西部 牛仔 的 全 新 形象 ， 将 其 从 美国 市 场 占有 率 不 足 1% 的 
品牌 ， 推 到 世界 销售 的 第 一 位 。 


语录 
伸手 摘 星 ， 即 使 徒劳 无 功 ， 亦 不 致 一 手 污 泥 。 


李 奥 . 贝 纳 公司 标志 性 Alpha 245 黑 色 大 铅笔 


在 我 认为 ， 做 广告 最 伟大 的 成 就 是 使 人 信服 ， 而 没有 任何 东西 比 
产品 本 身 更 能 说 服 人 。 


对 于 某 些 商品 ， 比 方 说 药物 ， 懂 得 一 些 背景 知识 会 非常 有 用 ; 关 
于 食品 行业 ， 作 者 最 好 懂 一 点 营养 学 .…... 但 是 ， 这 一 类 的 知识 和 经 验 
远 不 及 其 他 一 些 能 力 重 要 ， 比 如 表达 能 力 、 思 考 能 力 和 组 织 语 言 的 能 
力 。 


我 们 一 直 努 力 追 寻 在 最 自然 状态 下 的 内 在 的 戏剧 性 ， 却 又 需要 时 
时 注意 不 要 显得 太 怪异 、 太 聪明 、 太 幽默 ， 或 者 别 的 什么 一 一 切 只 
自然 。 


作品 
万 宝 路 香烟 一 一 “欢迎 来 到 万 宝 路 的 世界 ” 


香烟 品牌 万 宝 路 ， 诞 生 于 1924 年 ， 它 的 名 字 Marlboro ， 是 “Man 
always remember love because of romantic only” (男人 记得 爱 只 因为 浪 
漫 ) 的 缩写 。 可 是 ， 它 作为 女士 香烟 ， 一 直销 量 萎 靡 。1954 年 ， 李 奥 . 
贝 纳 为 其 “重新 定位 ”， 一 改 往日 的 脂粉 形象 ， 开 创 了 一 个 充满 男子 汉 
气概 的 品牌 ! 广告 以 美国 西部 大 草原 为 背景 ， 以 粗 狐 原始 、 野 性 野 迈 
的 牛仔 为 主角 ， 昭 示 出 万 宝 路 品牌 的 铮铮 雄风 ， 号 召 人 们 争 相 加 入 男 
子 汉 的 行列 。 广 告 推出 1 年 后 ， 万 宝 路 销量 奇迹 般 地 翻 了 3 倍 ，1975 
年 ， 它 又 登 上 了 全 美 销量 第 一 的 宝座 。 从 20 世 纪 80 年 代 中 期 一 直到 现 
在 ， 世 界 上 每 被 抽 掉 的 4 支 香烟 中 ， 就 有 一 支 是 万 宝 路 。 


mmokc, Man-siec 


oring fee fen 后 
ay. Moders 
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乔治 . 葛 瑞 宾 


乔治 . 葛 瑞 宾 (1907 一 1981) ，1907 年 出 生 于 美国 密歇根 州 。1929 
年 大 学 毕业 ， 当 时 正 值 经 济 危 机 ， 他 回 到 家 乡 底特律 ， 在 一 家 百货 公 
司 当 售货员 ， 积 累 了 丰富 的 销售 经 验 。1935 年 ， 他 加 入 美国 著名 的 扬 
罗 必 凯 广 告 公司 ， 从 最 基本 的 广告 撰写 员 做 起 ， 在 20 多 年 后 终于 升 为 
总 经 理 。 在 长 期 的 广告 生涯 中 ， 他 创作 了 大 量 独 具 特 色 的 广告 作品 ， 
为 箭牌 衬衫 、 旅 行者 保险 、 美 林 证 券 、 哈 蒙 德 和 弦 风 琴 等 创作 的 广 
告 ， 被 公认 为 世界 广告 史上 的 经 典 之 作 。 


语录 


INTERVIEWED BY DENIS HIGGINS (_/ 


《广告 写作 的 艺术 》 图 书 封面 


一 个 好 的 广告 人 的 特征 是 : 他 一 定 是 一 个 阅读 广泛 的 人 ;他 要 做 
各 种 周刊 及 月 刊 杂 志 的 读者 ， 而 不 只 是 专业 书 。 


一 个 好 的 作者 ， 会 尽量 避免 陈 词 滥 调 。 不 光 是 在 写作 中 ， 在 说 话 
中 也 应 避免 。 他 会 尽量 不 说 那些 老 掉 牙 的 比喻 。 


任何 隐 含 着 对 生活 的 否定 的 东西 ， 对 一 个 文案 作者 来 说 都 是 不 合 
适 的 ， 而 愤世嫉俗 正 是 一 种 对 生活 的 否定 。 我 想 说 的 是 ， 要 参与 生 
活 ， 参 与 生活 ， 表 参与 生活 。 


作品 一 


My friend, Joe Holmes, 
is now a horse 


Pr |- 
re re owe si There on cit ele, oh Pi te 
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ARROW SHIRTS 


Safer od Foreed 一 om elect frr 本 ser hriphy spr of 


箭牌 衬衫 广告 
标题 : 我 的 朋友 乔 - 霍 姆 斯 ， 他 现在 是 一 匹 马 了 。 


内 容 简介 : 主人 公 的 朋友 乔 : 霍 姆 斯 因为 受 不 了 普通 衬衫 领口 紧 得 
令 人 室 息 的 压迫 而 死 ， 后 来 ， 乔 : 霍 姆 斯 变 成 一 匹 马 ， 作 者 通过 主人 公 
和 马 的 对 话 衬 托 出 箭牌 衬衫 舒适 的 特点 。 


作品 二 


旅行 者 保险 公司 广告 
标题 : 当 我 28 岁 时 ， 我 以 为 今生 今世 再 也 不 会 结婚 了 。 


内 容 简介 : 女 主 人 公 因 自己 身材 高 大 而 为 自 怖 形 移 ， 她 认为 不 会 
有 人 和 她 结婚 ， 终 于 ， 有 个 男人 和 她 结婚 了 ， 并 且 他 们 婚 后 很 笠 福 。 
不 久 ， 她 的 丈夫 死 了 ， 留 下 一 张 保险 单 ， 使 她 安详 和 幸福 地 度 过 余生 ， 
作者 用 一 个 事 美 的 故事 来 烘托 出 保险 公司 留 给 人 一 如 既往 的 关怀 。 


萨 奇 兄弟 
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萨 机 兄弟 


英国 的 萨 奇 兄 第 ， 是 世界 广告 业 中 瞻 易 大 名 的 两 匹 黑马 。 长 兄 查 
尔 斯 - 萨 奇 18 岁 便 轰 学 进入 广告 业 ，25 岁 创办 咨询 公司 ， 弟 弟 莫 里 斯 - 萨 
奇 毕业 于 著名 的 伦敦 政治 经 济 学 院 ， 随 后 也 从 事 广告 。1970 年 ， 兄 弟 
俩 在 伦敦 联手 创立 Saatchi & Saatchi 广 告 公司 (中 国 大 陆 译 名 为 盛世 长 
城 ) 。 他 们 曾 帮 撒 切 尔 夫 人 成 功 入 驻 唐宁 街 ， 更 将 触角 伸 向 全 球 各 
地 ， 通 过 收购 、 兼 并 等 各 种 手段 ， 迅 速 建立 起 自己 的 广告 王国 。 他 们 
的 广告 作品 一 直 以 高 质量 、 高 格调 著称 。 


语录 


会 避 ] 


院 奇 兄弟 和 广告 2 


《创意 奇才 ! 萨 奇 兄弟 和 广告 公司 》 图 书 封面 
世上 无 事 不 可 能 。 


一 4 


言 简 意 凡 而 令 人 折服 的 真理 能 产生 巨大 的 影响 。 
简洁 明 J 意味 着 一 切 。 


假如 你 难以 将 你 的 论证 归纳 为 几 个 朗朗 上 口 的 单词 或 短语 ， 那 么 
你 的 论证 中 就 肯定 有 不 对 的 地 方 。 


作品 一 


BRITAIN’S BETTER OFF WITHTHE CONSERVATIVES. 


“工党 无 所 作为 "竞选 广告 作品 
标题 : 工党 无 所 作为 


简介 : 这 则 精心 策划 的 竞选 广告 ， 将 撒 切 尔 夫人 推 上 了 首相 的 宝 
座 ， 也 让 萨 奇 兄弟 登 上 了 伦敦 广告 界 之 题 。 男 面 上 领取 救济 金 的 队伍 
排 成 了 一 条 长 龙 ， 上 方 醒目 的 标题 “Labor isn't working” 语 含 双关 ， 一 
个 意思 是 “工人 们 无 法 工作 >”， 同 时 也 是 在 贬低 * 工 党 无 所 作为 ”， 深 刻 
地 揭露 了 当时 英国 的 主要 社会 问题 。 该 广告 为 保守 党 赢得 了 民心 ， 进 
一 步 确 保 其 在 最 后 的 投票 中 一 举 击 败 工党 。 


作品 二 


of Vietoria 


“假如 怀孕 的 是 你 ， 你 是 否 会 更 加 小 心 一 些 呢 ”公益 广告 作品 


标题 假如 怀孕 的 是 你 ， 你 是 否 会 更 加 小 心 一 些 呢 ? 


简介 : 公司 成 立 之 初 ， 受 英国 健康 教育 委员 会 之 托 ， 需 要 制作 一 
则 反对 早孕 和 未 婚 先 孕 的 公益 广告 。 萨 奇 兄 弟 极为 重视 ， 为 此 召集 了 
所 有 创作 人 员 投 入 工作 。 会 议 上 ， 一 名 职员 战 战 苞 区 地 提出 了 “怀孕 的 
男人 ”的 构思 ， 本 以 为 创意 过 于 大 胆 会 被 否决 掉 ， 没 想到 查尔斯 - 萨 奇 
听 后 大 喜 过 望 ， 迅 速 地 完成 广告 的 设计 与 制作 。 这 则 别出心裁 、 宫 无 
说 教 的 广告 ， 在 公众 和 同行 中 激 起 强烈 反响 ， 使 公司 一 时 间 声 名 大 
振 。 


第 一 章 
策略 为 先 
文案 思考 的 源头 统 摄 


为 什么 要 有 策略 


一 张贴 在 店 门口 的 海报 ， 路 过 的 行人 会 关注 : 画面 够 不 够 漂亮 ， 
有 没有 明星 ， 促 销 奖品 是 不 是 有 了 吸引 力 。 而 有 经 验 的 专业 人 士 , 一眼 
就 可 以 看 出 ， 这 张 广 告 的 背后 有 没有 策略 。 


沟通 ， 是 一 个 极其 精密 的 过 程 。 只 有 集中 火力 ， 避 免 不 必 要 的 浪 
费 ， 才 可 以 精准 地 达成 目标 。 这 就 需要 我 们 在 一 开始 就 运用 精密 的 方 
法 一 一 病 略 。 策 略 化 思考 ， 通 过 辨识 问题 与 机 会 ， 从 而 最 终 打动 消费 
者 的 心 ， 帮 助 你 在 成 干 上 万 条 广告 中 脱 锋 而 出 。 


简单 来 讲 ， 策 略 就 是 能 够 达成 目标 的 方法 。 策 略 不 会 只 有 一 条 ， 
但 你 只 能 选择 一 条 。 许 多 策略 之 所 以 平庸 ， 就 是 因为 一 开始 确立 目标 
的 时 候 ， 思 考 太 过 粗粮 或 者 根本 没有 思考 。 广 告 策略 ， 是 为 了 实现 整 
体 的 营销 目标 所 做 出 的 阶段 性 广告 活动 纲领 。 如 果 说 ， 营 销 目标 是 对 
大 方向 的 把 握 ， 它 是 宏观、 长 期 的 战略 部 署 ， 那 么 ， 广 告 策略 则 是 具 
体 的 执行 手段 与 对 策 ， 负 责 解 决 实际 问题 。 


营销 战略 是 核心 ， 它 决定 着 广告 策略 ， 而 广告 策略 又 制约 着 广告 
创意 与 文案 表现 。 因 此 ， 如 果 不 了 解 前 面 的 市 场 环 境 及 营销 目标 ， 贸 
然 跳 入 后 面 的 步骤 ， 就 有 盲目 作 战 的 危险 。 
营销 战略 > 广告 策略 > 创意 概念 > 广告 文案 


事实 上 ， 广 告 文案 在 整个 营销 传播 结构 中 的 作用 ， 通 常 来 说 比较 
弱小 ， 尽 管 有 时 也 很 重要 ， 但 从 来 都 不 突出 。 这 就 仿佛 是 “ 戴 着 镶 铸 的 
舞蹈 "， 文 案 也 好 ， 创 意 也 轻 ， 貌 似 纯粹 自由 的 创造 性 工作 ， 其 实 都 得 
归于 广告 目标 的 统 摄 和 约束 。 所 以 ， 对 于 初学 文案 写作 的 人 ， 一 定 要 


多 化 点 时 间 去 学 习 策 略 化 的 构思 与 表达 ， 这 样 才能 让 你 的 作品 除了 表 
现 力 ， 更 有 销售 力 。 


我 并 不 特别 看 重文 案 ， 我 更 看 重 宣传 计划 。 当 一 个 客户 出 了 问题 
来 找 我 ， 我 会 给 他 设计 一 个 宣传 计划 一 一 而 不 是 广告 一 一 如 果 10 年 之 
后 ， 别 的 情形 还 是 老 样 子 ， 而 他 的 生意 越 来 越 好 ， 我 想 那 就 是 这 个 好 
的 宣传 计划 在 起 作用 了 。 在 这 个 行业 中 并 不 仅 是 文案 才能 产生 推动 作 
用 。 


罗 臣 : 瑞 夫 斯 
达 彼 思 广 告 公司 董事 长 


先 解 决 问题 ， 再 卖 掉 创 意 


客户 更 在 乎 的 ， 是 你 能 不 能 帮 他 解决 问题 ， 顺 利 地 清空 他 们 的 产 
品 库 存 ， 其 次 ， 才 是 你 的 创意 有 多 厉害 。 创 作者 只 有 在 营销 层面 上 给 
客户 一 个 可 以 打动 他 的 理由 ， 才 有 可 能 让 他 认同 你 的 天 才 想 法 。 而 
且 ， 很 多 实际 问题 ， 并 不 一 定 就 直接 显露 在 他 们 之 前 的 广告 上 ， 很 有 
可 能 还 会 出 现在 品牌 的 视觉 体系 、 公 关 形 象 、 产 品 、 渠 道 、 促 销 及 服 
务 等 诸多 方面 。 


这 时 ， 你 要 面临 的 ， 绝 不 仅 是 创作 单独 的 一 条 广告 ， 而 是 要 制定 
一 套 整 体 性 的 策略 ， 也 就 是 通常 所 说 的 “策划 案 ”。 你 需要 透视 客户 的 
“前 世 今生 ”， 探 听 它 的 营销 计划 和 广告 目标 ， 挖 掘 大 量 的 市 场 数据 ， 
然后 再 结合 产品 和 消费 者 的 特性 进行 分 析 ， 拟 出 一 个 既 省 钱 又 有 效 的 
强大 计划 ， 最 后 ， 还 得 考虑 怎样 实施 与 检验 。 下 面 这 两 个 方法 可 以 帮 
助 你 更 快 地 进入 状态 ， 找 到 客户 的 症结 所 在 。 


四 态 分 析 法 SWOT 行销 分 析 法 


四 态 分 析 法 


筑 略 的 本 质 ， 融 是 提出 方法 ， 解 决 问题 。 那 么 问题 又 在 哪里 呢 ? 
市 场 怎 么 样 ? 产品 怎么 样 ? 竞争 者 是 谁 ? 他们 在 说 什么 ? 消费 者 怎么 
样 ?” 如 何 看 待 我 们 和 竞争 者 的 品牌 ?让 我 们 暂且 筷 记 客户 网 站 上 的 官 


方 介绍 ， 或 是 同事 提供 的 参考 消息 ， 让 自己 对 这 几 个 问题 做 重新 审 
视 ， 可 能 你 会 推导 出 截然 不 同 的 结果 。 


SWOT 行销 分 析 法 


你 还 可 以 借助 咨询 界 常用 的 SWOT 分 析 法 。SWOT 是 stregth、 
weakness、opportunity、threat 的 首 字母 缩写 ， 代 表 综 合 分 析 4 项 事实 后 
所 采用 的 结论 。 它 是 制定 公司 发 展 战 略 、 进 行 竞争 对 手 分 析 的 基本 手 
段 。 它 通过 对 组 织 机 构 内 外 环境 的 分 析 ， 明 确 本 身 的 优势 和 劣势 ， 以 
及 面临 的 机 会 和 威胁 。 其 中 的 优 和 劣势 分 析 主 要 着 眼 于 企业 的 自身 实力 
与 竞争 对 手 的 比较 ; 而 机 会 和 威胁 分 析 则 将 注意 力 放 在 外 部 环境 变化 
对 企业 的 可 能 影响 上 面 。 作 为 行销 分 析 的 经 典 技巧 ， 在 菲利普 - 科 特 勒 
等 的 著作 《营销 管理 》 中 对 此 有 详尽 的 前 述 。 


小 结 : 


由 于 本 书 的 主题 天 系 ， 以 上 内 容 ， 仅 对 策略 思维 做 了 一 个 极为 


简略 的 介绍 。 对 一 个 广告 新 人 来 讲 ， 冯 过 这 一 天， 需要 相当 长 时 间 
的 实战 积累 。 而 一 旦 养 成 了 这 些 思 
力 ， 还 是 职业 生涯 的 发 展 提升 ， 都 将 起 到 不 可 低估 的 作用 。 


四 项 基本 原则 : 起 舞 前 请 戴 上 镶 铸 


前 面 的 思考 ， 是 为 了 解决 客户 的 问题 。 下 面 ， 就 来 重点 介绍 如 何 
解决 你 的 问题 。 作 为 一 个 创意 人 ， 在 充满 激情 的 创作 开始 之 前 ， 为 什 
么 要 保持 冷静 ? 当 你 文思 如 果 涌 ， 每 一 个 想法 又 都 是 目 己 的 杀生 骨 
肉 ， 如 何 取舍 ? 


这 一 节 要 介绍 的 ， 就 是 在 这 场 创意 舞蹈 之 前 所 要 戴 上 的 “ 镖 铸 ” 
一 一 4W 原 则 。 我 在 这 里 将 它们 称 为 “四 项 基本 原则 ”， 是 因为 它 跟 发 想 
创意 、 评 判 创意 的 关系 更 为 紧密 ， 弄 清楚 了 它们 ， 就 等 于 找到 了 策略 
落地 所 需要 的 4 个 支 操 。 


Who， 对 谁 说 ? 
Why， 为 什么 说 ? 
What， 说 什么 ? 


How, 怎么 说 ? 


Who， 对 谁 说 一 一 目标 并 费 者 


你 一 定 要 让 上 自己 清楚 地 知道 ， 你 的 广告 瞄准 的 目标 受众 是 谁 。 你 
希望 哪些 人 购买 你 的 产品 ? 给 这 些 目标 消费 者 下 定义 ， 是 制定 所 有 贰 
略 的 关键 : 


他 们 是 谁 ? 性 别 、 年 龄 、 职 业 、 收 入 、 教 育 程度 、 婚 姻 状 况 等 人 
口 统 计 学 指标 。 


他 们 是 否 有 与 某 品牌 (或 某 产 品 品类 ) 相关 的 生活 形态 ? 
他 们 在 哪儿 居住 、 购 物 或 者 休闲 娱乐 ? 
他 们 如 何 看 待 广告 ? 


他 们 的 购买 行为 是 价格 导向 的 、 随 机 的 ， 还 是 比较 忠诚 于 某 一 品 
牌 ? 


以 上 谈 到 的 ， 其 实 就 是 一 个 目标 市 场 细 分 (target segment) 的 概 
念 。 企 业 不 可 能 设计 出 适用 于 所 有 人 的 产品 ， 我 们 的 广告 战役 ， 也 不 
可 能 跟 每 个 人 去 沟通 。 在 庞大 的 、 多 样 化 的 市 场 人 群 中 ， 我 们 需要 根 
据 我 们 产品 的 情况 ， 精 心 挑选 出 具体 的 、 容 易 控制 的 细 分 群体 ， 然 后 
瞄准 他 们 ， 做 出 有 针对 性 的 独特 诉求 。 


例如 ， 当 我 们 为 女性 内 衣 新 品牌 “ 艾 钥 妮 ” 做 前 期 策划 时 ， 首 先 想 
到 的 就 是 要 去 界定 它 的 消费 者 。 目 标 消费 群 的 划分 ， 绝 不 只 是 “女性 ” 
那么 简单 龙 统 。 我 们 需要 细 分 出 ， 她 们 的 年 龄 段 大 概 在 哪个 沁 围 ? 属 
于 什么 身份 ? 是 青春 无 敌 、 活 力 四 射 的 学 生 ， 品 位 大 胆 、 了 略 显 叛逆 的 
文艺 青年 ， 还 是 正 处 于 事业 打拼 期 、 讲 求 效率 的 金领 白领 ? 是 生活 您 
闲 、 自 给 自足 的 开店 族 ， 还 是 巧妙 地 兼顾 家 庭 与 工作 ， 追 求 得 体形 象 
的 母 杀 ? 


然后 ， 可 以 从 目标 群体 的 生活 点 滴 中 ， 来 判断 她 们 的 口味 、 喜 好 
与 价值 观 。 你 对 她 们 的 生活 特征 了 解 得 越 多 ， 就 越 容易 选择 能 有 效 接 
触 到 她 们 的 媒体 ， 找 到 打动 她 们 的 方法 。 比 如 ， 她 们 爱 看 什么 时 尚 杂 
志 ， 是 欧美 老牌 《VOGUE》、 职 业 着 装 圣 经 《ELLE》， 还 是 日 系 风 
格 的 《瑞丽 》、 倡 导 新 女性 主义 的 《悦己 》? 她 们 怎么 看 电视 ， 喜 欢 


财经 频道 、 探 索 节 目 ， 还 是 美食 旅游 、 情 感 谈话 、 日 韩 长 剧 ? 她 们 什 
么 时 候 听 广播 ， 是 早上 上 班 开 车 时 ， 还 是 临 睡 前 ? 她 们 起 么 上 网 ， 是 
上 搜狐 看 新 闻 ， 上 淘宝 网 淘 新 货 ， 上 篇 管 网 找 团购 ， 去 开心 网 抢 车 
位 ， 还 是 看 老 徐 ( 徐 静 荔 ) 或 者 韩 少 (韩寒 ) 的 博客 ? 


此 外 ， 要 记 着 你 的 消费 者 住 在 哪里 。 一 个 人 所 处 的 地 域 ， 瘦 常 影 
响 到 他 的 生活 方式 ， 也 就 决定 了 不 同 的 需求 。 比 如 ， 我 们 曾经 要 在 广 
告 中 介绍 Polo 车 的 “ 座 椅 加 热 ” 功 能 ， 但 这 款 广 告 只 限于 华北 地 区 投 
放 。 因 为 ， 这 一 功能 对 北方 冬季 来 讲 甚 为 实用 ， 而 如 果 一 个 住 在 海南 
的 购车 者 就 很 难 因 此 被 打动 ， 因 为 不 需要 。 所 以 ， 如 果 针 对 南方 的 车 
主 ， 就 需要 有 其 他 的 营销 手段 ， 比 如 免费 的 空调 检测 与 保养 、 夏 季 送 
车 载 小 冰箱 等 。 


为 你 的 受众 画像 


用 ”摩根 船长 朗 姆 酒 的 目标 消费 群 (总 体 描述 ) 


24 岁 左右 的 男性 ， 刚 踏 入 社会 的 年 轻 群 体 。 


对 于 他 们 来 说 : 生活 中 完全 以 朋友 为 中 心 ， 朋 友 就 是 他 们 生活 的 
一 切 ; 他 们 是 彼此 生活 的 一 部 分 ， 他 们 一 起 住 、 一 起 外 出 、 一 起 派 
对 ;希望 所 有 的 共同 经 历 ， 都 能 成 为 彼此 长 期 分 享 的 难 志 回忆 。 


他 们 认为 ， 那 些 “ 共 同 的 经 历 ” 是 连接 朋友 间 的 纽带 及 桥梁 。 


摩根 船长 (Captain Morgan) ， 它 有 着 淘气 、 搞 怪 的 性 格 ， 彻 底 玩 
乐 的 派对 态度 ， 是 最 适合 合 这 群 男 性 的 品牌 。 它 将 ; 点 亮 他 们 的 夜生活 ， 
让 他 们 与 朋友 分 享 美好 时 光 ， 增 进 与 朋友 间 的 友 这 。 
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摩根 船长 朗 姆 酒 的 目标 消费 群 (个 体 样本 ) 


艾 馈 妮 内 家 的 目标 消费 群 


18~35 岁 之 间 的 “ 轻 熟 女 "， 她 们 是 美貌 、 智 匡 、 个 性 3 者 并 重 的 都 
市 精英 女性 。 


“ 轻 >， 指 的 是 外 貌 年 轻 ， 还 能 扮 一 回 粉 嫩 ;“ 熟 ”， 指 的 是 内 
心 成 熟 、 人 情 练 达 、 i 


她 们 介 于 天 真 与 成 熟 之 间 ， 对 自己 的 需求 了 然 于 心 ， 让 男人 趋 之 
若 玖 。 

她 们 思想 现代 ， 经 济 独立 ， 不 再 小 乌 依 人 ， 不 再 推 索 “女人 三 从 四 
德 ” 的 传统 价值 观 。 


她 们 认为 内 衣 不 再 是 用 来 取悦 男人 ， 而 是 用 来 取悦 自己 的 。 
她 们 清楚 自己 的 魅力 所 在 ， 也 能 和 自己 的 缺点 和 平 共 处 。 


她 们 崇尚 消费 ， 而 且 有 能 力 消 费 。 她 们 正 处 于 女人 为 自己 的 外 表 
付出 最 高 消费 的 年 纪 。 对 于 艾 和 但 妮 内 衣 来 讲 ， 争 取 到 她 们 ， 就 意味 着 
给 自己 带 来 终身 的 顾客 。 


代表 人 物 : 大 S 徐 申 媛 、 伊 能 静 、 林 志 玲 、 苏 芒 伦 。 
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艾 售 妮 广 告 图 片 
你 是 哪 一 族 ? 一 一 从 族群 变迁 看 市 场 细 分 


社会 文化 的 大 潮 ，5 引 导 着 消费 者 结构 的 变革 。 在 都 市 生活 中 ， 新 
阶层 、 新 群体 迭出 不 穷 : 单身 贵族 、 新 新 人 类 、MTV 世 代 、 时 尚 达 


人 、 小 资 、 中 产 、 乐 活 族 、 白 骨 精 《和 白领、 骨干 、 


精英 ) 、 富 皮 士 


富有 的 老年 人 ) 等 。 他 们 纷纷 被 冠 以 文化 或 时 尚 的 标签 ， 成 了 商家 


与 传媒 竞相 瞄准 的 目标 。 


来 自 于 英文 “geek” 一 词 的 音译 ,又 译作 “ 奇 客 ”。 
在 西方 文化 中 ， 它 曾 被 用 来 形容 智力 超群 ， 善 于 钻研 
但 不 懂 与 人 交往 的 知识 分 子 ， 或 者 沉迷 于 网 络 的 黑客 
(hacker )、 计 算 机 疗 ， 多 含 妖 义 。 但 近年 来 ， 随 着 互联 
网 文化 兴起 ， 它 被 用 来 形容 那些 思想 自由 、 离 经 白道 的 
计算 机 嬉 皮 士 ， 又 称 发 烧 友 或 怪 杰 ， 例 如 computer-geek 
(电脑 怪 杰 )、techno-geek ( 科技 怪 杰 )、gamer-geek ( 玩 
家 怪 杰 ) 等 。" 极 客 ”正成 为 一 种 时 暑 ， 他 们 是 新 的 精英 
亚 文化 群体 ， 是 一 群 爱好 原创 事物 、 以 技术 为 中 心 的 边 
缘 人 类 ， 并 为 自己 的 “地 下 ”身份 而 倍 感 骄傲 。 


“0 一 IAKU” 一 一 “ 御 宅 族 ” 的 称呼 ， 起 源 20 世纪 80 
年 代 的 日 本 ， 专 指 那些 热衷 ACG 次 文化 (animation， 动 画 ; 
comic， 漫 画 ; game， 游 戏 ) 以 至 于 足 不 出 户 的 人 群 。 这 和 群 人 
有 着 如 下 特征 : 20~40 岁 ， 单 身 , 个 性 封闭 ， 不 修 边 幅 ,长 
期 游离 于 主流 圈 之 外 。 在 一 般 人 印象 中 , 他 (她 ) 们 被 认为 
是 无 法 适应 社会 生活 的 自 于 一族， 而 如 今 ,“ 御 宅 文化 ” 却 
越 来 越 成 为 一 种 热门 的 消费 文化 ， 被 众多 商家 所 或 吹 ， 风 
摩 东 南亚 和 欧美 。 由 此 更 衍生 出 “宅男 ”“ 宅 女 ”等 新 名 词 ， 
深 得 “出 门 光鲜 亮 丁 ， 回 家 疲 懒 芒 晶 ” 的 都 市 青年 的 共鸣 。 


城市 移民 文化 的 产物 ， 这 个 字眼 最 早出 现在 2000 年 
的 《新 周刊 》 洒 志 ， 继 而 作为 一 个 国内 新 生 代 的 称谓 而 深 
入 人 人 心 。“ 味 一 代 ” 指 的 是 一 群 20~35 多 的 年 轻 人 ， 又 被 
称 为 “新 世纪 的 时 尚 领袖 ”"。 他 们 普遍 拥有 高 学 历 ， 追 求 
快乐 、 目 由 球 沪 的 生活 ， 厌 恶 循规蹈矩 。 他 们 类 似 美 国 反 
战 年 代 的 “ 姬 记 "， 生 活 在 社会 的 边缘 ， 但 又 更 具 现实 主 
义 的 色彩 。 他 们 不 喊 目 由 的 口号 ,但 试图 在 日 弟 生 活 中 实 
践 着 绝对 的 目 由 。 例 如 ， 他 们 坚持 “只 买 报 , 不 订 报 "“ 只 
租房 ， 不 买房 "， 就 是 为 了 准备 随时 来 一 次 长 途 旅 行 。 


“yuppies”， 是 美国 人 根据 “ 嫩 皮 士 ”( hippies ) 仿 
造 的 一 个 新 词 ， 意 思 是 “年 轻 、 上 进 的 都 市 专业 工作 
者 ”"。 他 们 从 事 那 些 需要 受过 高 等 教育 才能 胜任 的 职业 ， 
如 律师 、 医 生 、 建 筑 师 、 传 媒 策 划 、 工 商 管理 等 。 在 事 
业 上 他 们 十 分 成 功 ， 收 入 极 高 、 和 侍 才 做 物 ; 他们 懂得 享 
受 生活 ， 但 不 材 雄 铺张 ， 他 们 的 着 装 、 消 费 行为 及 生活 
方式 ， 都 追求 特 立 独行 的 格调 。 他 们 不 像 嬉 皮 士 们 那 般 
玩 世 不 茶 ,他们 并 不 关心 政治 与 社会 问题 ， 也 没有 明确 
的 组 织 性 。 有 人 也 把 他 们 称 为 “ 优 皮 士 "， 甚 至 是 更 为 筠 
芍 不 驯 的 名 称 “雅姿 ”。 


亦 即 DINK， 是 英语 “double incomes，no kids” 的 首 
字母 缩写 ， 直 译 过 来 就 是 拥有 双 份 的 收入 ， 而 没有 孩子 的 
家 硅 。 固 宁 “ 丁 元 ”家 夺 模 式 的 都 市 人 群 ， 大 多 在 20 世纪 
六 七 十 年 代 出 生 。 丁 克 族 标志 如 下 : 比较 好 的 学 历 背景 ; 


历史 ”收入 高 于 平均 水 平 ， 消费 能 力 强 , 不 再 为 下 一 代 存 钱 ; 很 
丁克 族 。 少 用 厨房 ， 不 和 柴米油盐 打交道 ; 一 有 空闲 就 外 出 度假 。 


叉 称 尼 特 族 ， 源 目 炎 文 缩写 “NEET”， 全称“not 
currently engaged in employment, education or training”, 
意 指 不 升学 、 不 就 业 、 不 进修 ， 终 日 无 所 事 事 的 族群 。 

个 称谓 起 源 于 英国 和 日 本 ， 泛 指 15~34 岁 的 年 轻 群 体 。 
由 于 高 等 教育 的 普及 化 ， 大 学 毕业 人 数 逐 年 增加 ,但 是 
高 学 历 的 心态 ， 使 他 们 不 愿 从 事 较 低 新 资 的 工作 ; 同时 ， 

这 群 又 被 称 为 “ 草 等 族 ” 的 青年 吃 不 了 苗 ， 一 心 想 找 个 
钱 多 活 少 的 工作 ， 所 以 甘愿 一 直 空 等 。 


Why， 为 什么 说 一 一 广告 目标 


提高 销量 ， 是 广告 的 唯一 使 命 吗 


在 大 多 数 人 的 眼 里 ， 的 确 如 此 。 人 
sell ，not else”【 不 卖 货 ， 做 什么 广告 ) 。 在 实战 工作 中 ， 更 是 经 常 
有 不 少 客户 提出 ， 希 望 用 销售 量 来 衡量 广告 创意 或 服务 效果 。 


但 其 实 ， 这 种 观点 过 分 夸大 了 广告 的 力量 ， 混 奖 了 广告 目标 与 营 
销 目标 的 区 别 。 广 告 目 标 ， 是 指 通过 广告 能 够 直接 达成 的 结果 ， 它 的 
作用 体现 在 信息 的 传达 上 ， 通 常 以 消费 者 的 反应 变量 来 表示 ， 如 创造 
品牌 知名 度 ， 增 进 品牌 美誉 度 、 偏 好 度 ， 建 立 品牌 形象 、 激 发 购买 意 
向 等 。 营 销 目 标 ， 通 常用 销售 额 及 其 有 关 的 指标 来 表示 ， 如 市 场 占 有 
率 、 利 润 率 或 投资 回报 率 等 指标 。 


所 以 ， 广 告 和 销售 额 不 能 直接 挂钩 ， 但 也 脱离 不 了 干系 。 应 该 这 
样 说 : 广告 目标 是 为 营销 目标 服务 ， 它 的 近期 目标 是 沟通 ， 经 过 长 期 
累积 后 最 终 应 转化 为 销售 额 。 举 个 例子 : 某 一 品牌 产品 的 营销 目标 ， 
是 将 销售 额 提高 40%; 而 为 实现 这 一 目标 服务 的 广告 目标 应 是 : (1) 
提高 品牌 知名 度 80% 以 上 ; (2) 提高 品牌 认 知 度 70%; (3) 提高 品 
牌 偏好 30%; (4) 提高 尝试 购买 率 35% 以 上 ， 品 牌 忠诚 率 (再 次 购 
买 ) 达到 20%。 


一 个 营销 目标 的 成 功 实现 ， 离 不 开 产 品 研 发 、 价 格 定位 、 通 路 选 
择 、 业 务 团队 等 多 种 组 合 变 量 的 综合 性 制约 。 在 营销 史上 ， 伴 随 滞销 
产品 的 天 才 广 告 ， 或 伴随 畅销 产品 的 平庸 广告 ， 都 不 之 先例 。 就 拿 美 
国 苹 果 公 司 来 说 ， 它 的 广告 一 向 杰出 ， 但 是 在 20 世 纪 80 年 代 未 ， 其 便 
携 式 电脑 照样 因为 产品 和 价格 因素 而 败 下 阵 来 ， 停 产 3 年 ; 而 反观 国 
内 ， 不 少 企 业 的 广告 品质 一 时 跟 不 上 ， 但 是 由 于 营销 功夫 做 得 非常 扎 
实 ， 销 售 照样 红 红 火 火 。 


文案 的 目标 ， 不 能 脱离 创作 的 靶 心 


创意 ， 必 须 为 广告 目标 而 服务 ;文案 ， 就 是 为 了 达成 这 个 目标 而 
使 用 的 工具 。 


可 以 说 ， 一 则 广告 中 所 有 的 文字 与 图 像 ， 都 囊 有 强烈 的 目的 性 。 
有 的 广告 为 了 建立 企业 形象 ， 有 的 广告 需要 介绍 产品 功能 ， 有 的 广告 
只 是 一 次 常规 促销 .…… 这 些 形形色色 的 广告 目的 ， 都 取决 于 营销 过 程 
中 的 阶段 性 目标 。 不 管 你 的 创意 如 何 精彩 ， 一 旦 偏离 了 这 个 目标 ， 都 
逃 不 了 市 场 的 无 情 制 裁 。 


作为 广告 创作 者 ， 你 就 是 领路 人 ， 必 须 时 刻 在 脑子 里 清楚 地 想 
好 : 要 将 你 的 消费 者 带 到 哪个 位 置 。 


怎样 描写 你 的 广告 目标 


广告 目标 有 很 多 ， 大 致 包括 : 创造 、 提 高 知名 度 ， 提 供 资讯 ， 强 
化 对 品牌 的 正面 态度 ， 改 变 对 品牌 的 认识 ， 提 醒 消费 者 ， 刺 激 欲 望 、 
需求 ， 增 加 使 用 频率 ， 使 品牌 进入 候选 名 单 ， 肯 定 现 有 的 购买 行为 ， 
引发 某 特定 直接 回应 ， 提 高 偏好 ， 克 服 偏见 ， 增 强 通路 配 销 ， 鼓 励 尝 


在 撰写 广告 任务 时 ， 措 鲜 要 再 三 考虑 。 比 如 “创造 产品 或 者 服务 在 
消费 者 心目 中 的 地 位 *”， 就 要 精准 到 “什么 样 的 知名 度 了 偏好 度 ”， 而 不 
只 在 强调 “知名 度 了 偏好 度 ”。 


克服 香港 消费 者 对 维 他 奶 的 成 见 (2000 年 ) 


维 他 奶 电视 广告 系列 ， 作 品 来 自 香港 奥 美 广告 ，2000 年 


背景 : 维 他 奶 在 香港 的 历史 已 有 60 年 之 久 ， 是 香港 家 喻 户 晓 的 饮 
料 品 牌 ， 健康 是 其 品牌 价值 所 在 o 


面临 的 问题 : 18~25 岁 的 年 轻 消 费 者 觉得 这 一 品牌 太 过 陈旧 ， 品 
牌 与 他 们 缺乏 沟通 。 

广告 目标 : 使 新 一 代 从 态度 上 接受 维 他 奶 ， 改 变 年 轻 人 的 既 有 认 
知 ， 以 更 酷 的 方式 激发 天 注 。 

广告 诉求 : 言行 得 体 ， 能 让 你 更 受 欢迎 一 一 广告 故意 扭曲 “健康 ” 
本 身 的 意义 ， 将 其 伟大 延展 到 “思想 健康 ” 


表现 方式 : 每 则 广告 以 “ 维 他 奶 研究 班 ” 为 开场 画面 ， 以 复古 教育 
片 风格 对 “ 搭 训 ”“ 冻 柑 * 等 一 些 词语 做 出 非 正统 解释 ， 为 年 轻 观众 上 了 
一 堂 轻松 有 趣 的 社交 关系 课 。 


What， 说 什么 一 一 广告 诉求 


广告 诉求 ， 又 叫 品牌 主张 或 卖点 


在 这 个 环节 中 ， 就 是 要 琢磨 和 确定 广告 所 要 传达 的 信息 。 这 个 信 
息 ， 就 是 “广告 诉求 "， 它 必须 简单 、 清 晰 、 好 记 ， 以 使 读者 不 费 吹 灰 
之 力 就 可 以 获得 “ 它 ” 相信 ”“ 它 ”。 


例如 ， 面 包 一 一 新 鲜 ， 卫 生 纸 一 一 和 柔韧， 空调 一 一 省 电 ， 农 夫 山 
录 一 一 有 点 碘 ， 眉 溪 洗 衣 粉 一 一 去 除 99 种 污渍 .…… 诉 求 一 旦 拟定 ， 接 
下 来 的 创意 工作 都 要 竭尽 所 能 把 “ 它 ” 表 现 出 来 ， 而 且 不 得 偏离 。 如 果 
你 要 诉求 一 部 车 的 安全 性 ， 结 果 却 对 它 的 外 观 极 尽 洲 美 之 词 ， 丝 写 不 
提 安 全 性 ， 那 就 吃力 不 讨好 了 。 


广告 诉求 讲究 单一 原则 ， 这 样 才能 被 成 功 记 住 。 如 果 你 的 产品 面 
临 着 一 个 以 上 的 诉求 点 ， 也 只 能 选择 绝 大 多 数 消费 者 最 感 兴趣 的 那 一 
个 。 因 为 ,“ 规 弹 枪 ” 似 的 主题 可 以 包含 好 几 个 诉求 ， 看 似 面面俱到 ， 
但 由 于 削弱 了 信息 本 身 的 分 量 与 纯度 ， 往 往 就 会 失去 原始 的 杀伤 力 。 
如 何 发 掘 广告 诉求 


广告 诉求 并 不 是 凭空 想象 出 来 的 ， 它 来 自 于 丰富 的 经 验 与 不 懈 的 
思考 。 要 善于 通过 多 种 途径 去 发 现 、 论 证 和 确定 它 : 


一 一 研究 产品 测试 资料 和 竞争 者 对 比 资 料 。 


一 一 在 市 调 中 发 现 具有 差异 性 的 消费 态度 与 认 知 。 
一 一 在 了 解 消 费 者 生活 形态 ， 或 者 购买 市 场 调研 资料 时 获悉 。 
一 一 寻找 顾问 团体 的 支持 ， 如 专家 论证 、 权 威 指认 等 。 


文案 大 师 伯 恩 巴克 有 句 话 直 中 要 害 : “我 有 个 最 厉害 的 化 招 ， 让 我 
们 实话 实说 吧 。” 的 确 ， 当 一 个 产品 卖点 够 特别 ， 这 个 时 候 ， 只 要 清晰 
地 传达 卖点 ， 就 会 比 拐弯 抹 角 的 创意 要 来 得 有 效 。 任 何 与 商品 或 者 消 
费 者 无 关 的 咕 头 ， 都 注定 要 失败 。 


以 下 的 两 个 广告 诉求 ， 恰 怡 来 源 于 产品 本 身 : 三 江 榨菜 的 广告 一 
直 强 调 “ 三 清 三 榨 ”， 它 所 带 出 的 利益 点 就 是 “美味 更 干净 ”， 消 淡 了 你 
心中 对 榨菜 制作 可 能 存在 的 卫生 顾虑 ; 乐 百 氏 纯净 水 宣扬 *27 层 净 
化 ”， 把 品质 给 做 足 了 ， 实 际 上 所 有 水 都 有 27 层 净化 ， 少 一 层 净 化 就 是 
不 合格 产品 ， 但 是 乐 百 氏 先 声 夺 人 ,巧妙 地 将 这 个 资源 占 为 已 有 。 


好 的 广告 诉求 ， 建 立 在 对 人 性 的 深刻 洞察 上 


虽然 人 与 人 之 间 存 在 着 不 同 之 处 ， 但 事实 上 ， 我 们 的 相似 之 处 比 
不 同 点 要 多 。 不 论 是 什么 种 族 和 肤色 ， 人 们 最 基本 的 动机 从 未 改变 : 
爱 、 性 、 贪 禁 、 负 饿 与 不 安全 感 的 影响 。 要 想 让 你 的 广告 充满 内 在 的 
力量 ， 就 应 该 围绕 着 人 类 的 基本 兴趣 点 展开 诉求 。 以 下 所 列 的 这 些 诉 
求 ， 可 以 为 你 的 写作 提供 可 靠 的 指南 。 


想 要 得 到 的 希望 避免 的 


赚钱 、 省 钱 、 省 时 省 事 、 健 康 安全 、 快 乐 、 性 | 无 能 的 、 抠 门 、 懒 惰 、 胆 小 怕 事 、 痛 


感 、 被 赞美 、 吸 引 人 、 跟 得 上 时 代 、 有 个 人 尊 ”| 和 音 、 风 骚 、 被 批评 、 讨 人 嫌 、 落 伍 、 没 
严 面子 


芝华士 威士忌 广告 “心领神会 系列， 洞察 饮酒 者 的 心理 ， 以 成 熟 男 性 群体 的 视角 来 演绎 人 生 
真相 。 作 品 来 自 TBWA 广 告 ，2001 年 


)y 


作者 为 “ 电 音 中 国 ” 网 站 所 创作 的 海报 ， 打 破 传统 的 “进化 规则 ”， 比 喻 网 络 音乐 世界 ， 带 来 无 
时 无 刻 的 自在 享受 。 作 品 来 自 电 音 中 国 ，2007 年 


人 类 的 基本 诉求 
信心 对 金钱 、 权 利 、 声 望 、 能 力 、 物 质 财富 的 欲望 。 
舒适 : 对 身体 舒适 、 休 息 、 休 闲 、 心 灵 和 平静 的 欲望 。 


电 音 中国 


udancecn.com 
24 小 时 , 电子 音乐 ,网络 电 台 


| 
: 祈 峙 沙 朗 人知 污 币 


方便 : 希望 不 干 工作 或 轻松 地 工作 。 
好 奇 : 对 任何 新 鲜 经 验 的 欲望 。 
目 我 中 心 : 希望 目 己 有 魅力 、 出 名 、 受 人 赞美 。 


家 庭 亲 情 、 团 聚 和 幸福 家 庭 生活 : 希望 全 家 人 一 起 人 做事， 希望 取 
悦 家 庭 成 员 ， 和 希望 在 孩子 的 成 长 过 程 中 帮助 他 们 。 


恐惧 : 对 疼痛 、 死 亡 、 贫 穷 、 批 评 和 丧失 财富 、 美 貌 、 知 名 度 以 
及 至 爱 杀 人 的 恐惧 。 


健康 : 对 健康 、 长 寿 和 青春 活力 的 欲望 。 

英雄 肤 拜 : 希望 像 目 己 案 拜 的 人 。 

枇 翡 、 慷 慨 和 大 公 无 私 : 希望 帮助 别人 、 国 家 或 教堂 。 
爱 和 性 : 对 浪漫 爱情 和 正常 性 生活 的 欲望 。 

智力 刺激 : 希望 提高 心智 、 开 沙眼 界 。 

愉悦 : 对 快乐 、 娱 乐 和 一 般 性 享受 的 欲望 。 

感官 诉求 : 对 感官 刺激 的 欲望 。 


( 美 ) 菲利普 ` 沃 德 ' 博 顿 
《广告 文案 写作 》 作 者 


TIPS 


马 斯 洛 需要 层次 理论 (Maslow’s Hierarchy of Needs) 


1943 年 ， 美 国 心理 学 家 马 斯 洛 (Abraham Harold Maslow， 
1908 一 1970) 提出 “基本 需要 层次 理论 "， 这 是 分 析 人 类 行为 规 
律 与 心理 活动 的 著名 理论 之 一 。 他 认为 ， 人 类 潜藏 着 五 种 不 同 
层次 的 需求 : 生理 需求 、 安 全 需求 、 社 交 需 求 、 尊 重 需 求 和 自 
我 实现 需求 (后 来 又 提出 ， 还 包含 了 : 求知 需要 和 审美 需 


要 ) 。 它 们 由 低 到 高 依次 不 断 发 展 ， 是 激励 人 行动 的 主要 原因 
和 动力 。 

这 一 理论 ， 可 以 帮助 营销 传播 者 分 析 目 标 对 象 所 处 的 不 同 
需求 层级 ， 从 而 做 出 有 针对 性 的 营销 计划 。 


党 


ctualization 


Safety/Security 9 


Survival Wn 


马 斯 洛 需求 层次 理论 


YY 
、 


广告 诉求 ， 就 是 将 产品 利益 后 转换 成 消费 者 语言 

产品 的 特点 ， 与 消费 者 的 真正 理解 和 需求 之 间 ， 人 存在 着 相当 大 的 
差异 。 广 告诉 求 ， 就 是 将 产品 特性 变 成 看 得 见 、 摸 得 着 的 好 处 ， 让 消 
费 者 接收 到 这 些 信息 。 比 如 : 我 们 能 解决 你 的 问题 、 满 足 你 的 需要 与 
欲望 ， 或 者 我 们 的 产品 独 具 特 色 ， 跟 别人 相 比 优势 明显 等 。 


功能 属性 (feature) 好 处 (benefit) 
招商 银行 : 支持 一 卡 双 币 在 海外 ， 你 也 可 以 直接 用 美金 刷卡 


炒 锅 : 有 特 弗 龙 表面 炒菜 不 粘 锅 ， 菜 更 好 看 好 吃 ， 容 易 清洗 


Polo: 方向 盘 带 有 电 液 伺服 动力 转向 系统 “| 平时 转向 轻便 ， 高 速 时 转向 变 重 ， 更 安全 


多 芬 香皂: 含 1/4 乳 霜 沐浴 以 后 皮肤 润滑 不 干燥 


海飞丝 : 含 ZPT ( 奥 麦 丁 锌 ) 去 悄 成 分 去 除 头 悄 ， 彻 底 护 发 ， 社 交 更 自信 


BenQ 笔 记 本 电脑 : 超 长 电池 续航 能 力 到 处 都 是 你 的 随身 电影 院 


零度 可 乐 : 无 糖分 享受 可 乐 美味 ， 同 时 保持 健康 身材 


How， 念 么 说 一 一 广告 创意 /语气 或 态度 


这 个 环节 ， 往 往 是 广告 创作 中 的 核心 部 分 。 当 “说 什么 ”已 经 确 
定 ， 应 该 “怎么 说 ”才能 出 彩 ? 你 的 广告 ， 能 不 能 杀 出 重围 ， 让 消费 者 
看 得 到 、 记 得 住 ， 拼 的 就 是 这 个 环节 的 扎实 功夫 。 这 时 ， 你 需要 把 握 
好 两 点 : (1) 创意 形式 一 一 用 什么 样 的 方式 来 传达 卖点 ， (2) 格调 
气氛 一 一 通过 什么 样 的 形式 元 素来 反映 品牌 、 塑 造 个 性 。 


创意 形式 


仅仅 把 产品 卖点 罗列 出 来 ， 让 读者 自己 去 费力 寻找 ， 这 可 不 是 职 
业 广 告 人 的 做 法 。 你 必须 通过 一 种 有 趣 或 者 感人 的 形式 ， 将 卖点 尽量 
清 芭 、 明 确 地 传递 给 对 方 。 信 息 传 达 得 越 简单 ， 沟 通力 就 越 强 。 美 国 
的 威 尔 巴 切 曾 为 各 种 创意 形式 做 了 如 下 归 类 ， 可 供 参 考 。 更 多 具体 的 
创意 技巧 ， 还 将 在 本 书 其 他 章节 中 提 到 。 


说 什么 ? (表达 核心 ) 怎么 说 ? (表达 形式 ) 


产品 本 身 、 利 益 、 服 务 、 解 决 消费 “| 示范 、 隐 喻 、 事 件 、 烘 托 、 泻 染 、 类 比 、 代 言 人 、 
新 闻 、 夸 张 、 朴 实 、 神 秘 、 形 象 反射 、 认 知 不 协调 


长 


者 难题 、 身 份 地 位 、 经 验 、 品 牌 保 
证 


格调 气氛 


格调 气氛 ， 不 外 乎 高 雅 、 通 俗 ， 明 衣 、 星 深 ， 人 和 低调、 张扬， 热 
闻 、 宁 静 ， 小 资 、 市 井 ， 老 成 、 年 轻 等 常用 的 字眼 ， 但 是 目标 对 象 不 


同 、 创 作 目 的 不 同 ， 每 个 人 脑子 里 对 某 个 词汇 的 定义 与 画面 感 都 不 
同 ， 所 以 ， 需 要 一 个 创意 人 的 经 验 与 功力 ， 来 做 出 筛选 和 判断 。 


对 一 个 美术 指导 来 讲 ， 它 意味 着 刻意 设计 的 氛围 、 选 用 的 视觉 元 
素 和 色调 ;对 一 个 文案 撰 稿 人 来 讲 ， 它 意味 着 你 写 广 告 的 语气 、 使 用 
的 词汇 等 。 银 行 的 形象 广告 和 便利 店 的 促销 广告 ， 调 性 肯定 不 同 ; 给 
红酒 和 给 汽水 做 广告 ， 也 有 不 同 的 方法 。 


通过 三 款 手 表 的 品牌 个 性 ， 来 建立 广告 风格 

如 果 是 一 个 活生生 的 人 ， 他 应 该 是 什么 样子 ? 品牌 个 性 中 的 哪些 
部 分 有 助 于 了 解 消费 者 与 我 们 之 间 的 关系 ? 

品牌 1: 百 达 翡 丽 (Patek Philipe) 


| 时 尚 、 优 雅 、 重 视 家 庭 


中 年 的 较 高 收入 的 家 长 们 一 一 借 “ 重 视 传统 ”将 自己 的 购买 行为 合理 


页 向 的 目标 受众 
预 设 的 目标 受众 化 


品牌 2: 劳力 士 (Rolex) 


以 卓越 工艺 服务 于 这 个 世界 的 改造 者 们 


主要 信息 以 精细 的 工艺 确保 品质 可 以 信赖 


传播 呈现 的 风格 和 调 ”| 经 典 、 粗 久 ， 冒 险 家 的 最 爱 
性 就 


这 群 人 在 自己 的 领域 拥有 最 高 成 


预 设 的 目标 受众 炫耀 地 位 的 富 人 们 ， 用 对 于 功能 的 追求 掩盖 野心 


品牌 3: 豪雅 〈Tag Heuer) 


给 坚强 的 人 佩戴 的 结实 的 表 
历史 可 以 追溯 到 1860 年 的 运动 用 表 ， 瑞 士 制造 ， 耐 用 性 好 


传播 呈现 的 风格 和 


中 赢家 
调 性 坚强 、 干 脆 、 果 断 一 一 赢家 


渴望 成 就 感 ， 反 感 哗众取宠 的 年 轻 雅 皮 ， 购 买 的 感性 原因 是 : 借 此 追 
求 卓 越 表 现 


预 设 的 目标 受 


资料 来 源 : 奥 美 * 品 牌 管家 培训 ”课程 


除了 4 个 W， 还 需要 关心 Where 和 When 


Where (在 哪里 说 ) 和 When (什么 时 候 说 ) 


当 你 考虑 好 前 面 的 4 个 W， 接 下 来 ， 就 要 找 至 ae 何 时 何 地 
出 现 ， 并 采用 相应 的 媒介 渠道 与 之 建立 联系 。 这 两 点 ， 关 平 广告 的 媒 
体 策略 。 


报纸 、 电视 、 广播 、 杂志 、 户外 、 售 售 点 SS 网 站 、 手机 、 直 邮 we 
不 同 的 媒体 ， 受 众 存 在 着 极 大 差异 ; 而 时 段 、 版 位 不 同 ， 更 会 影 咏 
传播 效果 。 所 以 ， 要 尽 可 能 地 利用 所 选择 的 媒介 特点 ， 来 创作 你 的 广 


ee 


尤其 是 环境 媒体 ， 最 佳 的 创意 方式 莫 过 于 与 现场 环境 能 产生 某 种 
呼应 。 


史册” 车身 广 告 一 电 音 中 国 派对 大 巴 


在 为 电 音 中 国 网 站 创作 大 巴 车 体 广告 时 ， 我 将 车 身 侧 面 设计 成 一 
个 俯视 视角 的 超大 号 “DJ 台 ” (在 俱乐部 或 活动 现场 中 调度 音乐 、 影 像 
的 总 控 台 ) 。 当 车 辆 在 城市 中 行驶 ， 前 后 轮胎 缓慢 转动 ， 犹 如 黑 胶 唱 
片 正 在 DJ 师 手 中 播放 美妙 的 音乐 ， 呈 现 出 一 种 强烈 的 超 现实 感 ，5| 发 
关注 。 这 样 的 创意 ， 就 是 根据 特别 的 载体 (大巴 车 身 ) 、 特 别 的 环境 
(户外 街道 ) 而 特别 发 想 的 。 


电 音 中 国 


udancecn.com 


车 身 广告 案例 : 电 音 中 国 派对 大 巴 


礼品 广告 一 电 音 中 国 纸 遍 


电 音 中 国 纸 扇 
为 了 助力 电 音 中 国 网 站 的 品牌 推广 ， 契 合 潮流 音乐 人 群 的 个 性 ， 
我 们 策划 了 一 套 个 性 化 礼品 ， 以 吸引 更 多 注册 用 户 。 这 是 一 份 几乎 可 
以 以 假 乱 真 的 “唱片 扇 ”; 扇面 尺寸 正好 是 一 张 唱片 的 113， 凑 齐 3 款 即 
可 拼 成 一 张 完 整 的 唱片 。 在 热闹 的 派对 活动 现场 ， 这 把 酷 酷 的 纸 局 ， 
成 为 人 们 彰显 个 性 的 小 道具 ， 活 动 之 后 也 不 舍得 丢弃 ， 将 其 当成 纪念 
品 带 走 ， 使 品牌 元 素 得 到 进一步 推广 。 


包 站 电梯 广告 《 杀 死 比尔 》 电 影 预告 


著名 暴力 电影 《 杀 死 比尔 》 的 电梯 广告 ， 利 用 电梯 门 一 开 一 闭 的 
固有 形式 ， 造 成 一 种 虚拟 真实 的 血腥 感 ， 令 人 过 目 难 筷 。 


《 杀 死 比尔 》 电 影 推广 案例 


网 络 广告 一 《第 一 次 亲密 接触 》 海 选 男 女 主角 


2000 年 ， 某 制作 单位 欲 将 知名 网 络 小 说 《第 一 次 杀 密 接触 》 改 编 
成 电视 剧 ， 他 们 在 新 浪 网 上 设立 了 影星 投票 专区 ， 请 网 友 们 据 此 来 选 
举 主角 “ 病 子 蔡 * 和 “ 轻 舞 飞扬 *。 当 时 ， 网 络 投 票 尚 属 新 鲜 事 物 ， 我 的 
任务 ， 就 是 创作 一 条 banner (网 络 横幅 ) 广告 ， 吸 引 尽 可 能 多 的 新 浪 
网 友 来 投票 选举 ， 同 时 也 关注 该 片 的 进展 。 鉴 于 banner 广 告 的 特点 ， 
考虑 再 三 ， 再 舍弃 掉 若 干 个 方案 后 ， 我 决定 采用 一 条 最 简单 的 问 句 ， 
激 起 网 民 的 好 奇 心 。 最 后 ， 居 然 吸 引 了 起 高 点 击 率 ， 起 额 完成 任务 。 
最 长 版 的 文案 只 有 10 个 字 “ 告 诉 我 ， 谁 ， 是 你 的 第 一 次 ”? 
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i 小 
性 生 沿 | 加 器 ”专任 秦 动 [7 


谁 ,是 你 的 第 一 次 ? 


作品 来 自 奥 美 广告 ，2000 年 
叫 同 ”手机 短信 广告 一 J&B (珍宝 ) 文案 


“奥运 才 结 束 ， 就 在 期 待 新 一 轮 激 情 ? ! J&B (珍宝 ) 威士忌 
全 球 酷 乐 派对 引领 者 ， 为 2008 带 来 :环球 派对 中 国 行 '， 让 你 纵情 体验 异 
国 派对 风潮 ! 作为 以 派对 用 酒 闻 名 于 全 球 的 苏格兰 威士忌 ，J&B ( 珍 
宝 ) 不 断 推陈出新 ， 为 每 个 夜晚 注入 无 穷 动力 。x 月 x 日 的 xx， 请 至 xx 
市 xxx 店 (城市 或 夜店 名 ) ， 神 秘 夏 威 夷 花火 舞 夜 派对 ， 浪 漫 登 场 ! 
海岛 狂欢 ， 燃 情 假 日 ， 草 裙 诱 惑 ， 开 始 派对 吧 ! ” 


小 结 : 6W 原 则 一 一 策略 思考 的 路 径 


在 正确 的 地 方 (Where) 正确 的 时 间 (When) 


跟 正 确 的 人 (Who) 用 正确 的 方式 (How) 
说 正确 的 话 (What) 达到 正确 的 目的 (Why) 


像 个 侦探 一 样 去 逛街 


在 专业 越 来 越 细 分 的 广告 行业 里 ， 传 播 策划 书 的 撰写 ， 一 般 由 资 
深 的 客服 人 员 或 企划 人 员 完 成 。 但 这 绝 不 意味 着 身 处 创意 部 门 的 文案 
撰 稿 人 ， 束 可 以 只 做 呈现 ， 对 策略 思考 不 闻 不 问 。 在 我 刚 进 奥 美 广告 
做 撰文 的 时 候 ， 误 以 为 这 下 可 以 专心 玩 创 意 ， 再 也 不 用 像 在 本 土 公 司 
那样 考虑 营销 计划 了 ， 结 果 大 大 地 局 限 了 目 己 的 思维 ， 后 经 前 非 总 拨 
才 走 出 这 一 死胡同 。 


每 一 个 专业 广告 人 ， 都 应 该 懂得 从 源头 去 把 握 客户 的 生意 。 如 果 
你 想 撰 瑟 一 份 翔 实 、 有 见地 的 策划 书 ， 但 是 又 不 知道 从 哪里 开始 ， 不 
妨 就 从 下 面 的 这 些 工 作 做 起 吧 : 


了 解 这 项 工作 的 时 间 进 度 ， 确 定 作业 人 员 的 组 成 

向 客户 提交 从 策略 形成 到 所 有 广告 完成 的 工作 进度 表 
准备 一 份 你 需要 的 资料 清单 ， 请 客户 照 单 提供 
准备 一 份 问卷 ， 问 问 自己 这 次 的 6W 有 哪些 

搜集 竞争 品牌 的 广告 资料 ， 上 网 或 请 客户 部 门 的 同事 协助 
搜集 客户 所 处 的 行业 情况 ， 上 网 或 向 市 调 公司 索取 、 购 买 
搜集 并 了 解 国家 广告 法 规 对 该 类 别 的 限制 

打 电 话 或 开 座谈 会 ， 了 解 至 少 5 个 消费 者 对 产品 的 意见 


们 的 广 


上 街 去 ， 看 看 客户 与 竞争 对 手 的 店面 陈列 ， 


目 己 使 用 产品 ， 多 多 益 善 


策划 书 : 只 要 模板 ， 不 要 刻板 


很 多 创意 人 一 听 说 要 写 策略 ， 多 少 会 有 点 发 体 。 因 为 天 马 行 空 的 
感性 思维 失去 用 武之 地 ， 策 略 需 要 的 是 条 理 分 明 的 思辩 能力 及 大 量 的 
市 场 营销 知识 。 策 划 书 的 长 度 ， 更 呈现 出 竞相 擎 比 之 势 ， 动 加 上 目 
页 ， 不 然 就 显得 你 缺乏 内 涵 、 水 乎 不 够 。 


其 实 ， 一 份 专业 的 策划 书 ， 绝 不 是 改作 高 深 的 八股 文章 ， 也 不 该 
充斥 着 虚伪 的 逻辑 推理 。 只 要 你 想 清楚 上 节 所 讲 的 6W， 然 后 用 上 略微 专 
业 的 沟通 语言 ， 诚 实地 表达 出 你 的 解决 方案 ， 就 已 够 格 。 若 是 拘泥 于 
字数 的 长 短 ， 或 者 跌 入 术语 、 数 据 、 架 构 的 迷 阵 之 中 ， 只 怕 到 头 来 把 
目 己 先 给 搞 糊 洒 了 。 


下 面 这 份 目录 ， 取 自 一 份 真实 的 广告 策划 书 。 它 提供 了 一 份 相对 
标准 的 格式 ， 剩 余 的 工作 ， 就 用 你 的 想法 去 填 满 它 吧 。 


TIPS 


A 品牌 2017 年 度 推广 方案 

1. 品牌 描述 (我 们 是 谁 ? 我 们 现在 怎么 样 ? 我 们 要 成 为 什 
么 样 ? ) 

2. 市 场 分 析 (竞争 者 分 析 及 其 广告 分 析 ， 找 出 机 会 ) 

3. 目标 对 象 (确定 潜 在 消费 对 象 及 其 消费 需求 ， 总 结 其 目 
前 对 品牌 持 何 态度 ， 问 题 何 在 ? ) 一 一 who 

4. 广告 任务 (广告 要 解决 什么 问题 ? 要 消费 者 接触 广告 后 
怎么 想 或 怎么 做 ? ) 一 一 Why 


5. 广告 诉求 (确定 利益 点 ) 一 一 What 


6. 产品 支持 点 (支持 利益 点 的 事实 依据 ， 为 什么 消费 者 会 
相信 ? 与 竞争 者 比 我 们 有 何不 同 ? ) 


7. 沟通 方式 《综合 上 述 信息 ， 确 定 沟通 的 语气 、 风 格 和 态 


How 


8. 广告 主题 [整个 传播 战役 (campaign) 的 主题 ， 通 常 是 
一 句 话 ] 


9. 广告 作品 (电视 、 广 播 、 报 纸 、 杂 志 等 传统 媒体 应 用 ) 


10. 线 下 物料 设计 ( 店 头 POP、 海 报 、 样 本 、 单 页 等 促销 
物料 ) 


11. 网 络 推 广 计 划 (网 站 规划 、 网 络 广告 等 ) 
， 媒介 投放 计划 


度 ) 


一 
广 


， 预 算 分 配 
. 执行 时 间 表 


一 请 
全 叫 


老 观 点 ， 新 用 途 


从 20 世 纪 50 年 代 开 始 ， 广 告 行业 的 领袖 人 物 ， 相 继 将 他 们 的 “撒手 
铀 ”公之于众 ， 以 此 确立 他 们 的 江湖 地 位 。 作 为 思想 与 实践 的 结晶 ， 这 
Re ， 印 证 了 现代 广告 业 的 不 断 发 展 。 在 本 书 中 ， 我 们 将 旧 

论 结合 新 案例 ， 摆 在 一 起 对 比 着 讲 ， 是 为 了 印证 它们 的 影响 力 。 时 
至 今日 ， 它 们 依然 为 无 数 的 成 功 营销 提供 了 强大 支持 。 


独特 销售 主张 (USP 理论 ;一 一 强调 产品 利 


Ee 


20 世 纪 50 年 代 ， 罗 瑟 . 瑞 夫 斯 在 《广告 真相 》 一 书 中 提出 “Unique 
Selling Point”(\USP， 独 特 销售 主张 ) 。 他 认为 : 每 个 广告 ， 都 必须 提 
出 一 个 鲜明 的 、 独 一 无 二 的 产品 卖点 ， 才 能 吸引 消费 者 试用 你 的 产 
品 。 这 种 独特 性 有 时 在 于 产品 本 身 ， 比 如 某 轮 胎 强 调 “ 超 强 抓 地 力 ”， 
有 时 则 在 于 广告 为 产品 提出 的 承诺 ， 高 露 洁 的 “牙齿 清洁、 口气 清新 ” 
便 属于 此 类 上 典型。 


今天 ， 产 品 同 质 化 日 趋 严重 ， 想 找 出 一 个 全 新 的 USP 已 是 难 上 加 
难 。 所 以 ， 有 时 不 妨 强调 我 们 比 对 手 略 胜 一 筹 的 特点 ， 比 如 : 牛仔 裤 
比 别 人 更 耐 磨 、 电 闻 比 别人 更 持久 。 


Double A 复 印 纸 一 -不 卡 纸 (2005 年 ) 

在 造纸 业 市 场 中 ， 复 印 纸 一 直 被 视 为 完全 标准 化 的 产品 ， 厂 商都 
在 大 打 价 格 战 。 泰 国 品 牌 Double A 大 胆 地 提出 独特 诉求 一 一 “不 卡 
纸 ”， 成 功 地 塑造 了 品牌 差异 化 ， 一 举 成 为 市 场 上 最 受 关注 的 纸张 品 
牌 。 而 其 实 , “不 卡 纸 ? 是 一 个 复印 纸 的 基本 标准 ， 谁 先 说 出 来 ， 消 费 
者 就 认 谁 。 


ll 


广告 中 的 复印 机 变 身 为 机 器 人 ， 教 训 办 公 室 女 子 : 卡 纸 的 真正 原因 在 于 纸张 本 身 ， 不 要 再 怪 
罪 于 机 器 ! 作品 来 自 泰国 达 伯 埃 大 众 有 限 公司 ，2000 年 


品牌 形象 理论 〈Brand Image) 一 一 塑造 情感 
云 挟 


一 次 对 USP 的 超越 。 RU 
ee ‘品牌 形象 差异 化 "上 。 其 实 
Ee 即 “ 独 特 的 品牌 形象 ， 所 带 给 消费 者 独特 的 心理 或 精 
神 感受 ”。 


20 世 纪 60 年 代 ， 商 品 极 大 丰富 ， 竞 争 相当 激烈 。 因 此 ， 大 卫 : 奥 格 
威 适时 地 提出 了 这 一 理论 ， 他 认为 ， 消 费 者 买 到 的 不 只 是 产品 的 物质 
利益 ， 还 应 该 包括 心理 利益 ， 所 以 ， 应 该 树立 清晰 、 明 确 的 品牌 形 
象 ， 并 将 其 作为 企业 的 长 期 投资 。 


影响 品牌 形象 的 因素 多 种 多 样 ， 不 仅 是 广告 ， 还 有 定价 、 品 名 、 
包装 、 企 业 的 公众 形象 、 市 场 曝 光 率 等 。 这 些 因 素 ， 最 终 可 以 市 来 一 
个 鲜明 的 品牌 个 性 ， 唤 起 情感 的 共 叹 。 


摩托 罗拉 心 语 T189 手 机 一 一 小 巧 一 派 ， 更 得 宠爱 (2001 年 ) 


心 语 T189 手 机 ， 强 调 它 是 消费 者 的 “贴身 宠物 ”， 不 仅 能 帮 你 传情 
达意 ， 更 以 其 小 巧 、 好 用 的 特点 让 你 爱不释手 。 在 广告 中 ， 失 宠 的 小 
狗 醋 意 十 足 ， 疙 得 无 数 消费 者 为 之 动心 。 这 是 国内 第 一 支 以 真实 的 宠 
物 狗 代言 的 手机 广告 ， 以 低 成 本 创造 了 堪 称 辉煌 的 市 场 业 绩 。 这 也 是 
我 在 奥 美 广告 创作 的 第 一 支 TVC (电视 广告 影片 ) ， 在 “宠物 ”策略 大 
获 成 功 之 后 ， 摩 托 罗 拉 乘 胜 追 击 ， 继 续 委托 我 们 创作 了 另 一 支 广 受 关 
注 的 广告 “T191 小 锡 篇 ”。 
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消费 者 爱 上 了 这 只 吃醋 的 小 狗 ， 也 爱 屋 及 乌 地 迷 上 了 T189。 作 品 来 自 奥 美 广告 ，2001 年 


定位 理论 (Positioning) 一 一 抢占 心灵 高 地 


20 世 纪 70 年 代 早 期 ， 允 :里 斯 和 杰克 : 特 荔 特 提 出 另 一 个 颇具 威力 的 
营销 理论 一 一 “定位 ”。 这 个 理论 认为 ， 在 消费 者 的 脑海 里 ， 各 品牌 是 
分 类 归档 的 ， 就 像 一 个 个 的 “ 抽 居 ”。 一 旦 消费 者 需要 满足 某 个 特定 的 
需求 时 ， 就 会 直接 联想 到 位 于 脑海 中 某 个 “ 抽 民 ”里 的 品牌 。 


广告 人 员 的 任务 ， 并 不 是 改变 产品 ， 而 是 结合 产品 的 属性 ， 在 消 
费 者 的 心里 找到 一 个 空 的 “ 抽 居 ”， 把 你 的 品牌 放 进 去 。 一 旦 抢占 了 某 
个 空白 点 ， 就 能 让 消费 者 意识 到 你 的 不 同 之 处 ， 那 么 就 是 进行 了 成 功 
的 定位 。 


定位 ， 要 善 用 逆向 思维 来 突显 你 的 个 性 。 比 如 ， 苹 果 电 脑 的 
“Think different”( 非 同 凡 想 ) 、 七 喜 的 “ 非 可 乐 "、 美 特 斯 邦 威 的 “不 走 
寻常 路 "， 无 一 不 是 定位 精神 的 体现 。 在 豪华 轿车 领域 ， 宾 利 讲 究 “ 身 
份 ”， 保 时 捷 坚 持 “ 自 我 ?， 宝 马 追 求 “驾驶 乐趣 ”， 沃 尔 沃 强调 “安全 ”， 
而 雷克萨斯 则 诠释 “优雅 "， 可 谓 各 领 风骚。 


飘 柔 、 潘 婷 、 海 飞 丝 一 一 必 有 一 款 适 合 您 (1988 年 ) 

这 三 大 洗 发 水 品牌 ， 均 属于 P&G 公司 (美国 宝洁 ， 全 球 最 大 的 日 
用 消费 品 公司 之 一 ) 旗下 ， 但 是 它们 各 具 特 色 ， 以 个 性 鲜明 的 定位 ， 
避 开 了 同类 竞争 ， 牢 牢 地 占领 各 自 的 市 场 。 海 飞 丝 主攻 头 届 一 一 “ 头 导 
去 无 踪 ， 秀 发 更 出 众 ”， 飘 柔 ， 突 出 “飘逸 柔顺 ”， 潘 婷 ， 则 强调 “营养 
头发 ， 更 健康 、 更 亮 泽 ”"。 三 个 品牌 ， 细 分 出 三 种 群体 ， 消 费 者 可 根据 
自己 的 需要 对 号 入 座 。 除 此 之 外 ， 宝 洁 旗 下 还 有 能 制造 “专业 发 廊 效 
果 ” 的 阔 宣 ， 永 远 散 发 迷人 “香气 ”的 伊 卡 璐 等 。 

摩托 罗拉 导航 手机 广告 “ 指 路 篇 ”x2 


策略 就 是 达成 目标 的 方法 。 策 略 不 会 只 有 一 条 ， 但 你 只 能 选择 一 条 。 作 品 来 自 奥 美 广告 ， 
2004 年 


1. 什么 是 6W 原 则 ? 
2. 请 收集 三 则 不 同 产 品 广告 ， 用 以 下 问题 分 析 它 们 : 对 谁 


说 、 为 什么 说 、 说 什么 、 怎 么 说 ? 


3. 某 休 闲 服装 品牌 与 电影 《变形 金刚 》 合 作 ， 联 合 推出 “变形 
金刚 ”系列 T 恤 ， 请 为 该 新 品 上 市 撰写 一 份 推广 策划 书 。 
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第 二 章 
创 亦 有 道 
文案 与 作 的 执行 金 律 


创意 ， 是 什么 玩意 儿 
它 是 犹如 传奇 小 说 般 ， 是 在 汪洋 大 海中 突然 冒 出 来 的 环 状 珊 珊 
岛 。 


詹姆斯 :韦伯 - 扬 
美国 广告 大 师 


创意 不 属于 任何 人 ， 它 属于 上 帝 。 上 帝 创造 出 许多 古怪 的 东西 ， 
你 可 以 像 他 一 样 创造 出 鸭 嘴 黑 吗 ? 


保罗 : 阿 顿 
萨 奇 兄弟 前 全 球 执行 创意 总 监 


它 就 像 是 毒气 。 
治 .路 易 斯 
广告 界 的 坏 小 子 
它 必 须 意料 之 外 ， 情 理 之 中 。 
某 娱乐 节目 


创意 就 是 反常 规 ， 逻 辑 被 颠覆 才 有 张力 。 


创意 ， 被 很 多 人 认为 是 一 件 神秘 、 无 法 定义 的 事情 ， 人 们 对 它 的 
解释 和 各有千秋。 如果 我 们 追溯 到 它 的 英文 原意 (create、creative、 
creation) ， 一 言 以 珊 之 ， 笼 统 的 说 法 应 该 就 是 “创造 一 个 意念 ”。 意念 
的 诞生 过 程 ， 是 如 此 没有 理性 ， 所 以 ， 我 们 还 需要 对 它 进行 物化 一 一 
通过 某 种 物质 的 媒介 〈 比 如 图 像 、 文 字 、 音 乐 、 产 品 ) ， 将 它 从 头脑 
引进 现实 ， 让 人 看 得 见 、 摸 得 着 。 


创意 这 个 词 ， 有 时 还 直接 指向 意念” 本身。 不 过 这 个 意念 ， 可 绝 
不 是 普通 的 想法 ， 它 必须 能 够 引 和 人 注意， 新鲜 感 是 重要 指标 。 作 为 广 
告 世界 运转 的 原动力 ， 创 意 ， 又 被 称 为 “idea”( 点 子 、 想 法 ) ,“ 鬼 点 
子 真 多 ”起 有 idea” 用 来 形容 一 个 人 古 灵 精 怪 、 充 满 奇 思 妙 想 。 在 专业 
的 广告 公司 里 ， 当 你 的 老板 说 “我 要 一 个 big idea (大 创意 ) ! ”并 不 是 
他 要 用 一 大 笔 钱 来 换取 一 个 庞大 的 想法 ， 而 是 指 一 个 可 以 延续 成 系 
列 广告 战役 、 具 有 扩展 性 的 意念 。 


创意 的 发 想 ， 充 满 无 穷 乐 趣 ， 可 它 的 过 程 却 实在 难以 描述 ， 评 价 
它 的 标准 更 莫衷一是 。 大 多 数 的 广告 或 文案 教材 ， 似 乎 都 不 太 重视 或 
者 干脆 就 回避 这 一 部 分 ， 它 们 告诉 你 一 些 让 人 云 里 雾 里 的 理论 知识 ， 


或 者 涉及 字体 、 字 号 之 类 的 技术 性 信息 ， 很 少 讲 到 创意 本 身 。 说 实 
话 ， 对 于 这 个 命题 ， 我 也 不 愿 在 这 本 书 里 充当 大 师 ， 号 称 为 你 揭 开创 
意 的 干 古 之 这 ， 信 和 暂 有 旦 旦 地 给 你 指 条 明 路 ， 最 后 却 落 得 一 个 不 自 量 
力 。 


不 过 ， 干 了 十 几 年 所 谓 的 “创意 工作 ”， 我 多 少 还 是 见证 了 一 些 或 
好 或 坏 的 实战 案子 ， 再 加 上 教书 时 的 课堂 作业 ， 或 许可 以 供 我 们 用 求 
证 的 眼光 ， 来 聊 一 聊 创意 思维 的 规律 。 然 后 ， 我 们 还 不 妨 用 游戏 的 形 
式 ， 对 发 想 创 意 的 方法 做 一 个 粗浅 的 模拟 ， 顺 便 再 探讨 一 下 创意 的 标 
准 到 底 在 哪 。 希 望 这 是 一 个 新 的 开始 。 


新 瓶装 旧 酒 ， 味 道 刚刚 好 


从 本 质 上 讲 ， 无 论 在 哪个 领域 ,创造 力 都 是 
相通 的 


无 论 是 摄影 、 绘 画 、 写 小 说 、 做 广告 、 拍 电影 ， 还 是 发 明 产品 、 
演奏 乐器 、 设 计 大 楼 、 钻 研 宇 宙 物 理 等 ， 只 有 创造 力 ， 才 能 让 你 超越 
平凡 ， 获 得 与 众 不 同 的 创意 成 果 。 


二 上 自 年 来 ， 人 们 对 于 真正 有 创造 力 的 人 总 是 另 眼 相 看 ， 觉 得 他 们 ] 
要 么 是 天 才 ， 要 么 是 疯子 。 他 们 离 经 大道 ， 上 自信 中 夹杂 自负， 单纯 中 
带 着 分 裂 ， 可 他 们 的 想法 ， 却 又 如 此 出 众 ， 让 常人 难以 企及 。 


不 可 否认 ， 创 造 力 的 确 伴随 着 一 定 的 天 分 。 但 事实 上 ， 真 正 “ 无 中 
生 有 ”的 创意 又 有 多 少 呢 ? 完全 原创 的 东西 极为 罕见 。 这 并 不 为 怪 ， 大 
部 分 的 创意 都 是 一 些 “ 高 明 的 模仿 “改良 性 的 主意 ”或 者 “拼凑 式 的 创 
造 "。 所 以 早 有 人 说 过 : 创意 就 是 旧 元 素 、 新 组 合 。 我 想 还 应 该 加 上 : 
用 新 视角 看 待 旧事 物 。 这 里 的 “新 、 旧 ” 缺 一 不 可 ， 没 有 “新 ”，， 就 缺乏 
自身 的 价值 ; 没有 “ 旧 ”， 又 不 足以 引起 共鸣 。 


所 以 ， 有 了 以 下 这 三 个 要 素 ， 才 称 得 上 一 个 好 的 广告 创意 一 一 冲 
击 力 : 情绪 上 造成 冲击 ， 形 成 记忆 ; 原创 性 : 前 所 未 有 的 阳 生 感 ， 没 
有 人 曾 用 同样 的 方式 表达 过 ; 相关 性 : 与 品牌 个 性 、 产 品类 别 是 否 搭 
调 ， 是 否 有 联系 。 


创意 = 冲击 力 + 原 创 性 + 相关 性 


美国 的 广告 大 师 詹 姆 斯 -韦伯 - 扬 (James Webb Young) 称 创意 就 像 
“万 花 简 ”: 装 满 了 彩色 玻璃 碎片 ， 每 转 一 下 就 显示 出 新 的 花样。 有 创 
造 力 的 头脑 ， 就 是 一 台 花 样 制造 机 ， 它 将 品牌 信息 与 从 大 干 世界 中 提 
炼 的 知识 和 经 验 相 结 合 ， 搭 配 出 千变万化 的 效果 。 
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JAMES WEBB YOUNG 


詹姆斯 韦伯. 扬 及 其 著作 《如 何 制造 创意 》 


有 创意 ， 凡 事 都 可 以 再 天 联 


在 有 些 人 的 眼中 ， 每 件 事 都 是 独立 的 、 细 人 微 的 ; 而 对 于 有 创造 力 
的 人 来 说 ,不 同 的 事实 ， 在 知识 链 上 都 可 以 构成 相互 连接 的 一 环 。 它 
们 的 关系 就 像 “蝴蝶 效应 ”: 一 只 蝴蝶 在 巴西 轻 拍 读 膀 ， 将 导致 一 个 月 
后 得 克 萨 斯 州 的 一 场 龙卷风 暴 。 创 造 力 ， 就 是 一 种 将 看 似 无 关 的 因素 
和 力量 放 在 一 起 加 以 思考 的 能 力 。 梁 山 伯 与 朱丽叶 ， 样 板 戏 和 电子 
乐 ， 诸 子 百 家 和 卡通 漫画 .……… 日 常 的 推理 逻辑 被 摆脱 ， 一 切 都 可 以 重 
新 组 装 。 因 此 ， 要 成 为 一 个 优秀 的 创意 人 ， 你 就 要 训练 将 事物 关联 的 
能 力 ， 并 使 之 成 为 习惯 。 


有 创意 ， 凡 事 都 可 以 再 设计 


电灯 、 电 话 、 闹 钟 、 家 具 、 耳 机 、 自 行车 .……. 在 创意 人 的 眼 里 ， 
没有 一 样 东 西 是 “天 生 如 此 ”理应 如 此 ”， 它 们 应 当 顺 应 生活 的 需求 不 
断 进 化 。 这 就 是 “再 设计 ”， 它 让 产品 重 获 新 生 ， 也 带 给 我 们 新 的 视 
角 : 原来 还 可 以 这 样 ! 日 本 设计 界 在 这 方面 的 表现 尤为 突出 : 我 们 知 
道 ， 大 多 数 改 变 人 类 工艺 和 科技 的 发 明 来 自 于 德国 、 英 国 和 美国 ， 但 
是 日 本 通过 有 效 的 模仿 ， 把 这 些 发 明 “ 改 善 * 到 了 极致 。 比 如 他 们 把 别 
人 发 明 的 汽车 缩小 ， 重 量 减轻 ， 自 然 更 省 油 。 设 计 和 再 设计 ， 都 是 创 
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钢筋 水 泥 + 鸟 巢 =2008 年 最 有 名 的 体育 馆 
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| play therefore | am... 


球鞋 + 拖鞋 = 运动 休闲 两 不 误 


手机 号 码 + 可 拉 伸 橡胶 片 = 健 身 教练 的 名 片 


排 气 扇 + 壁灯 拉 强 + 激光 唱 头 = 无 印 良品 CD (光盘 播放 器 ) 机 


废弃 的 磁盘 + 牛皮 纸 = 怀旧 笔记 本 


披 上 创意 外 衣 ， 传 播 多 么 容易 


创意 ， 融 是 美丽 的 包 净 


形象 残 是 营销 力 ， 包 装 成 了 必需 品 。 物 也 好 ， 人 也 好 ， 一 件 好 包 
装 ， 绝 对 可 以 化 平淡 为 神奇 ， 让 人 对 此 刮目相看 。 在 广告 中 ， 创 意 ， 
就 是 为 你 的 “信息 ”* 穿 上 一 件 外 衣 ， 用 这 个 美丽 动人 的 新 包装 ， 来 增强 
“信息 ”的 诱惑 力 ， 让 它 更 轻易 地 为 人 所 接受 、 领 会 ， 至 少 不 被 讨厌 。 


创意 ， 不 能 只 有 美丽 的 包装 


广告 传播 的 最 终 意 图 ， 肯 定 是 要 影响 受众 。 而 这 影响 力 的 大 小 ， 
取决 于 创意 的 力量 。 作 为 创意 人 ， 我 们 所 付出 的 努力 ， 都 是 为 了 得 到 
新 的 意念 ， 然 后 通过 语言 符号 (文案 ) 和 非 语言 符号 《图 像 ) ， 将 这 
一 意念 转化 成 可 以 直面 受众 的 广告 作品 。 


一 个 伟大 的 创意 ， 让 人 震惊 、 兴 奋 或 者 开心 ， 它 可 以 弥补 设计 糖 
糕 或 者 图 片 低劣 造成 的 缺陷 。 相 反 ， 一 个 鉴 脚 的 创意 ， 再 多 的 艺术 修 
饰 也 无 法 拯救 它 。 


创意 指挥 文案 ， 也 不 妨 文案 诱导 创意 


从 理论 上 讲 ， 肯 定 是 广告 创意 在 先 ， 文 案 写 作 在 后 。 因 为 ， 创 意 
是 文案 写作 的 根据 ， 而 文案 只 是 表现 、 深 化 创意 的 一 个 手段 。 有 了 “ 创 
意 ” 这 个 魂 ， 所 有 的 语言 文字 才 活 了 起 来 ， 你 就 知道 对 什么 人 说 什么 
话 ， 不 至 于 胡言 乱 语 。 


但 是 ， 在 实际 发 想 中 ， 两 者 完全 可 以 互相 “反串 ”。 我 有 过 很 多 次 
经 验 ， 都 是 先 出 来 一 个 “文字 "元 素 ， 然 后 根据 它 的 特点 ， 去 发 想 出 一 
把 “创意 大 伞 ”( 创 意 主题 ) ， 再 去 考虑 还 有 什么 例子 可 以 被 收 罗 到 这 
把 “大 全 ”之 中 。 〈 见 案例 : 摩托 罗拉 “Walkie Talkie” 对 讲 机 ) 


同 理 ， 画 面 与 创意 的 关系 也 是 如 此 。 一 个 创意 的 形成 ， 有 时 可 以 
由 文字 开始 ， 有 了 时 可 以 由 画面 开始 。 但 最 终 ， 两 者 殊途同归 、 珠 联 壁 
合 ， 构 成 一 套 完整 的 广告 作品 。 


摩托 罗拉 “Walkie Talkie” 对 讲 机 


广告 口号 “ 喊 什 么 喊 "， 意 思 是 “对 讲 机 不 受 网 络 限 制 ， 你 可 以 用 它 
轻松 交流 、 想 说 就 说 ”。 最 初 ， 我 只 是 随意 地 想到 鲁迅 的 名 著 《 呐 
喊 》， 似 乎 能 带 到 一 点 产品 功能 。 后 来 发 现 ， 如 果 从 品牌 角度 上 来 
讲 ，Walkie Talkie 代 表 着 全 新 的 沟通 工具 ， 它 的 目标 群体 指向 年 轻 人 
他 们 拒绝 约束 、 渴 望 自 由 表达 ， 却 苦于 没有 机 会 。 那 么 ， 能 否 借 
这 台 时 唉 的 对 讲 机 之 口 ， 来 颠覆 一 下 传统 的 思维 定式 呢 ? 于 是 ， 好 莱 
坞 老 片 《 惊 声 尖 叫 》 (Scream) ， 被 我 收入 这 把 “创意 大 伞 " 之 中 。 当 
然 ， 还 可 以 包括 “ 苹 叫 天 ”( 著 名 京剧 武生 ) 、《 有 话 好 好 说 》 ( 张 艺 
谋 电影 ) 等 各 种 反差 强烈 的 元 素 。 沿 着 这 条 思路 ， 你 还 能 想到 更 多 
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Walkie Talkie 广 告 “呐喊 ”篇 


至 少 被 说 过 一 万 遍 的 5 步 秘 籍 


有 一 个 现代 舞蹈 家 曾经 说 :“ 如 果 我 能 形容 舞蹈 的 话 ， 我 就 不 会 去 
跳舞 了 。 ”对 于 大 多 数 的 广告 创意 人 而 言 ， 解 释 创 意 的 产生 过 程 ， 同 样 
是 个 难题 。 因 此 ,市面 上 多 见 零散 的 、 经 验 式 的 个 人 描述 ， 在 公 砍 眼 
里 ,创意 被 蒙 上 了 不 少 神秘 的 色彩 。 

好 在 广告 先哲 詹姆斯 :韦伯 : 扬 ， 在 1932 年 就 已 经 为 我 们 归纳 出 一 套 
发 想 创 意 的 基本 规律 ， 他 用 了 5 个 步骤 总 结 : 创意 的 产生 ， 其 实 是 一 个 
积累 、 思 考 到 飞跃 的 过 程 。 


多 年 来 ， 人 们 在 传授 创意 技巧 的 时 候 ， 都 跑 不 掉 拿 这 “5 步 秘 籍 ” 举 


例 ， 其 经 典 指数 可 见 一 斑 ; 而 那些 “ 神 乎 其 神 ” 的 创意 人 ， 在 实际 思考 
中 ， 肯 定 也 得 “ 熬 " 过 这 几 个 阶段 才能 修成 正果 。 下 面 就 为 大 家 来 详解 
这 套 方法 ， 为 了 符合 实际 的 广告 公司 环境 ， 我 对 部 分 说 法 简单 做 了 调 
束 久 


第 一 步 : 收集 


创意 就 是 一 个 发 现 的 过 程 ， 一 开始 就 拼命 想 点 子 ， 显 然 是 闭 门 千 
车 。 你 需要 大 量 的 时 间 和 努力 去 收集 资料 ， 千 万 不 能 以 “ 赶 时 间 下 班 * 
“客户 明天 就 要 "为 借口 。 现 在 图 省 事 ， 以 后 更 麻烦 。 不 过 ， 在 广告 公 
司 里 ， 客 服 人 员 一 般 会 协助 创作 人 员 来 做 好 这 件 事 。 你 需要 收集 的 次 
料 大 致 有 两 种 : 


1. 与 产品 和 消费 者 有 关 的 事实 。 使 用 产品 ， 或 拆 开 它 ， 试 着 和 其 
制造 者 一 样 了 解 产品 ; 找 消费 者 或 者 一 切 与 产品 有 天 的 人 聊天 ， 了 解 


其 习惯 、 讲 话 万 式 、 生 活 方式 。 


2. 一 切 信息 ， 都 可 能 激发 你 的 想象 ， 尤 其 是 常识 的 积累 。 还 记得 
本 章 开 头 说 的 “凡事 都 可 以 相关 联 ” 吗 ? 对 任何 事 、 对 生活 各 方面 ， 你 
都 要 抱 以 兴趣 ， 寻 根 究 底 。 


第 二 步 : 消化 


你 所 收集 的 资料 素材 ， 会 铺 满 你 的 电脑 桌面 ， 荣 绕 于 你 的 脑海 。 
你 可 以 从 不 同 角 度 和 不 同 思路 研究 它们 ， 着 力 寻 找 其 新 的 关联 和 新 的 
结合 。 如 果 某 一 项 结合 变 得 费时 费力 ， 并 且 最 终 发 现 它 是 汪 无 希望 
的 ， 那 就 不 妨 放弃 ， 另 辟 蹊 径 。 注 意 : 把 最 初 哪怕 是 疯狂 的 或 不 成 熟 
的 想法 记 下 来 ， 以 后 也 许 会 派 上 用 场 。 


第 三 步 : 抛 开 


躲 开 动笔 的 诱 束 ， 暂 时 扎 记 整 件 事情 ， 交 由 潜意识 去 工作 。 但 是 
不 要 无 所 事 事 ， 继 续 刺激 你 的 想象 力 和 情感 。 喝 啤酒 、 听 音乐 、 看 电 
影 、 游 泳 、 读 书 、 散 步 、 聊 天 、 玩 象棋 、 逗 宠物 .…... 一 句 话 、 一 幅 
图 、 一 个 表情 都 能 激发 灵感 。 深 思 熟 虑 ， 让 知识 、 信 息 和 经 验 在 你 的 
脑海 里 融会 贯通 ， 不 要 急于 求 成 。 这 是 一 个 等 待 意外 的 过 程 。 


第 四 步 : 捕捉 


只 要 一 有 想法 ， 就 可 以 马上 把 它们 记录 下 来 。 灵 感 无 处 不 在 ， 洗 
澡 时 、 等 红 灯 时 、 半 梦 半 醒 间 ， 你 的 无 意识 能 将 潜水 艇 变 成 乐器 ， 将 


大 象 变 成 粉红 色 。 这 是 灵感 飘然 而 至 的 方式 ， 它 经 常 在 你 放弃 若 思 冥 
想 之 后 的 休息 时 刻 到 来 。 你 应 该 让 自己 尽量 地 松弛 。 


第 五 步 : 检验 


1. 自我 检验 ， 不 妨 再 次 拿 出 创意 简报 ， 进 行 核对 。 


2. 跟 别 人 分 享 ， 听 取 不 同意 见 ， 发 展 和 完善 你 的 想法 。 灵 感 就 像 
一 个 婴儿 ， 要 有 了 耐心 去 培养 它 ， 不 要 只 希望 得 到 赞扬 和 认同 ， 你 需要 
的 是 客观 、 诚 实 的 批评 。 虽 然 有 时 你 会 觉得 不 好 意思 ， 但 是 你 要 记 住 
两 点 : 不 管 是 多 么 了 不 起 的 主意 ， 也 要 被 别人 接受 才 有 价值 ; 而且 ， 
别人 会 从 一 个 凯 新 的 角度 来 评价 你 的 创意 ， 让 它 更 为 成 熟 。 
收集 > 消化 > 抛 开 > 捕捉 > 检验 


4 个 动脑 游戏 ， 学 会 “多 快 好 省 ” 


创意 的 发 想 ， 绝 不 是 胡思乱想 。 要 想 变 得 老练 ， 就 要 掌握 其 中 的 
窃 门 和 规律 。 所 谓 的 资深 广告 人 人， 无 非 就 是 拥有 了 以 下 两 大 拳头 技 
能 : 第 一 ， 创 意思 维 (idea， 想 法 ) ; 第 二 ， 创 意 表现 (skil， 技 
巧 ) 。 所 以 ， 他 们 的 产量 更 多 、 速 度 更 快 、 质 量 更 好 ， 体 力 更 省 。 


游戏 1: 思维 导 图 


这 个 游戏 ， 起 源 于 英国 “记忆 之 父 ?托尼 : 巴 赞 (Tony Buzan) 所 发 
明 的 “思维 导 图 ”(Mind Map) ， 又 称 “ 心 智 图 ”。 它 倡导 图 像 化 的 思维 
方式 ， 将 你 的 思考 轨迹 清楚 、 有 效 地 图 解 出 来 。 
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图 片 来 源 : https:/www.mindtools.com/media/Diagrams/mindmap.jpg 


它 是 一 个 激活 大 脑 潜能 的 强力 工具 ， 将 左 脑 的 逻辑 、 顺 序 、 条 
例 、 文 字 、 数 字 ， 以 及 右 脑 的 图 像 、 想 象 、 颜 色 、 空 间 、 整 体 等 各 种 
因素 全 部 调动 起 来 ， 把 一 长 串 枯燥 的 信息 ， 变 成 彩色 的 、 容 易 记 忆 
的 、 有 高 度 组 织 性 的 图 文 。 它 可 用 于 生活 的 各 个 层面 ， 绘 制 起 来 简单 
有 趣 ， 而 且 一 个 人 就 可 以 独立 完成 。 


思维 导 图 绘制 步骤 


首先 ， 将 有 关 产 品 或 品牌 ， 或 者 将 要 在 广告 中 突出 的 特点 ， 暂 称 
其 为 “"Q”? 或 “问题 Q”， 画 在 一 张 日 纸 的 中 央 。 


然后 ， 放 松 自己 的 心情 ， 让 脑子 开始 漫游 ， 用 笔记 下 你 的 脑子 里 
想到 的 任何 跟 *Q" 有 天 的 东西 。 一 边 可 以 问 目 己 一 些 简单 的 问题 ， 比 
如 “ 它 是 什么 ? 它 在 哪里 ? 谁 在 用 它 ? 为 什么 要 用 它 ? 它 的 形状 ? 颜 
色 、 功 能 、 结 果 、 同 义 词 、 有 关系 的 图 像 、 相 反 的 东西 .…...” 


组 词 、 造 句 、 影 像 、 画 面 ， 任 何 内 容 都 可 以 写 ， 不 要 阻碍 思维 的 
发 区， 不 要 轻易 停 下 来 ， 不 要 在 一 个 问题 上 如 留 太 久 ， 要 一 直到 才思 
枯 竟 为止， 这样 你 就 得 到 了 一 张 密密麻麻 的 脑 地 图 。 


你 将 看 到 ， 以 “Q” 为 起 点 延伸 出 的 多 条 思维 路 线 ， 你 可 以 从 这 些 
路 线 中 ， 挑 出 一 个 特别 的 “站 点 ”( 元 素 ) ， 将 它 与 起 点 “Q” 相 组 合 ， 看 
能 否 形成 一 个 有 新 意 的 思维 组 合 ， 不 行 就 再 来 ;你 还 可 以 把 不 同 路 线 
上 的 任意 两 个 点 ， 甚 至 多 个 点 连接 起 来 ， 看 看 有 什么 惊喜 发 现 。 


沃尔沃 轿车 一 一 从 “安全 ”想到 “安全 别针 ” 


这 里 的 Q (发 想 原 点 ) 就 是 “一 部 安全 的 轿车 ”， 从 这 个 原点 开 
始 ， 你 可 以 联想 各 种 能 够 代表 安全 的 元 素 ， 比 如 救生 轿 、 红 绿灯 、 人 
行道 、 平 安 符 、 工 地 安全 帽 、 安 全 别针 、 安 全 用 语 、 人 寿 保 险 等 。 最 
后 从 中 筛选 出 “安全 别针 ”， 因 为 它 可 以 轻松 地 变 成 “汽车 的 外 形 ”， 巧 
妙 地 传达 出 一 个 简单 明了 的 信息 。 


沃尔沃 轿车 一 向 自豪 于 它 的 “安全 性 ”。 这 则 创意 单纯 的 “别针 篇 >”， 作 品 来 自 日 本 电 扬 广告 ， 
获 1996 年 夏 纳 广 告 节 平面 广告 全 场 大 奖 


游戏 2: 单 点 思考 法 


单 点 思考 的 方法 ， 简 单 、 直 接 ， 它 有 点 类 似 于 组 词 ， 但 又 没有 那 
么 多 条 条 框框 。 


2002 年 ， 正 值 招商 银行 信用 卡 上 市 。 我 在 盛世 长 城 国际 广告 担任 
资深 文案 ， 有 季 参 与 了 该 品牌 上 市 传播 计划 的 大 型 比 稿 ， 赢 得 并 顺利 
完成 了 这 次 战役 。 这 里 要 介绍 的 案例 ， 正 是 让 我 们 在 众多 4A 级 广告 公 
司 角 逐 中 脱 笑 而 出 的 作品 。 


我 们 将 招行 信用 卡 的 传播 主题 设 定 为 "拥有 ， 才 有 价值 ”， 意 思 是 
“信用 卡 的 价值 ， 让 你 提前 拥有 、 提 前 享受 *"。 在 背后 支持 这 一 利益 点 
的 ， 就 是 招行 独 有 的 三 大 产品 功能 :“ 新 消费 主张 : 先 消费 后 还 款 ” 一 
卡 双 币 、 国 际 通用 ”“ 免 担保 人 、 免 保证 金 "。 这 三 个 功能 既是 信用 卡 胜 
于 传统 借 记 卡 的 优点 ， 也 是 招行 信用 卡 开国 内 之 先河 所 推出 的 极 富 吸 
引力 的 卖点 。 我 们 的 广告 任务 ， 就 是 清 清 楚楚 、 明 明日 日 地 告诉 消费 
者 这 三 个 点 。 


经 过 一 番 提 炼 和 简化 ， 我 们 将 卖点 总 结 为 三 个 字 “ 新 、 双 、 人 免 ”。 
广告 创意 ， 决 定 围绕 这 三 个 字 ， 采 用 “同类 排比 ”来 突出 它们 : 要 找 出 
尽 可 能 多 的 含有 “新 、 双 、 免 ?特征 的 事物 ， 或 者 包含 这 三 个 字 的 词 
语 。 比 如 “新 ”一 一 “新 宠物 ”一 “SONY AIBO 电 子 狗 ”。 最 后 一 层 的 视 
觉 元 素 ， 要 尽量 选择 富有 时 代 气 息 的 新 事物 ， 以 体现 信用 卡 消费 的 特 
征 。 


至 此 ,“ 单 点 思考 法 ”开始 ! 你 需要 拿 这 三 个 字 组 词 ， 越 多 越 好 ， 
然后 再 从 中 挑选 符合 广告 标准 的 元 素 。 下 面 的 这 些 例子 ， 是 我 的 学 生 
在 课堂 上 创作 的 部 分 答案 。 你 也 不 妨 来 试 着 发 想 一 下 ， 看 看 你 的 极限 


是 几 个 ? 


招商 银行 信用 卡 用 “新 、 双 、 免 ”组 词 
新 : 


新 锐 、 新 款 、 新 版 、 新 媒体 、 新 视野 、 新 定位 、 新 好 男人 、 新 动 
力 、 新 贵 、 新 潮 、 新 品味 、 新 世纪 、 新 势力 、 新 感觉 、 新 概念 、 新 天 
地 、 新 人 类 、 新 生 代 、 新 气象 、 新 大 陆 、 新 花样 、 新 包装 、 新 面貌 、 


新 鲜 事 、 新 书 、 新 技术 、 新 风尚 、 新 方法 、 新 颖 、 新 人 、 新 财经 、 新 
建 窗口 、 新 陈 代 谢 、 新 年 、 新 造型 、 新 恋情 、 新 加 坡 、 新 格调 、 新 
历 、 新 酒 、 新 石器 时 代 、 新 玩意 、 新 发 明 、 新 疆 、 新 电影 、 新 中 国 、 
新 华 字 典 、 新 娘 、 新 郎 、 新 婚 、 新 欢 、 新 约 、 新 纪元 、 新 设计 、 新 视 
线 、 新 芽 、 新 奇 、 新 干线 、 新 周刊 、 新 发 现 、 新 照 、 新 闻 、 新 专辑 、 
新 白 女 子 传奇 、 新 上 海滩 、 新 成 员 、 新 会 员 、 新 制度 、 新 报导 、 新 上 
市 、 新 品 、 新 兴 、 新 经 济 、 新 浪漫 主义 、 新 宠 、 新 流行 、 新 视角 、 新 
焦点 、 新 路 子 、 新 裤子 、 新 奥运 、 新 北京 。 


双 : 


双响 炮 、 双 胞 胎 、 双 休 日 、 双 丰收 、 双 保险 、 双 气囊 、 双 眼皮 、 
双核 、 双 语 、 双 通道 、 双 频 、 双 打 、 双 喜 、 双 赢 、 双 薪 、 双 拼 、 双 
飞 、 双 料 冠 军 、 双 轮 、 双 学 位 、 双 向 选择 、 双 连环 、 双 排 扫 、 双 和 车 
管 、 双 人 床 、 双 人 房 、 双 面 胶 、 双 子 塔 、 双 倍 、 双 节 棍 、 双 程 票 、 汉 
生 儿 、 双 色 球 、 双 皮 奶 、 双 黄 芝 、 双 门 冰箱 、 双 重 国籍 、 天 下 无 双 、 
双 杠 、 双 下 巴 、 双 食 记 、 双 层 铺 、 双 行道 、 双 卡 双 待 、 双 层 巴 士 、 双 
子 座 、 双 鱼 座 、 双 关 语 、 双 年 展 、 双 引号 、 双 倍 、 双 唇 、 双 刃 剑 、 双 
刻 、 双 音节 、 双 人 双 座 、 出 双 入 对 、 双 性 、 双 管 齐 下 、 双 重 性 格 、 双 
城 记 、 和 夺 命 双 禾 、 一 荫 双 对 、 双 雄 、 李 小 双 、 李 大 双 、 李 双双 、 夫 妻 
双双 把 家 还 。 


免 : 


免 泥 、 免 洗 、 免 痢 、 免 握 、 免 税 、 免 票 、 免 疫 、 免 单 、 免 谈 、 免 
试 、 免 考 、 免 检 、 兔 息 、 免 租 、 免 费 、 免 修 、 免 邮费 、 免 安装 、 免 注 
册 、 免 签证 、 免 进 、 免 死 金牌 、 免 激活 、 免 役 、 免 昼 、 免 免 月 租 、 免 
冠 照 、 免 官 、 免 职 、 免 除 、 免 陪 、 免 进 、 免 检 、 免 送 。 


| | 


那 你 的 信用 卡 呢 ? 


免 担保 人 免 保证 多 
轻松 章 用 
个 书 丰 吉本 
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Eg 和 


3 张 最 终 的 出 竺 广告， 选用 最 直观 的 视觉 元 素 告知 消费 者 : 你 的 理财 观念 应 该 随时 代 而 改变 。 
作品 来 自 盛世 长 城 国际 广告 ，2003 年 


游戏 3: 意象 拓展 法 


意象 拓展 法 ， 往 往 用 于 发 想 更 为 抽象 的 内 容 ， 它 并 不 是 一 种 具象 
的 词语 。 而 是 一 种 感觉 上 的 联系 。 从 一 定 的 角度 上 看 ， 它 的 思维 方 


式 ， 有 点 类 似 于 “思维 导 图 ?游戏 ， 不 过 限制 条 件 略 为 严格 。 


拿 我 们 曾经 服务 的 品牌 一 一 “高 兴 就 好 ” 果 味 汽水 为 例 ， 当 时 它 要 
为 所 推出 的 三 种 新 口味 〈 香 橙 、 柠 檬 、 青 苹果 ) 做 推广 ， 在 需要 测试 
的 广告 诉求 中 ， 有 一 个 方向 是 强调 “色彩 ”。 但 是 , “色彩 ”作为 三 告 卖 
氮 来 说 早已 屡见不鲜 ， 车 、 油 凑 、 服 对 、 化 妆 品 等 ， 早 已 “贩卖 ?过 许 
多 次 。 


同样 的 信息 ， 该 用 怎样 的 载体 诠释 ， 才 能 不 沙 俗套 ， 足 以 吸引 我 
们 的 目标 群体 一 一 青少年 消费 者 ? 我 们 开始 考虑 ， 每 个 人 听 到 “色彩 ” 
的 第 一 反应 是 什么 ? 创意 小 组 的 成 员 们 ， 开 始 将 能 想到 的 所 有 跟 “ 色 
彩 * 有 关 的 意象 ， 先 写 在 纸 上 ; 然后 大 家 汇总 起 来 ， 再 逐一 挑选 。 


这 里 的 意象 选 词 ， 并 不 一 定 要 包含 “五 光 十 色 ”“ 伦 团 锦 艇 ”之 类 的 
形容 。 但 需要 你 一 看 到 它 ， 就 能 直接 与 “色彩 ”产生 对 应 。 比 如 “火炬 ” 
对 “红色 ” “海水 ”对 “ 蓝 色 ”， 以 大 多 数 人 公认 的 ， 而 非 个 人 的 特殊 经 
验 为 标准 。 


在 刚 开始 发 想 时 ， 脑 子 里 跳出 来 的 肯定 都 是 些 常 规 物品 ， 比 如 “ 彩 
虹 ”“ 蜡 笔 * 色 卡 ” 等 。 如 果 你 在 这 里 停 住 ， 那 么 出 来 的 创意 表现 就 会 很 
普通 ， 跟 别人 重复 的 概率 非常 高 。 所 以 ， 创 意 人 需要 有 和 耐心， 超越 这 
一 阶段 ， 继 续 下 去 ， 越 到 后 来 ， 想 得 越 深 ， 就 能 渐渐 超脱 “人 云 亦 云 ” 
的 境界 ， 显 现 出 你 的 思维 个 性 。 


高 兴 就 好 汽水 一 一 关于 “色彩 ”的 第 一 反应 
Ek 


染发 、 万 伦 简 、 四 季 、 调 色 粉 饼 、 眼 影 、 指 甲 油 、 彩 色 铅 笔 、 调 
色 板 、 时 虹 灯 、 游 泳衣 、pizza 〈 比 萨 饼 ) 、 化 学 试剂 、M&M 巧 克 
力 、 变 色 龙 、 红 绿灯 。 

第 二 组 : 

不 同 国家 的 国旗 、 人 种 (肤色 ) 、 礼 花 、 碎 花 、 冰 激 凌 、 时 装 、 
扣子 迷彩 服 、 台球 、 油漆 、 跳棋 、 彩虹 、 CorelDraw (设计 软件 ) ~ 
热气 球 、 三 棱镜 、 头 备 、 胶 卷 。 

第 三 组 : 

色盲 小 本 、 圣 诞 树 、 文 身 、 色 标 卡 、 标 色 条 、 有 脸谱、 面具 、 
condom (安全 套 ) 、 线 轴 、 和 希腊 门窗 、 教 堂 的 彩色 玻璃 、 七 彩花 草 、 
太阳 眼镜 、 彩 色 窗 帘 、 印 象 派 、 热 带鱼 。 


第 四 组 : 


cocktail (鸡尾酒 ) 、 靶 子 、 镖 盘 、 乐 高 积木 、Swatch 手 表 、Mac 
苹果 电脑 、iPod 多 媒体 播放 器 、Epson (爱普生 打印 机 ) 、 魔 方 、 卡 通 
片 、 雨 花石 、 宝 石 、 橡 皮 泥 、 多 米 诺 、 七 彩 棒 、 雨 伞 、 电 视屏 彩 条 。 


游戏 4: 头脑 风暴 


“头脑 风暴 ” (Brain-storming) 又 叫 “ 脑 震荡 ”， 这 个 词 现 在 已 经 很 
流行 了 。 它 作为 一 种 集体 思考 法 ， 则 在 短 时 间 内 激发 团队 中 所 缠 藏 的 
大 量 想法 。 它 的 参与 形式 ， 通 常 由 几 个 人 一 起 ， 就 某 个 问题 展开 讨 
论 ， 各 人 提出 自己 的 解决 方案 ， 越 多 越 好 ， 上 比如 “如 何 让 品牌 形象 更 年 
轻 ” 什 么 是 中 国 式 的 爱 ”“ 省 油 能 市 来 哪些 好 处 ”等 。 参 与 人 员 中 ， 需 要 
包括 一 名 主持 人 人， 负责 引导 和 评估 ; 一 名 记录 员 ， 专 门 记 录 所 有 人 的 
想法 ， 以 便 会 后 回顾 。 


“头脑 风暴 ”有 一 个 重要 原则 : 在 讨论 中 应 该 保留 不 同意 见 ， 不 能 
批评 组 员 的 任何 想法 ， 因 为 这 会 打消 所 有 人 的 积极 性 ， 从 而 影响 现场 
的 思路 活跃 度 。 


这 种 方式 ， 有 利于 初期 的 热身 效果 ， 可 借助 团队 力量 来 厘清 一 些 
基本 问题 ， 同 时 将 大 部 分 常规 思路 呈现 出 来 ， 节 省 创意 人 员 的 时 间 。 
不 过 ， 它 也 有 不 足 之 处 ， 比 如 重量 不 重 质 ， 想 法 基本 上 都 是 在 会 议 时 
间 里 想 出 来 的 ， 随 意 性 较 强 。 有 了 时， 如 果 有 “权威 人 物 ”“ 高 层 领导 ”在 
场 ， 还 会 在 一 定 程度 上 抑制 会 议 的 气氛 ， 让 不 少年 轻 成 员 觉 得 自己 人 
微 言 轻 ， 不 敢 或 不 层 发 言 。 等 “风暴 ”结束 后 ， 还 需要 资深 的 项 目 统筹 
人 员 来 收拾 残局 ， 做 出 最 终 决 定 。 


对 此 ， 也 有 人 提出 过 不 同 的 观点 : 创意 的 过 程 ， 很 多 时 候 就 像 一 
种 “孤独 的 守望 ”， 大 多 数 的 创意 人 ， 需 要 独自 沉浸 在 产品 的 信息 中 深 
思 熟 虑 ， 才 能 收获 惊喜 。 


迷宫 的 出 口 : 评判 创意 的 标准 


我 们 费 尽 心机 去 解析 创意 ， 并 想 从 中 摸索 到 若干 技巧 ， 好 让 今后 
的 工作 变 得 轻松 ,但 事实 却 是 ， 发 想 创意 ， 从 来 就 没什么 捷径 。 同 一 
个 创作 命题 ， 普 通 人 可 能 只 想到 五 六 个 方向 就 已 心满意足 ;而 职业 创 
意 人 ， 起 码 要 想 出 五 六 十 个 ， 还 不 确定 是 否 就 能 交差 。 这 就 是 业余 与 
专业 的 区 别 ， 也 是 大 多 数 的 网 络 征集 、 公 众 创意 大 赛 往 往 流 于 平庸 的 
原因 所 在 。 对 于 创意 的 成 果 ， 只 有 更 高 的 专业 标准 与 投入 度 ， 才 能 换 
来 让 人 满意 的 答案 。 


何谓 好 ? 何谓 有 效 ? 广告 公司 与 企业 永远 在 争论 不 体 。 不 过 ， 单 
就 创意 水 准 的 高 低 而 言 ， 美 国 哈佛 大 学 的 理 查 德 博士 ， 倒 是 给 了 我 们 
一 个 很 好 的 启示 。 他 花 了 几 十 年 的 时 间 研 究 创 意 ， 提 出 了 “迷宫 理 
论 ”， 并 在 多 家 全 球 知 名 广告 公司 中 得 到 了 印证 。 以 下 ， 就 是 他 的 发 
现 : 


简单 来 说 ， 创 意 人 员 在 接 到 brief (工作 简报 ) 之 后 ， 他 就 要 负责 
在 一 定 的 时 间 里 ， 产 出 创意 。 而 这 上段 寻求 创意 的 过 程 ， 是 非常 孤独 
的 ， 充 满 了 迷失 感 ， 就 像 沉浸 在 “迷宫 "之 中 。 


从 他 开始 发 想 创 意 的 那 一 刻 起 ， 他 就 进入 了 迷宫 。 比 较 特别 的 
是 ， 这 个 “创意 的 迷宫 ”只 有 一 个 入 口 ， 却 有 五 个 出 口 : 


一 般 的 (ho-hum) 
有 趣 的 (interesting) 
好 的 (good) 


杰出 的 (great) 
惊 世 之 作 (spectacular) 


入 口 
(entrance) 
要 
a 
“ED 
一 般 的 ”有 趣 的 好 的 杰出 的 惊 世 之 作 
(ho-hum) (interesting)(good) (great) (spectacular) 


第 一 号 出 口 (ho-hum) 最 容易 被 人 发 现 ， 它 是 “平凡 和 无 聊 ” 的 代 
名 词 ， 很 多 创意 人 一 看 到 这 个 出 口 就 大 摇 大 摆 地 出 去 了 ， 结 果 就 做 出 
了 大 家 通常 看 到 的 90% 的 广告 。 


如 果 你 不 甘 平 凡 ， 那 么 你 就 要 从 第 一 个 出 口 退回 来 ， 暂 时 收 起 你 
的 想法 ， 在 迷 富 中 再 多 迷失 一 阵子 ， 多 花 点 时 间 ， 再 去 发 想 一 批 
idea， 这 个 时 候 ， 很 可 能 第 二 号 出 口 (interesting) 就 出 现 了 。 


但 这 也 只 是 “有 趣 ” 而 已 ， 你 可 能 还 不 满足 ， 你 觉得 还 能 用 剩 下 的 
时 间 做 到 更 好 ， 你 又 退回 来 继续 摸索 ， 试 着 从 不 同 的 角度 去 表达 前 面 
的 诉求 。 突 然 ， 你 看 到 了 另 一 个 出 口 ， 而 这 个 出 口 很 可 能 就 是 第 三 号 
出 口 (go0d) ， 或 是 第 四 号 出 口 (great) 。 


只 有 极 少 的 作品 ， 可 以 从 第 五 号 出 口 (spectacular) 出 来 ， 成 为 
“ 非 同 凡响 的 惊 世 之 作 ”。 而 这 类 作品 ， 大 大 地 突破 广告 创意 的 陈规 ， 
有 着 天 才 般 的 想象 力 ! 


走 进 和 走出 迷宫 的 过 程 ， 充 满 了 挑战 和 未 知 的 可 能 性 。 大 多 数 的 
生意 和 客户 ， 都 在 第 一 号 出 口 向 你 招手 ; 如 果 你 想 成 为 一 个 优秀 的 创 
意 人 ， 就 应 该 抵挡 住 一 号 出 口 的 诱惑 ， 对 自己 提出 更 高 的 标准 ， 找 到 
三 号 、 四 号 甚至 五 号 出 口 。 


那么 ， 如 何 确 认 这 个 创意 是 五 号 出 口 的 创意 呢 ? 理 查 德 博士 提供 
了 三 个 标准 : 第 一 ， 它 必须 是 属于 品牌 的 (branded) ; 第 二 ， 它 必须 
是 单纯 的 (simple) ; 第 三 ， 它 必须 是 很 意外 、 很 惊奇 ， 但 又 是 很 贴 
切 的 《surprising-appropriateness) 。 通 常 ， 只 要 做 到 这 三 点 ， 即 便 不 
是 从 五 号 出 口 出 来 的 创意 ， 也 已 经 是 来 自 四 号 出 口 的 创意 了 。 


头脑 风暴 : 
1. 请 列举 5 个 例子 ， 证 明 创 意 就 是 “| 旧 元 素 ， 新 组 合 ”。 


2. 如 何 理 解 广告 文案 与 广告 创意 之 间 的 关系 ? 


3. 本 章 中 提 到 了 “招商 银行 信用 卡 ” 的 案例 ， 请 继续 用 “新 、 
双 、 免 ?组 词 (不 能 与 书 中 例子 重复 ) ， 试 试 极限 是 多 少 ? 


和 
一 上 
到 一 本 
二 


一 一 


ey 
看 图 说 话 的 视 网 体系 


整个 作品 就 是 一 幅 图 


平面 广告 不 发 声 ， 对 于 我 们 的 眼睛 来 说 ， 它 就 是 一 幅 图 像 。 所 
以 ， 平面 广告 的 创作 ， 也 就 是 制造 出 一 幅 有 利于 传递 信息 的 图 像 。 


这 幅 “ 图 像 * 的 构成 ， 不 光 包 括 “ 图 片 、 色 彩 、 影 调 、 人 物 、 产 
品 ”， 还 包括 了 文案、 版 式 、 商 标 ” 等 。 曼 不 夸张 地 说 ， 连 广告 中 的 每 
一 个 标点 ， 都 会 影响 你 所 表达 的 意思 。 


从 表面 上 看 ， 不 同 的 元 素 ， 传 递 着 不 同 的 信息 ; 但 当 它们 被 组 合 
起 来 ， 构 成 了 整个 版 面 ， 就 形成 了 一 个 “局 ”。 对 读者 来 说 ， 它 就 可 能 
是 一 种 特定 的 、 由 品牌 传递 出 来 的 感觉 、 氛 围 或 气 场 。 这 个 “感觉 "看 
起 来 要 舒服 ， 读 者 才 会 伦 更 多 时 间 深 入 阅读 。 所 以 ， 从 一 开始 ， 你 就 
要 把 取悦 读者 的 眼睛 视 为 己任 。 


超 值 全 装修 ， 真 心 大 回馈 ! 
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汪 驴 


一 个 好 文案 ， 也 必须 是 一 个 准 美术 指导 


除了 一 手 好 文笔 ， 你 最 好 在 排版 设计 和 摄影 方面 ， 也 有 着 自己 的 
独门 心得 。 对 作品 的 综合 审美 能 力 ， 将 会 帮助 你 掌控 整个 广告 的 最 终 
表现 。 


你 时 常 需 要 预想 一 下 ， 你 所 写 出 来 的 这 些 文 字 ， 将 如 何 出 现在 广 
告 中 ? 还 能 更 醒目 吗 ? 还 能 更 酷 吗 ? 它们 跟 图 像 元 素 的 比例 如 何 ? 会 


会 太 多 ? 会 不 会 太 少 ? 


考虑 这 些 问 题 ， 并 不 是 美术 指导 的 专利 。 相 反 ， 它 更 加 体现 文案 
撰 稿 人 的 资深 程度 及 作为 广告 主创 人 员 所 应 承担 的 责任 。 千 万 不 要 像 
传统 观念 中 的 文案 撰 稿 人 那样 ， 以 为 只 要 写 完 一 堆 文 字 ， 就 万 事 大 吉 
了 。 


2 新 省 网 


www.sina.com.cn 


KS 各 
逆 】 
新 浪 网 ， 全 球 华人 领航 网 由， 有 万 般 精 彩 i 
a 起 
社区 ， 都 市 生活 ， 新 浪 商城 多 乙 新 注 网 ， 小 心 又 被 吸 住 ! 


精彩 又 带劲 ， 
当然 吸力 强劲 。 


新 浪 网 形象 广告 < 磁铁 篇 ”: 当 “ 文 字 ” 变 成 画面 的 道具 ， 原 本 平淡 的 创意 ， 顿 时 鲜 活 起 来 。 作 
品 来 自 奥 美 广告 ，2000 年 
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2004 瞪 怠 爹 详 。” 20065 洛 机 过 界 纪 录 2007 太 有 阪 巴 锦 避 冠 军 


运动 品牌 NIKE 平 面 创意 : 将 “ 翔 "* 字 偏旁 进行 硅 张 化 设计 ， 强 调 刘 翔 三 度 飞 上 世界 田径 之 冲 ， 
不 愧 其 名 ! 作品 来 自 W+K 广 告 ，2008 年 


在 文案 的 教材 里 ， 讲 一 堆 怎 么 做 画面 的 道理 ， 会 不 会 有 点 跑题 ? 
但 实践 却 告诉 我 们 ， 要 想 从 文案 菜鸟 成 长 为 创意 总 监 ， 视 觉 部 分 的 把 
控 能 力 绝对 不 可 或 缺 。 奥 美 广告 的 创始 人 大 卫 : 奥 格 威 的 “平面 广告 执 
行 技巧 "， 以 超越 文案 的 理念 高 度 ， 曾 经 影响 了 几 代 广 告 人 ; 如 今 ， 本 
书 将 结合 新 时 代 的 文案 职业 需求 ， 为 你 从 字体 、 版 式 、 图 像 三 个 音 
分 ， 再 次 对 平面 广告 的 执行 技巧 做 一 次 全 新 剖析 。 


文字 部 分 : 字体、 字形、 字号、 字符、 数字 、 字 母 、 色 彩 、 段 落 
的 划分 ， 将 凸显 文字 本 身 之 外 的 意义 。 


版 式 部 分 : 密 与 琉 、 大 与 小 ， 不 同 的 比例 和 结构 ， 将 引导 读者 的 
阅读 视 续 。 


图 片 部 分 : 写实 、 虚 构 、 摄 影 、 手 绘 、 未 来 感 、 历 史 感 ， 将 传达 
品 想 要 传达 的 不 同 格调 。 


“Ilove New York” 系 列 设计 


纽约 的 城市 口号 ， 它 的 设计 特点 是 中 间 的 单词 “love” 被 置换 成 一 
颗 红 心 ， 而 “New York” (纽约 ) 被 缩写 成 “NY”， 由 此 构成 一 个 简单 好 
记 的 图 形 。 这 是 史上 被 仿效 得 最 多 的 文字 创意 之 一 。 例 如 索爱 (Sony 
Ericsson) 手机 的 新 版 广告 主题 , “索爱 ”的 logo 被 用 来 替代 成 一 颗 “ 爱 
心 。 杰 出 的 想法 就 是 这 样 ， 即 使 它 年 代 久 远 ， 但 当 你 将 其 重新 组 合 ， 
依然 会 焕发 出 新 的 生命 力 。 


:Small | LOVE BROOKLYN 
Edo 中 18.99 VALUE 


:Large 


:XLarge 


eBay starting prices as low as $.99 cents - Speedy shipping 
Only Authentic - Licensed Products 
100% heavy cotton such as fruit of the loom 


Shipping frompo ! Manhattan - Timeless +-shirt - Classic NYC Design 


纽约 城市 广告 以 及 借用 此 广告 创意 的 广告 图 片 


字体 : 让 阅读 成 为 悦 读 


字体 ， 本 来 束 是 一 种 图 形 


字体 ， 是 计算 机 显示 文本 时 所 使 用 的 字符 样式 。 在 印刷 业 的 数字 
革命 之 前 ， 它 是 铅字 三 为 了 排版 而 铸造 的 、 尺 寸 各 异 的 铅字 。 


它 完全 可 以 被 看 作 是 一 种 应 用 于 所 有 的 文字 、 字 母 、 数 字 、 符 号 
的 图 形 设计 。 世 界 上 ， 有 上 后 种 字体 正在 被 使 用 ， 从 Helvetica 字 体 、 
Hobo 字 体 、Baskerville 字 体 到 Blippo 字 体 ， 每 一 种 字体 ， 都 显示 了 风 
格 、 历 史 、 文 化 等 诸多 因素 对 文字 设计 产生 的 深远 影响 。 


字体 的 分 类 ， 有 着 多 重 标准 


字体 通常 有 不 同 的 大 小 之 分 ， 如 10 磅 、9 磅 、8 磅 、7 磅 ; 或 者 以 语 
言 划 分 ， 如 中 文字 体 、 英 文字 体 、 汉 语 拼 音字 体 ; 或 者 以 文字 结构 形 
式 划 分 ， 如 细 体 、 粗 体 、 黑 体 、 宋 体 、Arial、Times New Romano 


从 设计 的 角度 看 ， 根 据 其 形态 特征 和 设计 表现 手法 ， 字 体 大 致 可 
以 分 为 4 类 : 

1. 书法 体 ， 字 形 特 点 活泼 自由 、 显 示 风 格 个 性 ， 如 汉字 的 字体 有 
篆书 、 隶 书 、 草 书 、 楷 书 、 行 书 等 。 它 的 识别 性 较 差 ， 因 此 较 少 被 用 
于 标准 字体 ， 常 用 于 人 名 或 非常 简短 的 商品 名 称 。 


2. 装饰 体 ， 对 各 种 字体 进行 装饰 设计 ， 变 化 加 工 ， 达 到 引 人 注 
目 、 富 于 感染 力 的 艺术 效果 ， 应 用 范围 较为 广泛 。 


3. 等 线 体 ， 字 形 的 特点 几乎 都 是 由 相等 的 线条 构成 。 

4. 光学 体 ， 由 摄影 特技 和 印刷 技术 原理 构成 。 
字体 的 目的 ， 使 信息 易于 被 阅读 

文案 ， 就 是 传递 信息 。 除 非 是 纯粹 装饰 性 文字 ， 在 大 多 数 的 广告 
作品 里 ， 文 案 就 是 要 让 人 看 得 清 清 楚楚 ， 充 分 表达 你 的 想法 才 好 ， 而 
不 是 用 一 蔡伦 哨 的 形式 来 掩 竺 。 


资深 的 文案 扎 稿 人 ， 通 常 深 说 这 一 点 ， 他 们 非常 注重 以 下 两 种 阶 
段 的 文案 形式 : 


1. 在 广告 作品 中 的 文案 呈现 方式 。 


2. 在 电脑 文件 中 的 呈现 方式 ， 也 就 是 未 经 美术 设计 ， 单 独 提 给 你 
的 上 司 或 者 客户 的 文案 (这 点 常 被 很 多 人 忽视 ) 。 


好 的 文案 ， 有 图 像 感 ， 有 声音 ， 有 味道 


Su 二 
“ 默 沙 东 . 保 列 治 专 治 前 列 腺 疾病 >， 此 处 是 借用 象声词 强化 主题 诉求 。 作 品 来 自 麦 肯 光 明 广 
告 ，1997 年 


字体 的 选择 ， 与 产品 个 性 、 广 告 目 的 有 关 


黑体 壮实 醒目 ， 较 适合 广告 标题 、 男 性 产品 文案 、 重 大 新 闻 标 题 


宋体 简洁 大 方 、 容 易 识别 ， 较 适合 广告 或 内 文 、 书 刊 内 文 等 。 
楷体 细 腊 优雅 ， 较 适合 女性 产品 文案 ， 生 活 类 题材 的 文字 。 


每 一 种 字形 、 字 体 都 有 着 自己 的 个 性 ， 而 使 用 它 的 文本 也 会 被 赋 
予 这 种 个 性 。 这 种 个 性 ， 表 现在 广告 作品 里 ， 就 要 跟 不 同 广告 的 目的 
以 及 品牌 个 性 等 内 容 挂 起 钩 来 。 比 如 用 在 越野 车 广告 以 及 香水 广告 的 
了 字体， 通常 就 应 显示 不 同 的 调 性 。 就 像 语 言 有 书面 语 和 倡 语 (土话 ) 
之 分 ， 字 体 也 应 该 传递 出 自己 不 同 的 情绪 。 


udancecn.cOm Presents 。 电 音 中 国 出 品 


向 村 北上 昭 


0 + 0 0 0 0 


SUNDAY 30TH OF SEPT， 九 月 三 十 号 周 日 摩登 天 空 音乐 节 热 身 派对 
A WARM UP PARTY FOR MODERN SKY FESTIVAL 07 


“ 电 音 中 国 ” 音 乐 派对 的 海报 字体 ， 暗 示 着 抽象 、 极 简 的 现场 音乐 风格 : 有 力 的 拳 印 、 指 纹 与 
布鞋 元 素 ， 凸 显 来 自 南北 两 地 的 DJ (唱片 播放 者 ) 将 同 台 竞 艺 。 作 品 来 自 电 音 中 国 ，2008 年 


新 浪 网 户外 广告 < 寻 人 启事 篇 ”: 我 们 特别 设计 了 一 种 “污垢 体 ” (crud) ， 看 起 来 就 像 是 历经 
风霜 而 旧 迹 斑斑 的 打字 机 字体 ， 显 示 街头 招贴 的 真实 感 。 作 品 来 自 奥 美 广告 ，2000 年 


SPECIAL >ooxylims 


折扣 涉 估 1 人 习 和 在 者 要 著 太后 俐 于 个 思 大 表 的 一 大 二 情报 

9 入 末 于 参加 地 站 各 对 来自 机 国外 肖 和 渤 于 .第 一 六 站 的 "证 隐 ) 旭 "。 
TO 
本 这 间 1 如 肌 记 得 过 加 T 太 目 检 有 小 四 大 大 的 一 生 开 全 - 备 可 玉 交 大半 为 有 让 个 加 家 天 业 | 


市 民 实 验证 明寺 后 唱 高 音 C 


可 与 帕 瓦 罗 莫 媳 美 | 


入 全 位 外. 稚 六 交 司 倍加 几 比 和 入 的 下 区 大 内 
og Tt 3 


了 这 
覃 的 生计 {TT 
Et 
和 于 避 六 不 代 不 玉 ， 各 向 愉 天 阳 杀 并 忆 走 基 各 了 (和 灯 玉 ) 所 大 这 用 半 澳 ,学 卫生 癌 自 于 光 从 车 了 遇 


模仿 新 闻 报纸 常用 的 特 粗 黑体 。 图 片 来 自 《 南 京 喜 周 》 


御 房 有效 


有 和 罕 大 ! 


成 就 强劲 商用 计算 ! 
(intel) 
Centrino, 
800-820-2255 ‘Mi 
400-820-2255 oes 
www.hp.com.cn/bnb 英特尔 


洁 、 现 代 、 略 作 变 形 的 宋体 。 作 品 来 自 盛 世 长 城 国 际 广告 
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。 平 锅 心 ris 


广告 应 用 了 古 意 典 雅 的 楷体 。 此 广告 来 自 成 都 阿 佩 克 思 广告 公司 


广告 应 用 了 仿佛 从 杂志 上 撕 扯 、 拼 贴 而 成 的 打印 体 。 广 告 来 自 奥 美 广告 公司 


降低 阅读 率 的 罪魁 侧 首 


戏剧 性 应 该 体现 在 内 容 ， 而 不 是 字体 上 。 


误区 一 : 奇形怪状 的 字体 


眼睛 是 一 种 遵循 习惯 的 器 官 ， 任 何 违反 阅读 习惯 的 文字 选择 ， 都 
会 受到 相应 的 惩罚 。 


最 简单 易 读 的 字体 是 人 们 最 为 熟悉 的 字体 ， 比 如 宋体 、 黑 体 等 。 
有 些 刚 入 行 的 美术 指导 喜欢 将 文字 当 作 设计 中 的 一 些 元 素 ， 文 案 馈 弄 
得 没 法 看 。 我 的 个 人 经 验 是 : 在 印刷 广告 中 ， 除 非 有 特殊 需要 ， 不 应 
用 舒 体 、 象 体 。 


LE 反 白字 / 锥 江 字 


没有 任何 的 书籍 、 报 纸 、 商 业 报告 或 者 私人 信件 、 杂 志 会 以 有 反日 
字 为 主 。 然 而 却 有 一 些 艺术 措 导 经 常 在 广告 当中 使 用 有 反 白字 。 除 非 大 
家 商量 好 了 一 起 用 反 和 白字 ， 那 么 也 许可 以 很 快 改变 习惯 。 


特别 是 在 报纸 上 ， 反 白字 印刷 效果 很 差 。 还 有 一 点 要 注意 ， 在 报 
纸 上 ， 直 接 印 在 图 片上 的 文字 效果 也 会 很 差 。 
误区 三 : 超 小 字体 ， 或 者 
标题 > 副标题 > 正文 > 随 文 


一 般 情况 下 ， 一 张 平面 广告 中 ， 字 体 由 大 到 小 的 顺序 ， 应 该 是 : 
超大 字体 
各- 大 字 亿 
按照 它们 的 重要 性 ， 而 逐 级 递减 ， 如 果 次 序 改变 ， 就 会 影响 读者 
的 阅读 与 判断 。 除 非 你 特别 不 想 让 别人 看 清楚 你 的 文字 (比如 ， 有 一 


种 情况 是 “广告 主 保留 随时 变更 产品 设计 的 权利 ， 她 不 另行 通知 ) ,不 
然 你 就 应 该 把 字体 控制 在 肉眼 很 容易 就 看 得 清楚 的 范围 之 内 。 


就 下 面 这 个 页 面 而 言 一 一 


究竟 什么 样 的 字体 大 小 ， 才 是 合适 的 ? 

不 应 该 只 从 字号 去 判断 ， 也 不 应 该 只 看 显示 器 上 显示 的 ， 
应 该 看 它们 在 实际 作品 中 占 的 比例 。 审 核 一 张 平面 广告 或 者 一 
张 设 计 作 品 ， 有 一 个 比较 好 的 办 法 是 ， 按 照 它 的 真实 尺寸 打印 
出 来 ， 拿 在 手 上 看 ， 或 者 直接 贴 在 出 版 物 版 面 上 看 ， 更 为 直 
观 。 


版 式 : 建立 视觉 流通 的 秩序 


当 你 欣赏 音乐 的 时 候 ， 你 注意 的 是 整体 的 感觉 ， 而 不 会 去 分 析 每 
一 个 音符 ; 当 你 读 一 段 广 告 内 文 的 时 候 ， 你 也 不 会 去 细 细 揣摩 每 一 个 
文字 或 标点 。 


但 是 ， 如 果 你 是 一 位 广告 创作 者 ， 情 况 就 不 同 了 。 尤 其 是 美术 设 
计 师 ， 就 需要 在 实际 排版 工作 中 ， 去 关注 字体 大 小 、 字 距 、 字 体 宽 
度 、 行 距 、 段 落 间 距 等 。 这 些 细节 ， 会 影响 广告 风格 和 整体 版 式 的 好 
坏 。 就 像 莫 扎 特 的 古典 乐 与 Gun & Roses 〈 枪 炮 与 玫瑰 乐队 ) 的 重金 属 
摇滚 ， 同 样 的 音符 ， 因 为 不 同 的 组 合 而 产生 出 截然 不 同 的 结果 。 


同 理 ， 作 为 文案 创作 者 ， 除 了 懂得 之 前 所 讲 的 字体 知识 ， 又 岂 能 
忽 倪 版 式 编 排 的 重要 性 ? 你 需要 平衡 文案 与 图 片 之 间 的 关系， 把 握 广 
告 的 信息 重点 并 强调 它 。 


一 个 好 的 编排 设计 ， 必 须要 能 够 反映 出 你 的 梨 略 、 品 牌 个 性 ， 而 
且 能 够 便于 视觉 流通 。 这 就 意味 着 要 遵循 自然 的 阅读 顺序 。 一 定 要 注 
意 ， 绝 不 能 有 任何 地 方 使 读者 感到 困惑 ， 一 旦 让 读者 感觉 之 无 头绪 ， 
他 们 就 会 很 快 地 跳 过 你 的 广告 。 


广告 排版 的 基本 原则 


对 成 熟 企业 品牌 来 说 ， 通 常 都 有 一 套 既 定 的 企业 视觉 识别 系统 ， 
严格 地 规定 着 广告 的 标准 版 式 ， 这 时 你 的 设计 排版 ， 必 须 “ 照 章 办 
事 ”。 不 过 ， 有 时 也 会 磁 上 一 些 对 版 式 不 做 限制 、 相 对 灵活 的 广告 创作 
任务 ， 你 应 该 根据 具体 的 情况 ， 任 直觉 和 经 验 来 决定 版 面 的 编排 ， 而 


不 必 拘 泥 于 条 条 框框 。 总 的 来 说 ， 以 下 6 条 基本 原则 ， 还 是 值得 遵守 
的 : 


1. 看 起 来 简单 、 易 于 阅读 ， 没 有 一 些 阻 但 阅读 的 因素 。 
2. 图 文 遵 循 自然 的 阅读 顺序 。 

3. 谨慎 选择 标题 字体 ， 不 宜 过 分 硅 张 。 

4. 内 文 看 起 来 清楚 易 读 ， 并 且 使 人 想 看 下 去 。 


5. 不 会 把 文字 放 在 会 分 散 注意 力 的 图 片上 头 ， 比 如 背景 斑驳 的 照 
片 ， 通 瘦 用 深 色 字体 配 浅 色 背 景 ， 或 者 浅 色 字 体 配 深 色 背景 。 


6. 不 要 过 多 使 用 斜体 、 反 日 或 其 他 特殊 效果 ， 不 要 卖弄 设计 拉 
巧 。 


图 片 与 标题 的 关系 


将 标题 放 在 图 片 下 面 


The New Beetle 新 甲 帝 虫 经 典 非 只 在 既往 时 尚 不 限于 当下 "or 


志 课 2008 年 项 胃 全 车 合作 信介 


A Go 
人 Cs : 


The New Beetle 新 甲壳 虫 经 典 非 只 在 既往 时 尚 不 限于 当下 "hr 


The New Beetle 新 甲壳 虫 经 典 非 只 在 既往 时 尚 不 限于 当下 


大 众 汽车 的 广告 ， 从 20 世 纪 至 今 ， 始 终 延续 着 一 致 的 广告 版 式 。 这 三 则 是 北京 奥运 期 间 发 布 
的 “新 甲壳 虫 "广告 ， 它 们 看 上 去 高 明 、 简 洁 、 大 方 而 富有 人 性 。 作 品 来 自 精 信 广 告 公司 


不 可 否认 ， 男 面 总 是 比 文字 更 吸引 人 。 当 读者 看 一 则 平面 广告 的 
时 候 ， 他 们 的 视线 将 首先 停留 在 图 片上 ， 其 次 才 是 标题 和 正文 。 
此 ， 大 量 的 广告 按照 “大 图 一 标题 一 正文 ”的 先后 顺序 排版 ， 这 也 符合 
们 从 上 到 下 的 阅读 习惯 。 研 究 发 现 ， 标 题 位 于 插图 下 方 的 广告 ， 比 起 
标题 位 于 插图 上 方 的 广告 要 平均 多 出 10% 的 读者 。 


将 标题 放 在 图 片上 面 


有 多 少 人 能 够 专注 于 
真正 重要 的 事情 上 上 ? 


世界 各 地 已 经 有 7500 万 人 能 够 做 到 。 
这 是 因为 ING 协 助 他 们 在 管理 财富 上 化 繁 为 简 。 
我 们 相信 为 未 来 储 蔷 和 投资 做 好 准备 , 应 该 是 一 件 轻松 的 事 。 


银行 . 投资 .人 寿 保险 .退休 服务 ING 多 


WWW.ING.COM 


安泰 人 寿 广告 


如 果 你 觉得 标题 比 图 片 更 有 吸引 力 ， 那 么 它 应 当成 为 整 幅 广告 中 
最 重要 的 因素 ， 要 让 读者 一 眼 就 看 到 它 。 这 时 ， 就 不 宜 使 用 太 大 的 图 
片 来 干扰 标题 ， 而 应 该 使 你 的 图 片 放 在 标题 以 下 ， 起 附属 作用 。 


将 标题 放 在 图 片 中 间或 左右 


惠普 广告 ， 采 用 一 张 整 图 做 背景 ， 所 有 文字 都 置 于 画面 之 上 。 这 种 反 白 字 的 排版 方法 ， 只 适 
用 于 单一 的 深 色 背 景 。 此 作品 来 自 于 盛世 长 城 国际 广告 公司 


很 多 广告 并 不 会 将 图 文 割裂 开 来 ， 而 是 采用 合 二 为 一 的 编排 方 
式 。 把 主 标题 放 在 画面 内 ， 而 副标题 和 内 文 位 于 画面 的 下 方 ， 这 种 形 
式 让 文字 与 画面 靠 得 更 近 ， 从 而 产生 互动 。 


惠普 广告 ， 采 用 一 张 整 图 做 背景 ， 所 有 文字 都 置 于 画面 之 上 。 这 
种 反 白字 的 排版 方法 ， 只 适用 于 单一 的 深 色 背景 。 此 作品 来 自 于 盛世 
长 城 国际 广告 公司 


内 文 的 编排 形式 


通常 可 以 将 其 归纳 为 4 种 形式 : 左右 齐 头 、 左 齐 头 、 右 齐 头 、 居 
中 。 上 有 具体 采 用 哪 一 种 ， 应 该 具体 情况 、 有 具体 对 待 ， 不 宜生 搬 硬 套 或 一 


味 跟 风 。 


左右 齐 头 


就 是 普通 Word 文 件 里 体现 的 形式 ， 上 自动 转行 ， 比 较 常 见 。 适 合 对 
段落 没有 特殊 要 求 的 文字 ， 比 如 本 书 的 内 容 就 属于 这 种 排版 形式 。 


左 齐 头 


类 似 于 诗歌 或 歌词 的 编排 形式 ， 具 有 形式 上 的 错落 感 ， 念 起 来 也 
比较 有 节奏 ， 易 被 理解 。 它 适合 有 诗意 、 感 性 的 文案 ， 但 不 适用 于 所 
有 的 文字 。 不 分 刚 入 行 的 文案 ， 党 用 这 种 短 句 万 式 ， 来 掩盖 他 们 语言 

连贯 能 力 的 不 足 ; 还 有 大 量 的 时 尚 杂志 ， 也 喜欢 将 文字 排 成 这 样 ， 但 
是 用 多 了 ， 就 造成 了 视觉 疲 芳 ， 有 一 种 空洞 、 凌 腔 作 势 的 感觉 。 


右 齐 头 

根据 画面 的 特殊 版 式 而 采用 。 通 常会 造成 左边 参差 不 齐 的 感觉 ， 
不 便于 阅读 。 
居中 


代表 宣言 或 者 一 种 情绪 。 


蔡 克 大 再 上 ,看 所 真 内 的 法 丽 藻 其 资 鼻 虑 油光 惠 


部 到 入 全 辫 因 员 喜 四 效 作 

盘 地 是 委 台所 

心 下 二 至 用 名 

法 而 交 贰 渴 归 访 档 的 

[3 | 

萤 逢 要 生 色 , 二 年 邦 惫 
EEEE 
#4 作 训 主 一 入 是 中 轩 

要 名 医 对 怀 看 

PE 蕊 重逢 乔 击发 负 克 
再 址 压 基 成 打击 外 奈 ,上 各区 证 外 且 
名 下 旦 得 埋单 

全 玫 古 ,天 买 应 坊 际 志 


剑 因 也 及 要 训 中 沉 灶 办 划 大国 圭 逢 贡 


i 
全 
[LILLE) 这 岩 各 哺 居 


左岸 咖啡 馆 广 告 ， 此 作品 来 自 人 台北 奥 美 广告 


党 不 要 让 固有 的 印象 蔡 你 下 判断 。 答案 : B 


的 珊 窜 和 大 而 机 印 人 不 时 会 昌 听 们 的 新 力 
攻 于 了， 也 是 要 


Lijianger 
多 丽江 


多 丽江 地 产 广告 的 内 文 ， 采 用 了 左 齐 头 的 形式 


从 报刊 中 学 习 编排 小 技巧 


近 咸 熟 , 没 有 两 水 冲淡 它 栈 柄 已 久 的 粮 份 ; 
甚至 山 党 也 从 未 打 它 的 主意。 
摘 了 三 十 五 年 葡 蓝 的 老 工人 ， 
后 耐心 地 等 到 粮 份 和 酸度 完全 平 奖 的 一 刻 
[a 才 把 它 摘 下 ， 
酒 庄 里 最 德高望重 的 醒酒 师 ， 
每 个 环节 都 要 亲手 控制 ,小 心 惕 玉 ， 


“三 毫米 的 旅程 ， 一 颗 好 葡萄 要 走 十 年 ”一 一 长 城 干 红 葡萄 酒 的 精彩 文案 作品 。 此 作品 来 自 奥 


报纸 杂志 的 排版 ， 是 传统 的 新 闻 报 道 和 现代 的 市 场 营销 的 混合 
物 。 它 们 的 信息 量 异 常 丰富 ， 却 还 在 想 尽 一 切 办 法 吸引 读者 。 广 告 的 
排版 ， 不 妨 看 看 它们 的 成 功 经 验 : 
。 每 则 新 闻 都 要 有 标题 。 
言 息 越 重 要 ， 字 体 就 越 大 。 越 是 版 面 下 方 的 标题 ， 字 体 越 小 。 


， 标题 和 正文 开头 之 间 ， 不 要 放任 何 的 插图 。 


向 


行文 字 不 宜 过 长 ， 适 当 的 分 栏 横 排 总 是 比 直 排 容易 阅读 。 
。 应 该 运用 各 种 排版 技巧 ， 保 持 正 文 的 可 读 性 。 
。 尽量 将 复杂 的 材料 ， 分 解 成 简单 明了 的 小 区 块 。 


。 将 不 重要 却 又 不 得 不 提 的 信息 ， 从 正文 中 抽 离 出 来 ， 用 背景 解 
释 或 备注 表示 。 


， 版 面 上 所 有 图 片 的 大 小 与 形状 最 好 不 要 一 样 


每 一 张 插图 或 者 照片 下 面 ， 都 要 有 说 明 。 因 为 看 图 片 说 明 的 
人 ， 比 读 正文 的 人 多 四 借 。 


。 如 果 图 片 说 明 占 据 了 几 排 位 置 ， 那 么 最 后 一 排 的 文字 长 度 最 好 
过 半 。 


图 像 : 何 类 不 是 一 门 语言 


我 们 生活 在 一 个 读 图 上 时代， 电影、 视频、 网 络 、 上 照片、 动漫 的 轮 
垩 攻击 ， 让 我 们 已 经 习惯 于 用 图 像 的 方式 接收 资讯 。 大 多 数 时 候 ， 消 
费 者 宁愿 看 广告 中 的 图 片 ， 而 不 愿意 花 时 间 去 读 里 面 的 文案 。 有 些 信 
息 也 更 适合 用 视觉 来 传递 。 经 典 的 “3B” 原 则 告诉 我 们 ， 一 张 带 有 “3B” 
元 素 (beauty， 美 女 ; baby， 婴 儿 ; beast， 动 物 ) 的 图 片 ， 可 以 轻松 
地 捕获 读者 的 视线 。 


一 个 优秀 的 文案 ， 也 必然 是 一 个 善于 视觉 化 思考 的 创作 者 。 图 片 
跟 文字 一 样 ， 都 是 他 的 传播 利器 。 你 不 仅 需 要 发 想 画 面 ， 还 要 与 你 的 
美术 搭档 一 起 ， 对 用 作 广 告 素材 的 图 片 进行 分 析 、 六 选 、 李 别 。 这 块 
工作 所 需要 的 ， 与 美术 设计 相 比 ， 是 相对 独立 的 一 种 能 力 : 美术 设计 
需要 的 是 平面 或 空间 设计 方面 的 专业 技术 ， 而 图 像 的 发 想 和 选择 ， 则 
是 对 个 人 想象 力 方面 的 要 求 ， 它 更 侧重 于 观念 、 主 张 、 品 位 、 审 美 ， 
以 及 对 人 性 的 洞察 力 。 这 是 广告 创作 过 程 的 重要 环节 。 


图 片 的 自我 省 视 原 则 〈 根 据 奥 美 * 平 面 广告 执 
行 技巧 ” 改 编 ) 


图 片 是 否 够 大 ? 大 而 醒目 的 图 片 ， 比 起 一 堆 零 星 散 布 的 小 图 片 ， 
能 吸引 更 多 的 读者 。 


图 片 是 否 足够 引人入胜 ? 让 你 的 图 片 融 有 “故事 性 ”， 读 者 一 临 到 
这 种 图 片 时 便 会 想 “ 这 是 怎么 回 事 ”"， 然 后 他 就 会 继续 读 下 去 。 


可 否 让 图 片 具有 新 闻 性 ?传递 出 类 似 新 闻 照 片 的 真实 感 ， 才 能 减 
少 读者 对 商业 摆 担 的 那 种 抵触 情绪 。 


是 否 具 有 出 人 意料 的 视觉 效果 ?不 要 放 一 些 司空 见 惯 的 东西 ， 就 
像 陈 词 滥 调 一 样 ， 而 应 该 考虑 让 那些 图 片 变 得 与 众人 不同: 奇怪 的 角 
度 、 从 未 见 过 的 组 合 、 特 殊 的 比例 等 ， 都 可 以 引 人 注 目 。 


照片 还 是 插画 ? 你 投注 在 图 片上 的 心力 至 少 应 该 与 你 投注 在 标题 
上 的 一 样 。 很 多 广告 来 用 插画 风格 ， 一 来 节省 图 片 成 本 ， 二 来 插画 可 
以 表现 更 加 和 夸张、 想象 空间 更 大 的 内 容 。 


是 否 可 以 不 用 图 片 ? 纯 文字 广告 的 表现 一 样 抢眼 。 和 任 借 文字 本 身 
的 特性 ， 结 合 新 颖 的 编排 风格 ， 文 案 几 乎 可 以 起 到 插图 的 作用 。 


是 否 可 以 更 有 力 地 示 江 产品 的 利益 点 ? 采用 并 排 的 “视觉 化 对 比 ” 
显示 出 “before & after”( 使 用 前 及 使 用 后 ) ， 或 者 是 “有 产品 和 没 产品 ” 
的 区 别 。 


可 否 让 产品 成 为 图 片 的 主角 ? 品牌 产品 永远 是 广告 的 核心 所 在 ， 
客户 比 广告 人 更 乐于 看 到 这 一 点 。 不 过 ， 仅 仅 把 产品 放 上 去 是 非常 无 
趣 的 ， 前 提 需 要 有 好 的 创意 和 好 的 产品 摄影 。 


可 否 在 广告 中 采用 名 人 ? 当 名 人 与 某 个 产品 或 服务 有 某 种 联系 
时 ， 融 会 产生 很 大 的 吸引 力 以 及 可 信和 度 。 


健 力 士 黑 啤 广 告 ， 采 用 对 比 式 手 法 ， 突 出 男人 气概 。 作 品 来 自 新 加 坡 奥 美 广告 


per 


oi EA | 


“花生 部 落 ” ,的 海报 ， 夸张 、 扭 曲 的 插画 风格 ， 非常 具有 冲击 力 。 作品 来 自 阿 佩 克 思 广 告 


“ 搜 图 法 ”一 一 想 不 出 ， 就 给 我 搜 


如 何 找到 符合 广告 目的 、 又 不 落 俗套 的 意象 ? 光 靠 无 意识 的 发 
想 ， 显 然 效 率 太 低 。 你 需要 在 平时 就 做 好 积累 ， 让 自己 的 大 脑 里 充满 
各 种 图 像 ， 才 不 用 临时 抱佛脚 。 让 我 们 了 解 一 下 几 种 专业 广告 人 的 常 
用 “ 搜 图 法 ” 吧 : 


上 专业 图 片 网 。 国 际 性 的 有 Getty Image、 Cobis、Photosearch 等 图 
片 代理 公司 ， 本 土 的 有 全 景 图片 等 。 只 需 输 入 一 个 关键 词 ， 就 会 跳出 
成 百 上 和 干 张 与 之 相关 的 图 片 ， 充 分 激发 你 的 想象 力 。 它 们 可 用 来 制作 
提案 作品 ， 一 旦 方案 确定 ， 你 还 可 以 购买 不 同 精度 大 小 的 图 片 ， 用 于 
制作 完稿 。 


上 搜索 引擎 。 在 谷歌 、 百 度 或 任何 一 个 搜索 引擎 里 输入 你 想 要 的 
关键 词 ， 看 看 有 什么 可 以 用 的 图 片 。 当 然 ， 林 子 大 了 ， 什 么 乌 都 有 ， 


如 果 像 素 太 低 ， 或 者 有 技术 缺陷 的 图 片 一 律 排除 。 


查阅 广告 作品 。 碍 阅 广告 公司 常备 的 光盘 图 库 (通常 是 
目录 加 几 十 张 光盘 ) ， 阅 读 国外 、 港 台地 区 的 视觉 类 杂志 ， 
级 广告 作品 年 鉴 ， 也 是 个 积累 视觉 意象 的 途径 。 


TIPS 

常用 图 片 网 站 : 
www.gettyimages.cn 
www.cobis.com 
www.quanjing.com 


www.fotosearch.cn 


www.google.com 


www.baidu.com 


一 本 图 片 
浏览 国际 


文 与 图 的 化 学 反应 


文案 和 图 像 的 各 目 特 性 


图 像 是 视觉 的 感知 ， 文 字 是 概念 的 载体 。 


文字 是 理性 的 、 逻 辑 的 、 诉 诸 人 认 知 的 ， 但 容易 枯燥 、 乏 味 ， 容 
易 使 诉求 对 象 失 云 兴趣 。 


图 像 是 感性 的 、 跳 跃 的 、 模 糊 的 、 非 逻辑 的 ， 但 容易 失去 中 心 、 
未 失主 题 ， 需 要 文字 来 进行 描述 、 界 定 和 提示 。 


从 符号 学 的 角度 看 
文字 与 图 像 都 是 传播 信息 的 符号 系统 ， 它 们 在 大 多 数 广告 中 属于 
互补 关系 。 


在 平面 广告 中 ， 文 案 和 图 像 都 是 构成 最 终 广告 表现 的 不 可 缺少 的 
元 素 。 


在 电视 广告 中 ， 文 案 是 作为 视觉 、 形 象 和 图 像 传播 的 前 提 和 基 
础 。 


标题 与 图 像 的 搭配 天 系 


关系 一 : 只 有 图 像 ， 没 有 文字 


夏 纳 金奖 广告 一 一 奔驰 < 刹车 痕 ” 


做 创意 ， 有 时 很 像 制 作 灯 这 。 示 面 是 “刹车 痕 ”， 冰 底 是 “奔驰 车 的 
魅力 ”， 而 中 间 的 逻辑 就 是 < 人 人 侧目 于 它 的 外 观 ， 竞 相 刹 车 ”。 它 发 挥 
了 读者 的 能 动 性 ， 在 破 这 的 同时 ， 对 品牌 留 下 了 深刻 印象 。 


关系 二 : 只 有 文字 ， 没 有 图 像 


“我 从 来 不 读 《 经 济 学 人 》。 管理 培训 生 ，42 岁 >。 《经 济 学 人 》 杂 志 广 告 ， 作 品 来 自 奥 


美 广告 


全 球 知名 杂志 《经 济 学 人 》 的 广告 ， 基 本 都 采用 红 底 白字 、 理 性 
而 容 智 的 纯 文案 稿 ， 与 它 的 读者 沟通 。 这 则 广告 借 一 位 42 岁 超龄 培训 
生 之 口 ， 反 证 “不 读 《 经 济 学 人 》， 永 无 出 头 之 日 ”。 


关系 三 : 光 靠 图 像 会 含义 不 明 ， 需 要 文字 对 图 像 做 出 必要 界定 


流 / 
ge ; 
Mh 

2 


“城市 是 个 迷宫 ， 我 只 在 晚上 出 没 。” 


NIGHTOLOGY 


“再 晚 也 寻 得 到 天 堂 。” 


仿 晚 过 后 ， 还 有 阴 晚 


NIGHTOLOGY 、 
使 夜 愈 精 彩 


“ 今 晚 过 后 ， 还 有 了 明 晚 。” 


别人 结束 了 ， 我 们 才 开 始 


“别人 结束 了 ， 我 们 才 开 。” 


汪 


魅力 因 夜 色 加 们 


NIGHTOLOGY - 


“魅力 因 夜 色 加 倍 ”。 


以 上 是 J&B 珍 宝 威士忌 “有 标题 Vs. 无 标题 ”系列 广告 。 这 是 一 个 主 
打 年 轻 人 市 场 的 英国 威士忌 品牌 ， 刚 进入 中 国 时 ， 广 告 中 采用 原来 的 
国际 版 画面 ， 并 没有 文案 ， 内 容 显得 比较 含 荔 、 临 涩 。 我 特别 为 它们 
策划 了 文字 标题 ， 同 时 为 品牌 理念 *NIGHTOLOGY” 翻 译 了 广告 口号 : 
“ 愈 夜 愈 精彩 *， 让 本 土 消 费 者 对 它 形成 更 鲜明 的 认 知 。 


有 趣 的 视觉 需要 乏味 的 标题 。 有 趣 的 标题 需要 乏味 的 视 


O 


一 一 鲍 艺 吉 和 尔 


就 拿 我 曾经 创作 的 两 条 户外 广告 为 例 。Polo1.6 的 “ 疾 速效 
应 ”， 玩 了 一 个 视 错 觉 ， 似 乎 是 车 子 的 动力 把 广告 牌 上 的 布 都 给 
掀起 来 了 ， 画 面 已 经 够 火爆 ， 所 以 文案 只 需 点 明 * 全 新 Polo1.6， 
全 速 上 市 ” 即 可 。 另 一 张 “新 浪 上 海 站 ”的 广告 ， 当 时 发 布 在 上 海 
延安 西 路 高 架 上 ， 目 的 是 想 用 上 海 方言 来 引起 受众 的 注意 。 高 
架 上 车 来 车 往 ， 人 们 能 有 耐心 读 完 这 句 标题 已 属 难得 ， 所 以 男 
面 只 用 了 一 个 已 有 的 “新 浪 仔 散步 ”形象 点 到 即 止 ， 如 果 非 要 在 
画面 里 加 上 什么 上海” 元素， 只 怕 文 字 与 标题 就 会 打 起 架 来 。 


Ppolo1.6 上 市 户外 广告 ， 曾 获 中 国 广 告 节 银 奖 。 作 品 来 自 盛世 长 城 国际 广告 公司 


新 浪 上 海 站 推广 广告 标题 意思 为 < 不 要 在 外 面 瞎 逛 了 ， 回 家 上 网 去 ! ”作品 来 自 奥 美 广告 


文稿 管理 : 职业 文案 的 基本 动作 


你 的 文案 ， 在 被 置 入 到 广告 版 面 之 前 ， 以 文档 、 文 件 的 形式 存 
在 。 一 名 职业 广告 人 ， 对 这 些 文 档 应 有 一 套 自我 管理 的 规范 。 以 下 是 
三 条 基本 准则 : 


干 当 、 专 业 的 内 容 排 版 


这 里 说 的 排版 ， 并 不 是 指 已 完成 的 广告 作品 版 式 ， 而 是 你 刚刚 写 
完 、 存 于 电脑 中 的 Word 文 档 。 


有 些 时 候 ， 客 户 会 要 求 在 审阅 整体 的 设计 稿 之 前 ， 先 看 一 下 文案 
一 一 尤其 是 在 一 些 样 本 、 男 册 类 的 工作 中 。 你 需要 在 美术 排版 前 ， 先 
将 文案 稿 单独 发 给 客户 。 这 种 情况 下 ， 文 案 作品 在 Word 文 件 中 的 版 
式 ， 会 直接 影响 客户 对 稿子 的 判断 。 


通 弟 ， 文 档 文件 的 版 式 如 下 : 


1. 公司 、 项 目的 基本 信息 (一 般 在 页 面 最 上 方 ) ， 建 议 套用 公司 
规定 形式 的 页 眉 、 页 脚 、 页 码 。 

2. 项 目 名 字 〈 类 似 文 件 命名 ， 让 人 以 最 快速 度 了 解 这 个 文档 的 内 
容 ) 。 


3. 文稿 的 版 本 号 (在 项 目 尚未 关闭 之 前 ， 请 保留 每 一 个 版 本 的 文 
稿 ， 你 永远 不 知道 什么 时 候 还 会 用 到 它 ) 。 


4. 文稿 正文 ， 一 般 遵 循 “标题 用 黑体 、 正 文 用 宋体 ”的 规则 。 


Saatchi & Saatchi ( 萨 奇 兄弟 ) 的 文案 稿 纸 格式 


4/F 900 HUAI HAI ZHONG ROAD, SHANGHALCHINA 200020 TEL: +8621 5466 9898 FAX: +8621 5465 3808 
CLIENT PROJECT 
Hankook 轿车 子午 线 轮胎 ECT 
JOB NO DATE TYTED 
Hank0025 09/06/2003 
EDITION MEDIA / SIZE 
01 Radio : 30/15 SECONDS 
韩 泰 轮胎 广播 广告 摩擦 篇 30” 
4 六 二 0 中 口 已 | 手 1 尔 / 凶 
4 
月 叶 毛 XX 
11 咏 LL 
11 吧 711 
LL Lh 
上 CC— 
411 吗 117 
( 前 10 几 秒 ， 一 直 是 汽车 轮胎 与 地 面 摩擦 的 各 种 声音 加 速 、 减 速 、 测 车 ， 转弯 ) 


背景 音效 : 音乐 起 ,节奏 舒缓 、 温 暖 
男 : 无 论 你 面 对 什么 样 的 路 ， 
韩 泰 轿车 子午 线 轮胎 ， 始 终 经 久 耐 磨 ， 稳 健行 驶 …… 


男 : 韩 泰 轮胎 
男 : 在 平一 路 的 考验 


简明 、 扼 要 的 文件 命 


当 客 户 收 到 一 份 文案 作品 ， 第 一 眼看 到 的 是 文件 名 ， 而 不 是 文件 
中 “实质 的 文案 内 容 *。 因 此 ， 一 个 文案 撰 稿 人 的 专业 程度 ， 从 文件 名 
上 就 已 经 显露 无 遗 。 


在 文件 刚 存 档 时 ， 束 要 编 与 一 个 恰当 、 易 分 辨 的 文件 名 ， 而 不 是 
随意 敲 出 一 个 名 字 ， 诸 如 001、AAA 之 类 。 在 发 送 邮 件 时 ， 同 样 要 编 
写 一 个 清晰 明了 的 邮件 主题 ， 以 便于 客户 阅读 。 绝 不 允许 发 送 无 主题 
或 随意 敲 击 主 题 的 电子 邮件 。 


一 个 好 的 文件 名 ， 应 该 是 让 任何 人 在 尚未 打开 文件 时 ， 就 能 最 快 
地 了 解 文件 里 的 内 容 。 因 此 ， 一 个 完整 的 文件 名 ， 应 该 包括 四 部 分 内 
容 : 


“大 众 Polo 三 厢 平 面 系列 时钟 篇 20080901” 


企业 或 品牌 名 称 项 目 名 称 篇 名 日 期 


最 后 的 “日 期 "一 项 ， 比 较 重 要 。 一 篇 广告 文案 从 初稿 到 定稿 ， 通 
常会 经 历 : 从 文案 撰 稿 人 到 创意 总 监 ， 再 到 客服 部 门 ， 再 到 客户 ， 经 
过 不 同人 的 审阅 、 几 经 修改 后 方 可 定稿 。 在 这 个 过 程 中 ， 会 有 多 个 版 
本 产生 。 文 案 作者 是 最 清楚 其 中 演变 过 程 的 人 ， 理 应 保留 中 间 的 每 一 
个 版 本 ， 以 便 随时 查阅 。 


“日 期 "一 般 精 确 到 “年 、 月 、 日 *， 也 可 简化 为 “月 、 日 ”>。 如 果 是 
同一 天 里 的 两 次 修改 ， 一 般 还 会 在 “日 期 * 后 加 上 不 同 的 版 本 号 ， 比 如 
20080901-1，20080901-2， 或 者 用 A、B、C 来 标注 。 必 要 的 时 候 ， 还 
会 标明 “客户 版 "?*， 以 便 在 修改 完 自 己 的 版 本 后 ， 与 客户 的 版 本 相 比 较 
来 进行 审核 。 


条 理 分 明 的 文件 夹 

在 我 的 电脑 里 ， 有 一 个 专门 的 “工作 ”文件 夹 ， 有 时 会 按 年 份 来 设 
置 分 类 。 

里 面 按照 不 同 的 客户 品牌 ， 设 置 不 同 的 子 文件 来。 

再 按照 不 同 的 项 目 名 称 ， 设 置 第 三 级 文件 夹 。 


最 后 就 是 各 个 具体 的 文件 ， 或 者 再 按照 更 细 化 的 类 别 设 置 第 四 级 
文件 夹 。 


以 此 类 推 。 


师 isale (D:)Y 


净 件 下 ” 匾 辑 外) 查看 吧 上 收 荐 由 工具 帮助 人 ) 
图 鲁 - 唐 万岁 [s 文件 充 
地 址 器 sp 0 

容 伯 来 < 

I 不 面 入 
十 我 的 立 档 

] 我 的 电脑 


田 SP 本 地 磁盘 人 :1) 
加 < usile ID') 
由 辣 [ 装 男 软件 ]. Corel. Fainter, X, wiD.0.048. Crack 
田 辐 [ 考 业 去 媒体 辆 辑 软 件 ]. Sony. Vegas. Fro. 80. bui 
四 办 300 专 种 中 立 字 性 
由 | 辐 hdobehfterEffectsCS3Frofessional 
田 辐 hdobeBri deeCSd 
由 加 bde 
田 辕 Brushes 
田 四 data 
[多 Deanon Tools wi.47T + Key 
辐 | 1j1020-1022-HB-pd-vin2lecp-sc 
再 | mom 
Ny Docoments 
田 加 Frogram Files 
由 四 tofel 
[DD TIFlayer_ 80_diy 
+ 证 | uleadvideostudio_onegreen. net 
3 加 工作 
3 加 2008 年 
a 加) UP 
回 ) 佳 印 蓝 印 纸 
9 后 户外 广 肯 
加 广州 地 铁 灯 箱 广 告 襄 计 
加 广州 地 铁 广 肖 设计 第 一 稿 


加 一 键 恢复 

由 辐 字 人 忻 
由 < msica 是 :1 
由 Sp vedere (F:) 


例 : 工作 -2008 年 UPM 一 佳 印 复印 纸 一 户外 广告 一 广州 地 铁 灯箱 广告 设计 一 广州 地 铁 广告 设计 


第 一 稿 


别 小 看 了 这 些 基 本 动作 ! 


事先 做 好 清晰 的 文档 管理 工作 ， 就 能 帮 你 快速 找到 你 想 要 的 文 
件 ， 提 高 工作 效率 。 我 之 所 以 不 厌 其 烦 地 介绍 这 些 内 容 ， 实 在 是 觉得 
这 点 非常 重要 。 只 有 熟练 了 这 些 基 本 动作 ， 并 持之以恒 ， 养 成 恨 好 习 
惯 , 再 加 上 创意 、 文 字 的 内 功 修炼 ， 才 能 尽快 地 从 一 个 菜鸟 进化 为 像 


模 像 样 的 “职业 广告 文案 人 ”。 


实战 演练 : 


1. 如 何 理解 文案 与 图 像 之 间 的 关系 ? 如 果 只 用 文字 或 图 像 ， 
广告 还 能 准确 地 传递 信息 吗 ? 请 找 出 实际 例子 佐证 你 的 观点 。 


2. 字体 与 字形 ， 是 如 何 赋予 文本 以 个 性 ， 传 达 不 同情 绪 的 ? 
请 举例 说 明 。 


3. 在 一 则 广告 中 ， 如 何 判断 字号 的 大 小 合适 与 否 ? 


第 四 章 
开门 见 山 
版 样 与 广告 标 题 


由 阅读 心理 学 谈 起 


挑战 一 : 资讯 爆炸 


需要 坦然 水 认 的 是 ， 人 们 每 一 天 都 要 面 对 成 千 上 万 条 信息 的 又 
炸 。 他 们 处 于 匆忙 之 中 ， 疲 于 谋生 ， 对 广告 的 需求 ， 被 排 在 未 尾 。 他 
们 很 少 用 心 去 看 一 则 广告 。 你 的 广告 ， 要 想 在 铺天盖地 的 资讯 中 ， 杀 
出 一 条 血路 ， 抓 住 读者 的 眼睛 ， 相 当 之 难 。 


挑战 二 : 诱惑 太 多 


跟 读 你 的 文案 相 比 ， 人 们 更 愿意 去 阅读 一 条 无 关 痛 痒 的 八卦 消 
息 ， 或 者 一 篇 扣人心弦 的 侦探 小 说 。 你 只 有 想 尽 办 法 去 取悦 读者 。 很 
多 成 功 的 广告 作品 ， 借 助 一 种 强烈 的 故事 性 和 趣味 性 ， 才 能 让 读者 暂 
时 放弃 其 他 的 念头 ， 专 注 于 你 提供 的 信息 。 


挑战 三 : 时 间 有 限 、 耐 心 有 限 


一 则 广告 的 篇 幅 或 者 时 间 总 是 有 限 。 据 茶 数 据 统计 显示 ， 一 则 印 
刷 广 告 的 平均 寿命 大 约 只 有 三 秒 。 对 于 一 个 文案 人 来 说 ， 最 重要 的 使 
命 ， 就 是 用 最 少 的 文字 传达 最 多 的 信息 。 在 消费 者 的 耐心 消失 之 前 ， 
一 下 子 说 到 他 们 心里 去 ， 引 起 他 们 共鸣 ， 而 不 是 洋洋 酒 酒 、 任 意 发 
挥 。 


所 以 ， 综合 上 面 三 点 ， 作 为 一 个 商业 文案 作者 ， 你 不 仅 要 学 会 修 
套 学 ， 更 要 掌握 心理 学 。 你 需要 设身处地 想象 读者 在 接触 、 阅 读 广 告 
时 候 的 状态 ， 有 针对 性 地 运用 写作 技巧 来 与 他 沟通 : 首先 设 定 一 个 合 
理 的 结构 来 陈述 你 的 信息 ， 然 后 用 简洁 精练 的 文字 来 介绍 产品 ， 再 用 
富有 炉 动 性 的 语言 来 鼓励 读者 展开 购买 行动 ! 奉送 大 家 “ 九 字 真 经 ”: 
看 得 见 、 看 得 懂 、 看 得 完 。 它 言 简 意 赎 地 概括 了 好 广告 的 标准 ， 而 实 
际 做 到 这 三 点 并 不 容易 。 在 接 下 来 的 内 容 中 ， 我 们 将 逐一 解读 这 “ 九 字 
真 经 ”背后 的 秘密 所 在 。 


AIDMA: 揭 开 文案 结构 之 谜 


一 篇 完整 的 平面 广告 文案 ， 有 着 特定 的 结构 。 


结构 中 的 元 素 通常 包括 : 主 标题 、 副 标题 、 正 文 、 随 文 、 广 告 口 
号 ， 有 时 还 包括 插图 说 明 等 。 


这 些 不 同 组 成 元 素 ， 担 负 着 各 自 不 同 的 任务 : 


主 标题 要 吸引 读者 去 关注 整个 广告 。 


。 副标题 要 承接 主 标题 ， 同 时 还 要 吸引 读者 去 读 正文 的 第 一 名 
话 。 
正文 的 第 一 句 要 吸引 人 去 读 第 二 句 。 
随后 的 每 一 句 都 要 确保 读者 读 到 内 文 的 最 后 一 个 字 才 告 停 止 。 
广告 口号 为 读者 带 来 品牌 的 信心 ， 加 强 记忆 。 
随 文 则 提供 给 读者 必要 的 商品 信息 。 

上 述 的 结构 ， 将 引导 读者 产生 一 个 完整 的 心理 转变 过 程 ， 达 成 沟 
通 及 传播 的 目标 。 它 被 心理 学 家 分 为 5 个 步 又 ， 就 是 著名 的 AIDMA 模 
式 : attention (注意 ) interest (趣味 ) desire (欲望 ) 一 一 


memory (记忆 ) action (购买 行动 ) ， 它 为 我 们 理解 文案 的 结 
构 ， 提 供 了 强 有 力 的 理论 依据 。 


标题 引起 注意 A 
副标题 保持 兴趣 I 
ES 挑动 欲望 D 
三 告 语 加 强 记 忆 M 
随 文 促使 行动 A 


杂志 广告 摩托 罗拉 T191 


标题 副标题 广告 口号 


随 文 ”正文 
作品 来 自 奥 美 广告 ，2001 年 


并 不 是 所 有 的 广告 ， 都 需要 全 部 的 文案 元 素 


我 们 学 习 这 一 文案 结构 ， 并 不 意味 着 ， 一 定 要 在 实际 执行 过 程 中 
“ 依 样 画 葫 户 ”， 而 是 为 了 时 握 一 种 有 效 、 便 捷 的 思维 路 径 ， 从 而 可 以 
与 出 易 读 、 易 消化 的 文字 来 。 


由 于 媒介 的 特性 或 者 实际 原因 ， 有 些 广告 作品 中 并 不 一 定 需要 包 
含 以 上 所 有 的 文案 元 素 。 例 如 户外 看 板 和 海报 ， 就 会 省 略 正 文 、 随 文 
等 元 素 。 


此 外 ， 在 为 客户 制作 广告 提案 稿 时 ， 往 往 只 要 * 男 面 + 标题 " 即 可 。 
告 公 司 往 往 会 准备 几 幅 “ 粗 稿 " 《相对 完稿 而 言 ) ， 让 客户 看 不 同 的 
标题 和 插图 组 合 的 效果 ， 在 内 文 的 位 置 上 用 “ 假 字 ”替代 。 等 到 客户 认 
可 了 某 一 款 创 意 后 ， 文 案 人 员 再 配 上 正文 、 副 标题 、 图 片 说 明 等 文 
字 。 


CA 


ore 过 4 和 65 守 jusg 者 了 有 


位 : 大 可 六 wi 机 3 孝 和 


广告 手绘 稿 ， 通 过 传真 向 客户 提案 。 画 面 主要 内 容 涉及 : 标题 与 创意 说 明 


成 败 在 此 一 “ 句 > 


在 大 多 数 广告 中 ， 无 论 插图 多 么 精彩 ， 标 题 都 是 最 为 重要 的 。 大 
多 数 读 者 在 读 过 标题 后 ， 便 会 因 对 其 感 兴趣 或 不 感 兴趣 来 决定 是 否 继 
续 读 下 去 。 


约翰 : 卡 普 莱 斯 


阅读 标题 的 人 数 一 般 是 阅读 正文 人 数 的 5 倍 。 也 就 是 说 ， 如 果 标题 
无 法 起 作用 ， 那 么 你 就 浪费 了 90% 的 广告 费 。 


大 卫 : 奥 格 威 


标题 决定 成 败 ， 它 是 一 则 广告 中 最 重要 的 文字 ， 根 据 实际 需要 分 
为 主 标题 和 副标题 。 通 单 情况 下 ， 读 者 决定 看 不 看 广告 ， 就 在 于 他 们 ] 
接触 主 标题 的 那 一 瞬间 。 一 个 出 色 的 标题 ， 至 少 应 该 包括 下 列 4 个 属性 
中 的 一 项 : 具有 戏剧 冲突 、 引 人 入 胜 、 有 趣 、 有 信息 量 。 


标题 的 功能 
引起 注意 ， 炉 动 欲望 ， 主 副标题 相互 配合 ， 将 受众 引入 广告 正 


文 。 
传达 重点 ， 言 简 意 凡 ， 让 读者 确定 这 条 广告 信息 是 否 与 他 有 

天 。 
。 定义 画面 ， 视 觉 元 素 有 时 难免 含糊 不 明 ， 让 标题 锁定 信息 指 

向 。 


关于 主 标题 


在 平面 广告 中 ， 主 标题 采用 的 字号 一 般 是 整个 广告 中 最 大 的 。 


主 标题 的 作用 ， 大 多 数 是 引起 注意 ， 诱 使 读者 进一步 深入 阅 
读 ， 并 不 提 及 产品 。 


主 标题 可 以 虚 一 点 ， 副 标题 可 以 实 一 点 。 主 标题 抛 一 个 “东西 ” 
出 来 ， 副 标题 把 它 接 住 。 


如 果 主 标题 能 把 问题 进 清 切 ， 直 接 传达 了 销售 主张 ， 那 么 残 不 
用 副标题 。 


言 之 有 物 的 长 标题 ， 比 空洞 无 力 的 短 标题 更 有 吸引 力 。 
关于 副标题 
副标题 的 字号 通 单 小 于 主 标题 ， 而 大 于 正文 。 


。 副标题 所 包含 的 信息 ， 往 往 无 须 太 多 花哨 的 创意 ， 而 是 实 实在 
在 的 利益 点 。 


对 于 一 批 被 主 标题 吸引 过 来 的 读者 ， 副 标题 承担 着 销售 和 产品 
识别 的 重任 ， 让 读者 决定 是 否 继续 看 下 去 。 


如 果 正 文 篇 幅 过 长 ， 副 标题 还 可 以 写成 若干 条 ， 类 似 于 段落 标 
题 ， 将 正文 打 散 ， 使 广告 更 易于 阅读 。 


UPM 印 刷 用 纸 广告 一 一 主 标题 与 副标题 的 配合 (作者 2007 年 


作品 ) 


主 标题 : 冲击 力 ， 无 法 轻视 。 
副标题 : UPM 雅 光 铜 版 级 ， 完 美 表现 ， 震 撼 视觉 。 


] WE LEAD. 
WE LEARN. 


UPM 雅 光 ” 铜 版 纸 ， 完 
美 表现 ， 震 撼 视觉 。 

UPM 牙 光 。 钼 版 纸 经 过 软 压 光 ， 纸 
面 不 反光 ， 名 现 了 图 案 与 文字 的 反差， 使 
图 案 部 分 以 救 恢 约 砍 ， 文 字 部 分 有 良好 的 
阅读 舒适 性 。 由 于 涂 布 量 适 中 ， 并 采用 软 
压 光 工艺 ， 它 不 但 厚度 高 、 手 古 好 ,而且 
托 度 和 素面 强度 俱 佳 。 


作者 2007 年 作者 ， 致 力 共 通 广告 公司 ，2007 年 


思考 标题 的 10 条 路 径 


示 题 否 承 诺 了 一 项 利益 点 
消费 者 会 因为 “利益 点 " 买 你 的 产品 ， 也 会 因为 利益 点 阅读 你 的 广 


。 轻 轻 一 按 ， 满 屋 洁 净 (吸尘器 ) 
安心 驱 蚊 ， 安 睡 整 晚 (雷达 电热 蚊香 液 ) 
。 我 们 的 目标 是 没有 星 牙 (高露洁 牙膏 ) 
非 油 炸 ， 更 健康 (五 谷 道场 ) 
。 不 伤 衣 ， 不 伤 手 ( 立 白 洗 衣 粉 ) 
喝 了 娃哈哈 ， 吃 饭 就 是 香 (娃哈哈 ) 
。 一 毛 不 拔 (牙刷 ) 
。 我 相信 雅芳 ， 让 我 的 肌肤 不 会 跟着 岁月 往 下 掉 ! (雅芳 ) 
。 6 分 钟 ， 让 地 板 焕然 一 新 (地 板 蜡 ) 
。 怕 上 火 ， 喝 王老吉 (王老吉) 
学 琴 的 孩子 不 会 变 坏 ( 山 叶 钢琴 ) 
。 天 天 响 ， 天 天 想 (摩托 罗拉 新 年 送礼 广告 ) 


。 有 “ 锂 * 讲 得 清 (手机 电池 广告 ) 
。 您 身边 的 银行 ， 可 信赖 的 银行 (中 国 工商 银行 ) 


立 白 洗衣 液 广告 


.， 庄 蕊 
Johnson 


雷达 蚊香 广告 


标题 一 一 是 否 包 含 了 具有 新 闻 价 值 的 消息 


具有 新 闻 价 值 的 消息 ， 是 指 如 新 产品 、 旧 产品 的 改良 、 使 用 旧 产 
品 的 新 方法 等 。 消 费 者 总 是 喜欢 “新 ”的 事物 。 新 闻 式 标题 ， 常 用 以 下 
的 词语 : 令 人 惊奇 的 、 现 在 、 终 于 、 最 新 消息 、 再 也 不 、 首 度 、 首 
次 、 领 先 、 创 新 等 。 


。 终于 ， 多 功能 车 开始 用 安全 诠释 之 华 ( 途 朗 轿车 ) 
一 个 时 代 的 诞生 ， 是 因为 聚焦 了 太 多 期 待 的 目光 (Polo 上 市 ) 
同步 视听 ， 开 启 娱 乐 厨 房 (西门 子 E 视 听 多 媒体 冰箱 ) 
在 倍速 经 济 时 代 ， 封 闭 的 技术 比 封闭 的 思想 还 危险 (英特尔 ) 
苹果 Air 创 、 新 、 注 (苹果 电脑 ) 


it 项 佐 


or 


] 步 视听 ， 开 局 娱乐 厨房 


西门 子 “E 视 听 


CETL EL 
一 功 成 已 于 | 全 本 各 门店 “前 和 ”条 让 二 于 本 区 也， 高 着 村 大 着 业 站 必 而 鸭 则 所， 直人 癌 引 
de 号 枯 二 而 上 属 三 二 产 顺 

"向 者 久 避 CNT 划 ， 昌 抱 寺 简 我 则 要 US 而 刀 支 用 VD Na .1G 关 加 帮 人 让 诗作 后 帮 
"站 傅 知 十 趟 总 站 玉 怕人 和 公 各 和 

WE 

ot 


西门 子 家 所 SIEMENS 


西门 子 冰箱 广告 


汽车 发 明 者 ， 再 次 发 明 汽车 ! 


全 新 S 级 因 车 以 京华 至 享 ， 助 您 一 路 坐 拥 从 容 境界 ， 彰 旦 王者 风范 。 您 可 亲 服 目 
亲自 掌控 、 亲 身体 验 全 新 S 级 轿车 所 引领 的 未 来 自主 如 对 之 路 ， 重 饪 从 对 完 
的 定义 。 


全 新 S 级 轿车 ， 重 塑 完美 座驾 : 无 论文 字 、 动 本 或 者 互动 ， 在 向 下 番 页 时 ， 便 由 
定 信息 的 浏 应 模式 。 此 外 ， 车 书 之 中 更 : 内 容 ， 欢 迎 下 载 普 看 。 


本 


大 众 热门 话题 。 则 上 条 大 站 rarral， Poto 帮 覃 全 失败 ， 下 四 卫生 七 北京 因原 光 革 工业 拓 殉 会。 更 有 扣 会 忆 办 
这 刘 手 癌 理 交加。 还 不 括 时 训 生 加 到 你 的 新 条 起 ? 汰 车 详情 册 登 陆 www.parsathlss crm wwwpelscarskom (人 
二 OD 二 年 太 用 而 日 到 十 三 日 申 国 国际 联 览 局 心 败 竺 情 上 海 大 众 民 咎 Ny 


上 海 大 众 


和 


上 海 大 众 广告 
汽车 发 明 者 ， 再 次 发 明 汽车 〈 全 新 奔驰 S 系 发 布 ) 
给 美国 人 抹 眼 泪 已 经 50 年 了 (餐巾 纸 ) 


。 海尔 冰箱 ， 任 什么 全 球 排 名 第 二 ?答案 : 很 新 鲜 。 (海尔 冰 
箱 ) 


只 有 好 消息 比 我 们 早 到 (UPS 速 递 公司 ， 北 京 申奥 广告 ) 
可 能 是 世界 上 最 好 的 啤酒 ( 嘉 士 伯 ) 


标题 一 一 是 否 谈 到 价格 或 者 数字 


如 果 你 宣传 的 产品 价位 ， 真 的 有 价格 优势 ， 而 零售 商 的 价格 又 能 
统一 ， 那 么 何不 一 开始 就 告诉 消费 者 呢 ? 这 会 给 人 一 种 可 信 的 感觉 。 


不 是 天 王 天 后 ， 也 可 大 摆 以 子 一 一 宜家 唱片 架 ， 最 低 75 元 起 。 


5 天 时 间 ， 赚 足 3 800 元 ! (理财 产品 ) 
70 年 以 来 ， 美 国家 庭 一 直 使 用 我 们 的 银 餐 具 ( 银 器 公司 ) 


。 节省 50% 的 投资 ， 实 现 99.999% 的 高 可 用 性 (美国 电力 转换 集 
团 ) 


25 元 走 遍 中 国 (寻呼台 漫游 服务 ) 
。 快 看 ， 他 就 是 第 90 000 个 M-Zone 人 ! (中 国 移动 ) 


强 效 12 小 时 ， 固 齿 不 止 12 小 时 一 一 李 施 德 林 滞 口 水 。 ( 李 施 德 


林 ) 
27 层 净化 〈 乐 百 氏 纯净 水 ) 


南 孚 电池 ， 聚 能 环 锁 住 更 多 电量 ，1 节 更 比 6 节 强 ， 电 量 可 达 普 
通 KK 电 池 6.6 倍 〈 南 孚 电池 ) 

中 国人 离 信 息 高 速 公 路 还 有 多 远 ? 向 北 1 500 米 ( 沪 海 威 网 络 
科教 馆 ) 


香 飘 标 奶 茶 ， 一 年 卖 出 七 亿 多 杯 ， 杯子 连 车 起 来 可 绕 地 球 三 圈 。 
( 香 飘 飘 奶 茶 ) 


EE 


作品 来 自 广 州 金 长 城 广告 公司 ，1999 年 


例如 ， 消 费 者 买 冰 箱 是 为 了 随时 喝 到 冰 啤 酒 ， 看 电视 是 为 了 打发 
无 聊 的 夜晚 ， 把 解决 的 问题 明白 地 写 出 来 。 


我 们 不 生产 水 ， 我 们 只 是 大 自然 的 搬运 工 。 (农夫 山泉 ) 
轻 新 爽 洁 ， 不 紧 绷 〈 眉 柔 洗面 奶 ) 

有 奥妙 ， 油 渍 死 定 了 ! (奥妙 洗衣 粉 ) 

给 电脑 一 颗 奔腾 的 心 《英特尔 ) 


有 多 少 人 能 够 专注 于 真正 重要 的 事情 上 。 (韩国 ING 人 寿 ) 
短信 息 聊 天 ， 动 口 不 动手 。 (Nokia) 

超 值 短信 ， 多 少 条 都 吃 得 消 。 (M-Zone 动 感 地 带 ) 

家 够 大 ， 来 多 少 朋友 都 行 。 (新 瀛 个 人 家 园 ) 

高 含 天 然 活 性 雅漾 活 泉 水 ， 专 为 敏感 肌肤 问题 研发 。 ( 雅 泣 ) 


> eR 一 本 


STHa 向 个 后 ; - / 


新 浪 广告 图 片 


作品 来 自 奥 美 广告 ，2001 年 


如 果 你 提供 的 事实 ， 能 让 别人 意识 到 他 从 前 的 认识 是 错误 的 ， 或 
者 产生 一 种 危机 感 ， 那 就 已 经 成 功 一 半 了 。 


一 生 有 1/3 的 时 间 ， 是 在 床上 度 过 的 ， 为 什么 不 选 个 好 床 垫 
呢 ? ( 床 垫 ) 


。 请 不 要 与 从 本 院 出 来 的 女士 调情 ， 她 可 能 是 你 的 外 祖母 。 ( 美 
容 院 ) 


“ 你 不 会 有 第 二 次 机 会 给 别人 留 下 第 一 印象 。 (海飞丝 洗 发 水 ) 
用 杀毒 软件 ， 分 分 钟 都 有 风险 。 (杀毒 软件 ) 
。 舒 肤 佳 香皂 ， 有 效 去 除 99%“ 变 异 细 菌 *"。 〈 舒 肤 佳 ) 


专属 牧场 ，3.3 克 优质 乳 蛋 日 一 一 不 是 所 有 牛奶 都 叫 特 仑 办 
( 特 仑 苏 ) 


毛孔 收 细 了 ， 肌 肤 就 像 剥 壳 鸡蛋 般 细致 光滑 。 (玉兰 油 活 肤 精 


为 什么 6 一 一 16 岁 的 孩子 ， 需 要 海王 牛 初 她 ? (海王 牛 初 乳 ) 
10 年 里 发 生 了 什么 ? (长 城 干 红 葡萄 酒 ) 
。 看 表层 ， 还 看 不 透 劳力 士 陶 质 外 圈 的 美 。 (劳力 士 ) 


劳力 士 品牌 广告 


是 否 与 你 的 目标 对 象 打招呼 


标题 


引 人 注 意 最 直接 的 方法 ， 就 是 大 喊 他 的 名 字 ! 在 标题 中 ， 还 可 以 
用 他 的 方言 ， 或 者 提 到 他 所 处 的 环境 等 。 因 为 人 们 最 关心 的 事情 ， 韵 
过 于 跟 自己 有 关 的 事情 。 


作品 来 自 奥 美 广告 公司 ，2002 年 。 
“新 浪 上 海 站 ”机 场 到 达 厅 挂 旗 广告 : 


“喜欢 上 海 ， 非 得 坐 飞 机 过 来 ? ” 

“在 电脑 前 ， 你 永远 是 机 长 。” 
“早点 回 家 吧 ， 电 子 邮件 飞 得 比 你 还 快 ! ” 
“身体 飞 累 了， 让 眼睛 来 旅行 吧 ! ” 


广州 正在 吃 它 !  ( 金 福 米 ) 
想 知 道 你 有 多 抢手 ? 加 入 前 程 无 忧 club (俱乐部 ) 。 


姐妹 们 ， 说 出 你 对 长 度 的 要 求 。 (卫生 中) 
董事 会 里 的 小 家 伙 (ThinkPad 笔 记 本 电脑 ) 


(前 程 无 


杀 ， 你 还 在 犹豫 什么 ， 赶 紧 下 手 吧 ! (网 上 两 城 ) 
为 妈妈 的 爱 喝彩 (强生 ) 
。 男人 ， 专 心 做 大 事 。 ( 清 扬 洗 发 水 ) 
标题 一 一 是 否 包含 品牌 名 ? 
标题 包含 品牌 名 的 广告 ， 比 起 那些 没有 品牌 的 较 易 被 人 们 记 住 。 


。 联想 ， 成 就 科技 奥运 梦想 。 (联想 ) 


。 飘 柔 ， 就 是 这 么 自信 。 ( 飘 柔 ) 
百事 ， 新 一 代 的 选择 。 (百事 可 乐 ) 
。 一 辈子 ， 求 的 就 是 平安 。 (平安 保险 ) 
安全 的 道理 ， 是 通用 的 。 (通用 汽车 ) 
。 我 ， 和 我 的 Bravia。 (SONY 液 晶 电 视 ) 
。 有 困难 ， 找 “大 众 ”( 上 海 大 众 出 租 汽车 ) 


。 太 棒 了 ， 有 了 飞利浦 * 显 亮 ”技术 ， 我 的 影像 今 非 苦 比 。 ( 飞 利 
浦 ) 


利用 康 柏 RA4100SANF5 后 ， 他 成 了 财务 总 监 跟 前 的 红 人 。 
(电子 商务 解决 方案 ) 


。 看 你 脸色 ， 不 如 看 我 的 MOTO 变 色 。 (摩托 罗拉 ) 


想 在 老板 眼皮 底下 放纵 炮 ， 我 的 MOTO 纵 容 了 我 。 (摩托 罗 
拉 ) 


为 了 让 我 的 MOTO 人 尖 叫 一 声 ， 我 动用 了 20 只 螂 。 (摩托 罗 
拉 ) 


为 了 让 我 的 MOTO 关 叫 一 声 , 
我 动用 了 20 只 暗 螂 . 


作品 来 自 奥 美 广告 公司 ，2002 年 


标题 一 一 是 否 包含 证 言 


此 类 标题 的 创作 ， 不 仅 要 基于 广告 主角 人 物 的 身份 ， 如 果 还 能 考 
虑 到 他 相关 的 专业 技能 ， 就 能 获得 较 高 的 可 信和 度 。 
欧米 茄 ， 和 詹 姆 士 : 邦 德 的 选择 。 《欧米 茄 ) 
。 你 值得 拥有 。 (了 欧莱雅， 巩俐 ) 
省 优 ， 部 优 ， 葛 优 ? 《双汇 火腿 肠 ， 葛 优 ) 
去 屑 拍档 ， 就 信 清 扬 ( 清 扬 洗 发 水 ， 小 S) 


。 终于 有 一 款 产 品 ， 能 帮 有 我 对 抗 8 个 部 位 的 老化 问题 。 《〈 欧 莱 
雅 ， 巩 俐 ) 


对 待 打印 质量 ， 我 绝 不 心太 软 。 (爱普生 ， 任 贤 齐 ) 


我 现在 Case (项 目 ) 满 档 ， 全 靠 HP 打 响 知 名 度 。 《惠普 激光 
打印 机 ， 郝 嘉隆 ) 


。 我 们 能 证 明 ， 你 看 起 来 更 年 轻 。 (玉兰 油 护肤 霜 


a 


。 用 脉 脉 ， 打 通 职场 人 肪 。 


( 脉 脉 App， 王 小 川 ) 


用 脉 脉 打通 职场 人 肪 


脉 脉 App 广 告 


清 扬 洗 发 水 广告 
。 天 津 城市 别墅 “冯小刚 系列 : 


为 了 合适 的 光线 ， 我 可 以 等 上 一 整 天 。 


不 花心 思 的 作品 ， 不 值得 珍藏 。 
我 最 满意 的 作品 ， 是 我 的 生活 。 
优派 液晶 电视 “色彩 专家 ”系列 : 
受 影 师 : 捕捉 色彩 ， 和 赁 我 的 相机 ; 还原 色彩， 看 我 的 优派 。 
画家 : 拥有 了 鲜 活 的 色彩 ， 才 能 成 为 我 眼中 的 杰作 。 
彩 ， 到 哪里 都 是 自己 的 舞台 。 


Sb viewsoic the cholee of professlonals ViewSonie' 
Wr 1 


优派 液晶 电视 “色彩 专家 ”系列 。 作 者 2005 年 作品 ， 致 力 共通 广告 公司 


标题 一 一 是 否 引 用 了 时 新 的 流行 词汇 

只 要 你 关心 时 事 和 新 闻 ， 信 手 扯 来 ， 束 能 引起 大 量 关注 ， 甚 至 引 
发 媒体 报道 。 如 今 这 个 方法 ， 在 社交 传播 中 已 经 成 为 常用 手法 。 比 如 
2015 年 ， 范 冰冰 与 李 晨 公布 恋情 时 的 自拍 照 ， 仅 用 了 两 个 字 的 标题 
一 一 “我 们 ”， 却 引发 了 大 量 品牌 的 跟风 创作 ， 甚 为 热闹 。 


。 房价 不 会 跳水 ， 只 是 在 做 俯卧 撑 ! (房地产 ) 

。 彻底 粉碎 "疯狂 的 石头 ”《 肾 结石 医疗 广告 ) 
无 * 回 "不 童年 (KEFC 儿 童 节 活 动 ) 

， 按 探 不 住 ， 就 快 滚 。 (微软 鼠标 ) 


正宗 好 凉茶 ， 正 宗 好 声音 。 (加 多 宝 ) 


加 多 宝 集团 


京 茶 领导 者 加 多 宝 


加 多 宝 凉茶 广告 


标题 一 一 是 否 加 入 了 一 氮 所 动人 的 情感 因素 
滴 滴 专 车 广告 : 
如 果 每 天 总 拼命 ， 至 少 车 上 静 一 静 。 全 力 以 赴 的 你 ， 今 天 坐 好 一 
点 。 


如 果 人 生 如 战场 ， 至 少 车 上 躺 一 躺 。 全 力 以 赴 的 你 ， 今 天 坐 好 一 
点 


/INXO 


如 果 人 生 是 场 戏 ， 至 少 车 上 演 自 己 。 全 力 以 赴 的 你 ， 今 天 坐 好 一 


。 服装 是 一 种 高 明 的 政治 ， 政 治 是 一 种 高 明 的 服装 。 (中 兴 百 
货 ) 


T 服装 就 是 一 各 高明 的 政治 ， 政 治 就 是 一 种 高 明 的 服 此 1 
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， 踩 惯 了 红 地 秘 ， 会 梦 见 石板 路 。 《万科 兰 乔 圣 菲 别墅 ) 

， 一 生 领 导 潮流 ， 难 得 随波逐流 。 (万 科 兰 乔 圣 菲 别墅 ) 

。 人 缘 比 我 好 ， 个 子 比 我 小 。 《〈T189 小 狗 篇 ， 拟 人 式 标题 ) 

。 拥有 专 享 的 苑 富 ， 何 需 眷恋 不 完整 的 天 空 。 《萨博 93 敞 篷车 ) 


。 每 个 父 杀 都 记得 孩子 的 生日 ， 又 有 多 少 个 孩子 记得 父亲 的 生 
日 ? 《养生 党 龟 警 丸 ) 


。 我 不 认识 你 ， 但 我 谢谢 你 ! (义务 献血 ) 


。 男人 就 要 对 自己 狠 一 点 ! 七匹狼 男装 ) 
比 女 人 更 了 解 女 人 《雅芳 ) 


。 幸福 不 是 从 不 感冒 ， 而 是 感冒 时 ， 总 有 你 递 上 一 杯 温暖 。 
(999 感 冒 灵 ) 


让 无 力 者 有 力 ， 让 塌 观 者 前 行 (南方 周末 ) 


小 结 : 


以 上 这 十 大 思考 路 径 ， 是 根据 我 多 年 实战 积累 及 日 常 搜集 而 
得 ， 均 选 自 媒 体 上 的 真实 广告 案例 。 从 中 不 难 发 现 ， 尽 管 广告 创意 
变 万 化 ， 但 是 标题 的 形式 ， 整 体 上 还 是 遵循 着 一 些 基 本 规律 一 一 
有 些 标题 甚至 还 会 融合 上 述 多 种 特质 。 这 里 ， 我 并 不 是 要 求 你 在 每 


一 次 的 创作 中 ， 非 要 遵循 这 些 条 条 框框 ， 而 是 想 表 明 : 即使 是 同一 
个 创意 概念 ， 你 都 可 以 尝试 多 种 角度 的 标题 ， 有 了 时， 如果 你 实在 想 
不 出 ， 回 头 看 看 这 十 条 路 径 ， 或 许 能 融 来 些许 启发 。 当 然 ， 我 更 加 
期 待 ， 在 你 把 这 些 基本 招数 娴熟 于 胸 之 后 ， 能 够 超越 它们 ， 发 现 更 
多 、 更 新 的 规律 。 


陈 词 滥 调 ， 一 律 下 岗 


对 于 一 个 广告 人 人， 应当 明白 一 个 基本 事实 : 消费 者 的 眼光 永远 是 
喜新厌旧 的 。 有 经 验 的 文案 人 员 ， 往 往 敢 于 用 新 词 ， 善 于 用 新 词 ， 有 
时 更 不 妨 自 创 句 式 ， 构 成 独 具 一 格 的 文风 。 这 种 独特 的 文字 或 视觉 ， 
在 广告 中 呈现 出 来 的 新 鲜 感 ， 被 称 为 “震惊 值 ”(shock wave) : 震惊 
值 越 高 ， 广 告 内 容 所 产生 的 冲击 力 就 越 大 ， 你 的 信息 就 能 快速 地 传输 
到 读者 脑海 中 ， 并 形成 强烈 印象 。 


新 鲜 、 生 猛 的 字眼 ， 就 像 调 皮 的 捣蛋 鬼 ， 能 够 一 下 子 就 吸引 人 们 
的 注意 力 。 同 样 的 内 容 表达 ， 用 了 震惊 值 高 的 文字 ， 就 能 事半功倍 。 
有 一 句 标题 叫 作 “不 要 脸 的 时 代 过 去 了 一 一 某 某 营养 面 看 ”， 如 果 将 其 
改 成 * 不 注重 容貌 的 时 代 过 去 了 ”， 效 果 肯 定 大 打折 扣 。 


唐 朝 诗人 栅 岛 曾经 为 “ 僧 敲 月 下 门 ” 还 是 “ 僧 推 月 下 门 ” 冥 思 昔 想 ， 
害 得 他 误 闯 官 道 ， 不 料 却 得 到 大 作家 韩愈 的 赏识 与 点 拨 ， 最 终 选 定 " 鸟 
宿 闻 边 树 ， 僧 敲 月 下 门 ”。 这 一 典故 ， 成 就 了 “ 推 襄 " 一 词 。 同 样 ， 在 广 
告 写作 中 ， 尤 其 是 标题 中 的 字 词 ， 每 一 个 都 值得 我 们 花 时 间 反 复 推 
敲 ， 直 到 找到 最 佳 选择 。 资 深 的 文案 人 员 应 当 刻 意 去 避免 采用 司空 见 
惯 的 陈 词 洲 调 ， 诸 如 : 时尚、 完美、 优雅、 精彩、 非常 、 惊 喜 一 夏 
等 。 


如 今 ， 在 网 络 广告 、 社 交 媒 体 的 传播 中 ， 为 了 追求 点 击 率 和 阅读 
量 ,， 很 多 文案 成 了 “标题 党 *"， 表 现 出 “ 语 不 惊人 死 不 休 ” 的 状态 。 这 里 
所 追求 的 文案 “震惊 值 ”， 需 要 因 受 众 而 异 ， 如 果 运 用 巧妙 ， 的 确 能 让 
读者 为 你 的 构思 而 喷 喷 称奇 ; 如果 使 用 不 当 ， 便 会 适得其反 。 


东方 庭院 别墅 “人 竹 "“ 石 "“ 桥 。 


“东方 庭院 的 石头 ， 高 明之 处 在 于 ， 不 仅 勾 勒 水 乡 别墅 的 型 格 ， 还 
要 充分 考虑 偶尔 想 要 休息 一 下 的 屁股 ”。 


本 来 念 上 去 很 顺畅 的 标题 ， 到 了 最 后 一 个 词 ， 突 然 有 了 些 不 一 样 
的 感觉 。“ 屁 股 ” 出 现在 别墅 广告 里 ， 会 不 会 让 你 的 心里 打 一 下 “ 咯 
唑 ”? 对 了 ， 要 的 就 是 这 种 真实 。 


东方 庭院 位 于 上 海 市 郊 、 独 具 江 南 风 情 的 朱家角 。 这 是 我 为 其 创 
作 的 系列 广告 “ 竹 ”“ 石 “ 桥 ” 中 的 一 段 。 当 时 ， 我 们 考虑 了 很 久 ， 最 后 
还 是 坚持 用 了 “屁股 ”， 而 不 用 * 臂 部 ”。 为 了 预防 客户 的 顾虑 ， 其 实 我 
们 还 准备 了 几 个 备用 方案 ， 比 如 “脚板 ”“ 脚 丫 子 ”。 看 上 去 美观 了 ， 效 
果 也 束 平 了 。 
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作品 来 自 致力 共通 广告 公司 ，2006 年 


馈赠 麦 肯 广告 公司 的 招聘 系列 “妖魔 鬼怪 ” 


激 ， 


作品 来 自 麦 肯 光 明 广 告 公司 ，2000 年 
一 名 石破天惊 的 口号 * 麦 肯 不 要 人 ”， 抓 住 了 广告 行业 新 鲜 、 刺 
富有 挑战 性 的 特点 。 忍 不 住 读 下 去 才 发 现 ， 原 来 他 们 要 的 是 “不 同 


平面 标题 的 禁区 


禁区 1 
不 要 把 标题 写 得 太 短 ， 以 免 不 能 完整 地 表达 观点 ， 让 人 读 后 一 
头 雾 水 。 


， 不 要 写 “ 死 标题 "*: 本 党 华丽 ， 犹 如 广告 口号 般 工 整 ， 却 言 之 无 
物 。 


不 要 为 了 宣扬 机 智 ， 而 放弃 清晰 的 信息 点 。 
不 要 只 罗列 事实 ， 坚 无 魅力 可 言 。 
不 要 尝试 没有 标题 的 广告 。 


禁区 2 
我 国 《 广 告 法 》 及 其 他 法 规 ， 对 广告 标题 的 创作 有 着 相应 的 规 
泄 : 
不 得 使 用 国家 级 最 高 、 最 住 的 用 语 。 
广告 不 得 贬低 其 他 生产 经 营 者 的 商品 或 服务 。 


。 药品 、 医 疗 器 械 广告 不 得 有 : 含有 不 科学 的 表示 功效 的 断言 或 
者 保证 、 说 明治 合 率 或 者 有 效率 的 语言 。 


。 食品 、 酒 类 、 化 妆 品 广告 不 得 使 用 医疗 用 语 或 者 易 与 约 品 竟 消 
的 用 语 。 


对 仗 式 标题 典范 一 一 劳力 士 手表 


无 与 伦比 ， 无关 场 地 。 


ROLEX 
劳力 士 


“无 与 伦比 ， 无 关 场地 ” 


成 绩 服 众 风范 动人 


人 有 大介 系 oYy 导 员 


il 由 A Wl a 


“成 绩 服 众 ， 风 范 动人 ” 


舞步 超越 语言 跳出 世界 万 千 


jl 必 uy 
ey SR Sy 


“舞步 超越 语言 ， 跳 出 世界 万 千 ” 


劳力 士 手表 文案 ， 堪 称 对 仗 式 标题 的 典范 。 从 标题 到 内 文 ， 它 的 
行文 风格 优美 、 明 快 ， 将 3 个 主人 公 (世界 第 一 网 球 选手 罗 杰 - 费 德 
勒 、 舞 蹈 明星 谭 元 元 、 高 尔 夫 明星 查尔斯 -之 威 尔 三 世 ) 的 事迹 ， 与 顶 
级 品牌 紧 紧 地 女 合 在 一 起 。 


头脑 风暴 : 
1. 什么 是 “AIDMA” 模 式 ? 这 5 个 字母 ， 分 别 代表 哪些 内 容 ? 


2. 平面 广告 的 文案 结构 ， 通 常 包括 哪 几 个 部 分 ? 


3， 请 收集 10 条 广告 标题 ， 其 中 5 条 是 你 认为 成 功 的 ，5 条 是 不 
成 功 的 ， 并 说 明理 由 。 


第 五 章 
引人入胜 
蚊 样 与 广告 正文 


用 标题 叫卖 ， 用 正文 说 服 


正文 是 一 则 广告 文案 的 主要 讯息 ， 又 叫 "bodycopy”。 广 告 的 销售 
任务 ， 主 要 靠 它 来 完成 。 


标题 ， 将 读者 引入 了 有 某 种 “情境 *， 说 明了 发 生 的 “冲突 ”; 正文 ， 
就 是 针对 这 一 冲突 提出 “解决 方案 *， 使 最 初 由 标题 和 插图 传达 的 概念 
得 以 延续 。 它 的 目的 ， 就 是 为 了 要 解决 读者 头脑 的 一 个 问题 ， 或 者 回 
爸 一 个 疑问 ， 从 而 说 服 读者 。 


正文 的 表现 形式 


大 体 可 分 为 : 事实 型 、 论 述 型 、 情 感 型 。 可 以 客观 直 陈 事实 ， 介 
绍 产品 特点 ， 也 可 以 通过 代言 人 的 口吻 来 介绍 。 介 绍 方式 分 为 独白 
式 、 对 日 式 、 故 事 式 。 


SE 式 正文 一 一 中 国 移动 通信 “回收 模拟 频率 ” (作者 2000 年 作 
四 加 


标题 我 绝 不 会 扔 掉 我 的 大 哥 大 。 广州 ” 刘 宇 


正文 : 说 什么 我 也 不 扔 ! 当年 陪 着 我 跌 打 滚 樵 ， 跟 着 我 举 尽 和 耐酸 
昔 羔 的 “大 可 大 ”， 我 怎 能 就 因为 买 了 一 台数 字 手 机 就 弃 之 不 理 ? 


我 同意 ， 通 信 频 率 是 国家 的 。 国 家 收回 那些 旧 的 、 模 拟 的 频率 ， 
也 是 为 了 合理 调配 资源 ， 让 更 多 的 人 用 上 数字 技术 。 所 以 ， 我 响应 国 
家 号 召 ， 主 动 不 用 模拟 手机 ， 让 新 的 数字 手机 来 接班 ， 而 且 还 能 享受 
中 国 移动 通信 的 免费 入 网 待遇 。 


可 这 “大 哥 大 ”的 功劳 咱 也 不 能 志 记 啊 ， 我 得 让 它 在 家 里 好 好 地 “ 养 
老 ”， 过 过 清闲 的 日 子 。 就 算 为 国家 出 点 力 ， 也 给 自己 留 点 回忆 。 


标题 : 再 不 换个 数字 的 手机 ， 女 儿 都 该 跟 我 急 了 。 loa 3 


华 


正文 : 按理 说 ， 我 也 不 算是 那 种 老 顽固 ， 不 至 于 对 新 的 东西 怕 得 
要 命 。 朋 友 几 个 都 劝 我 ， 别 老 用 那 又 丛 又 重 的 机 型 了 ， 试 试 轻巧 好 用 
的 数字 手机 吧 ， 旧 的 不 去 ， 新 的 不 来 ， 还 能 享受 中 国 移动 的 免费 入 
网 。 


但 一 下 子 要 把 手 里 的 这 “大 哥 大 ” 换 成 那些 圆 头 圆 脑 的 数 子 机 ， 怎 
么 说 总 是 有 点 伤感 情 啊 。 都 跟 了 我 那么 多 年 了 ， 风 里 来 十 里 去 ,不 容 
易 。 


上 周 在 广州 出 差 ， 女 儿 打 电话 要 我 改 改 她 的 小 作文 ， 就 五 六 十 个 
字 ， 居 然 说 了 一 个 多 小 时 还 没 说 清楚 。 最 后 女儿 都 快 急 器 了 :“ 爸 ， 你 
要 再 不 把 你 那 块 * 大 砖头 ' 换 成 那 种 能 发 短信 息 的 手机 ， 我 就 不 理 你 
ye 

连 女儿 都 来 催 我 了 ， 看 来 真得 好 好 考虑 一 下 “大 哥 大 ”的 退休 事宜 
到 


正文 撰写 5 部 曲 


思考 > 草稿 > 开篇 > 铺陈 > 收尾 


思考 : 动笔 前 应 该 做 初步 考虑 


。 把 握 整 体 的 概念 
产品 卖点 有 哪些， 确定 必须 说 的 诉求 重点 ， 把 它们 列 出 来 。 
， 确定 正文 的 类 型 、 风 格 、 文 体 、 诉 求 方式 。 
。 使 用 什么 样 的 诉求 主体 。 
。 使 用 什么 样 的 人 称 。 
跟 你 的 搭档 讨论 : 画面 想 好 了 么 ? 版 面 有 多 大 ? 字数 多 少 合 


草稿 : 试 着 列 出 一 个 提纲 


如 果 你 不 知道 从 哪里 开始 ， 到 哪里 结束 ， 就 不 可 能 把 事情 说 清 
楚 。 先 在 脑海 中 形成 一 个 大 致 的 结构 ， 然 后 写 出 一 个 提纲 来 ， 试 着 将 
正文 切 成 三 段 : 开头 一 一 承接 标题 ， 保 持 兴 趣 ， 主体 一 一 展开 诉求 ; 
结尾 一 一 行动 号 召 。 


你 也 可 以 信 手 涂鸦， 在 白 纸 上 写 下 任何 需要 在 这 则 广告 中 传达 的 
信息 点 ， 或 者 任何 你 想到 的 字句 。 等 到 这 些 短 语 足够 多 的 时 候 ， 就 差 
不 多 可 以 进入 下 一 阶段 了 。 

不 想 逻 辑 混乱 ， 就 要 学 会 梳理 信息 


设计 是 一 种 高 明 的 整理 ， 广 告 文 案 也 是 如 此 。 这 些 组 织 在 一 起 的 
信息 ， 绝 不 是 随意 地 堆放 在 一 起 ， 而 是 因为 内 在 的 某 种 逻辑 联系 才 组 
织 在 一 起 。 思 想 的 组 织 ， 基 本 上 只 有 以 下 这 四 种 可 能 的 逻辑 顺序 。 你 
可 以 利用 这 些 顺 序 的 概念 ， 来 检视 你 的 信息 分 组 是 否 存 在 着 逻辑 错 


误 : 
演绎 顺序 (大 前 提 、 小 前 提 、 结 论 ) 
时 间 顺 序 (如 第 一 、 第 二 、 第 三 ; 解决 问题 的 三 个 步骤 ) 
。 结构 顺序 (通常 并 列 ， 如 广州 、 北 京 、 上 海 ) 
重要 性 顺序 (最 重要 、 次 重要 、 次 要 等 ) 


开户 : 想 想 标题 说 了 些 什么 ， 接 上 去 


万 事 开 头 难 。 要 寻找 一 句 开宗明义 的 话 ， 是 十 分 困难 的 。 人 的 大 
脑 ， 就 像 一 部 机 器 ， 温 度 最 高 时 工作 效率 最 高 ， 而 当 你 开始 坐 下 来 写 
作 时 ， 你 的 大 脑 是 冷 的 。 

如 果 写 不 出 来 ， 融 想 办 法 说 出 来 。 想 象 你 是 跟 一 个 朋友 介绍 茶 个 
产品 ， 它 是 什么 ， 它 有 哪些 好 处 ， 你 为 什么 需要 买 它 .……… 不 用 担心 太 
过 口语 化 ， 要 先 把 事情 给 说 出 来 ， 再 去 组 织 语句 。 


把 最 重要 、 最 有 说 服 力 的 事实 放 在 最 前 头 


参照 金字 塔 写作 原理 ， 文 案 信息 的 重要 性 ， 应 当 逐 级 递减 。 你 应 
该 从 第 一 句 开始 就 抓 住 读者 一 一 见 血 封 喉 。 试 想 一 下 ， 有 个 地 产 广 告 
的 开头 是 这 么 写 的 : “每 个 人 都 居住 在 拥挤 的 都 市 丛林 里 ”， 对 于 这 样 
的 大 和 白话， 后 面 又 都 是 元 长 、 平 淡 的 文字 ， 估 计 没 有 读者 会 有 耐心 看 
下 去 。 


切记 在 标题 中 说 了 某 种 “承诺 ”， 但 是 在 正文 中 却 只 字 不 提 。 如 果 
你 的 正文 分 为 几 段 ， 那 么 一 定 要 在 第 一 段 里 ， 回 应 标题 中 所 讲 到 的 某 
种 优点 或 承诺 。 


如 果 标题 够 好 ， 就 不 必 分 两 次 起 首 


整个 广告 作品 是 浑然 一 体 的 ， 有 时 ， 你 可 以 考虑 直接 把 标题 看 成 
整 篇 文案 的 起 首 。 当 内 文 的 第 一 句 ， 紧 随 着 标题 来 陈述 ， 可 以 让 读者 
军 不 费力 地 被 吸引 到 内 文中 ， 使 整 篇 文案 的 语感 显得 非常 顺畅 。 


大 众 汽车 2003 上 海 国际 车 展 广告 


大 众 汽车 广告 图 片 ， 作 品 来 自 精 信 广告 ，2003 年 
标题 : 美女 与 野兽 
内 文 : 这 确实 是 个 巧合 。 对 于 性 格 丰富 的 大 众 汽车 来 说 ， 不 同 个 
性 探 出 这 样 的 火花 并 不 稀奇 。 在 关注 大 多 数 人 的 同时 ， 大 众 汽车 也 迎 
合 你 越发 凸显 的 个 性 化 需求 ， 拥 有 卓越 越野 表现 的 豪华 多 功能 运动 车 
(SUV) 途锐 就 格外 特 立 独行 .……. 


BenQ 明 基 电 脑 促销 广告 


作品 来 自 致力 共通 广告 公司 ，2006 年 
标题 : 这 “ 桌 ” 的 单 ，BenQ 来 买 ! 


内 文 : 谁 跟 你 开玩笑 ? 想 拥 有 宜家 风情 ， 也 可 以 分 文 不 花 ! 国庆 
期 间 ， 凡 购买 BenQ JoyHub600 江 南 系列 、 莫 尼 黑 系列 ， 就 送 你 宜家 百 


铺陈 : 展开 你 的 内 容 ， 写 完 所 有 该 说 的 


在 这 一 环节 ， 你 要 做 的 就 是 展开 你 的 论述 ， 将 刚才 还 没 说 清楚 
的 ， 全 部 告诉 给 你 的 读者 。 在 初稿 的 时 候 ， 可 以 先 撤 开 了 写 ， 力 求 一 


气 呵 成 。 如 果 要 100 字 ， 你 就 先 写 上 个 300 字 ， 然 后 再 去 不 断 地 修整 、 


多 用 短 句 。 因 为 ， 长 句 增 加 阅读 的 困难 性 ， 而 且 出 现 病句 的 概率 
也 高 。 


在 正文 的 撰写 中 ， 你 要 考虑 为 不 同 的 产品 ， 调 整 你 的 语言 风格 ; 
还 要 找到 与 读者 阅读 习惯 相 吻 合 的 语调 。 比 如 ， 你 要 做 针对 十 几 岁 青 
少年 的 广告 ， 那 么 在 撰写 之 前 ， 你 最 好 将 你 能 找 得 到 的 青少年 杂志 全 
部 读 一 遍 ， 这 样 才能 找到 他 们 喜欢 的 语气 。 我 在 为 一 家 日 式 潮流 面包 
店 写 广 告 文 案 时 ， 曾 经 把 某 个 书 报 襄 里 所 有 的 日 、 韩 青少年 杂志 都 买 
回 了 家 。 


正文 风格 之 一 : 口语 化 ， 追 求 真 实感 


想象 一 下 ， 你 正在 与 朋友 面对面 的 交谈 。 这 时 ， 你 需要 的 是 平 
实 、 简 洁 、 轻 松 的 语调 ， 而 不 是 装 腔 作 势 的 夸张 。 你 的 广告 文案 ， 同 
样 需要 被 购 予 这 种 亲切 感 ， 专 业 却 不 失 平 和 ， 娓 娓 道 来 ， 字 里 行 间 透 
露出 你 的 真诚 。 它 基于 文案 撰 稿 人 对 产品 、 对 企业 、 对 生活 的 一 种 透 
彻 理 解 ， 将 品牌 的 事实 悉数 说 出 。 


当然 ， 如 果 是 促销 或 针对 年 轻 人 的 广告 文案 ， 也 可 以 写 得 鲜 活 、 
生动 或 烛 情 。 当 消费 者 被 某 一 种 语言 气质 打动 ， 很 可 能 就 会 因为 这 一 
点 而 去 购买 产品 。 


京华 茶叶 报纸 广告 


北 访 的 味 -= 治 


i 


作品 来 自 奥 美 广告 公司 ，2000 年 
标题 : 北方 的 味 ， 熟 悉 的 香 


正文 : 我 们 的 好 多 主 顾 ， 因 为 常 喝 京华 ， 逐 渐 成 了 对 茶 如 数 家 珍 
的 行家 。 所 以 京华 羔 莉 花茶 的 茶 师 ，50 年 来 ， 从 采摘 、 炒 制 、 烘 焙 、 
送 入 茶 包 ， 到 现在 采用 新 包装 ， 都 小 心细 如 ， 如 履 薄 冰 ， 生 怕 茶 香 有 
丝 台 流 失 。 因 为 专 喝 京华 的 行家 们 对 它 的 “三 香 ” 台 不 含糊 一 一 开 袋 扑 
鼻 、 湖 茶 四 洪 、 人 入 口 留 齿 ， 鼻 、 口 、 心 三 种 享受 少 了 谁 也 不 成 。 不 但 
如 此 ， 京 华 茶 师 还 把 茶 细 分 为 十 个 等 级 ， 阳 春 白雪 、 市 坊 庶 民 各 取 所 
香 ， 随 处 而 香 。 在 我 们 心里 ， 甚 至 把 风 也 当成 自己 的 顾 主 ， 因 为 它 和 
着 六 莉 花 的 香气 ， 在 北方 的 土地 上 ， 一 飘 ， 就 是 50 年 。 


新 浪 聊天 室 推广 < 拼图 篇 ” 


新 浪 聊天 室 " 聊 友 速 配 "功能 ,让 你 们 轻 轻松 松 取 得 联系 . 


快 快 竞 出 你 的 喜好 ,用 新 浪 儿 门 秘技 "主题 网 天 " ,找到 趣味 相投 者 ! 更 可 独创 话题 ， 
让 聊 友 自动 找 你 .在 新 浪 ,不 怕 没 话说 ! (详情 清风 :http://chal.sina.com.cn) 


作品 来 自 奥 美 广告 公司 ，2000 年 
标题 : 没有 “ 聊 友 速配 >”， 怎 能 “成 双 成 对 ”? 


副标题 : 新 浪 聊 天 室 “ 聊 友 速 配 ” 功 能 ， 让 你 们 轻 轻松 松 取得 联 
系 。 


正文 : 新 浪 聊 天 室 大 力 提倡 “ 聊 友 速配 ”"”， 亮 出 独门 秘技 “主题 聊 
天 ”。 全心全意 ， 专 为 寻找 你 们 的 共同 话题 ! 请 在 聊天 首页 写 上 你 的 至 
爱 话题 ， 一 分 钟 内 ， 众 多 志趣 相投 者 立刻 暴露 无 遗 ! 更 可 大 胆 公布 你 
的 兴趣 ， 等 待 各 位 同 党 自动 上 门 。 把 所 有 顾虑 都 护 进 回 收 站 吧 ， 在 新 


浪 ， 不 怕 没 话说 ! 


标题 天 天 聊天 得 手机 ， 赢 取 钻 石 级 的 情人 节 ! 


正文 : 别 再 犹 驳 啦 ， 上 新 浪 有 奖 聊天 ， 连 情人 节 都 跟着 泪 光 ! 现 
在 去 新 浪 聊 天 ， 除 了 能 赢得 时 尚 诱 人 的 钻石 、MP3 (音乐 播放 器 ) 、 
手机 、DVD (数字 通用 光盘 ) 等 多 款 劲 奖 ， 更 有 机 会 在 2 月 14 日 ， 参 
加 新 浪 在 北京 、 上 海 、 广 州 、 成 都 、 沈 阳 、 西 安 六 大 城市 ， 为 众多 爱 
聊 的 网 络 情侣 精心 打造 的 浪漫 Party 〈 派 对) 。 好 运 说 来 就 来 ， 就 看 “ 今 
夜 你 会 不 会 来 ”"! 《详情 请 见 : http://chat.sina.com.cn) 


正文 风格 之 二 : 书面 语 ， 构 筑 形式 美 


这 里 措 的 是 运用 纯正 的 汉字 书面 语 ， 来 撰写 广告 文案 。 或 严谨 绩 
密 ， 或 优美 浪漫 ， 或 另类 硬朗 。 当 书面 风格 的 文字 被 植 入 广告 作品 的 
版 式 中 ， 往 往 会 体现 出 口语 文字 所 不 具有 的 工整 感 ， 容 易 排出 漂亮 的 
版 式 。 


撰写 这 类 文案 ， 需 要 有 品牌 知识 的 积淀 、 对 各 种 生活 方式 的 研 
究 ， 更 重要 的 是 ， 你 需要 培养 一 种 语感 。 我 经 常 采 用 的 方法 就 是 : 在 
动笔 之 前 ， 翻 阅 时 尚 杂 志 或 者 潮流 网 站 ， 先 让 脑海 中 充满 具有 质感 的 
文字 ， 以 及 一 些 新 颖 的 句 式 。 参 考 资 料 以 港 台 版 为 佳 ， 因 为 这 些 媒体 
无 论 是 文章 还 是 广告 ， 比 较 注 重 语言 及 用 词 的 考究 程度 ， 它 所 体现 的 
品味 与 汉语 魅力 ， 往 往 比 内 地 杂志 要 优秀 很 多 。 如 果 有 条 件 的 话 ， 可 
注意 收集 一 些 介绍 奢侈 品牌 为 主 的 高 端 杂 志 ， 体 验 精英 类 的 生活 与 消 
费 方 式 。 


TOSHIBA 东 芝 电 视 杂 志 广 告 文案 两 则 
标题 ; 逃避 现实 ， 不 如 逃避 到 TOSHIBA 电 视 里 去 


正文 : 况 默 ， 你 只 需要 况 默 ， 甚 至 不 必 大 只 一 场 、 瑜 伽 静坐 ， 或 
是 向 朋友 倾诉 。 房 间 里 就 你 和 TOSHIBA 电 视 ， 世 界 便 会 开始 不 同 。 


打开 它 ， 不 管 屋 外 的 世界 多 么 混乱 、 诅 表 、 无 聊 、 孤 独 与 束 伤 。 
“得 救 了 ”， 你 的 大 脑 悄 悄 对 你 说 。TOSHIBA 正 以 高 科技 解放 生理 与 心 
理 ， 它 左右 你 的 视觉 神经 ， 让 你 的 身体 舒缓 放松 ， 瘫 坐 在 柔软 的 阔 发 
上 ;接着 你 的 耳膜 会 陷 辫 于 起 感觉 音 场 的 欣 快 中 ;， 当 它 与 电脑 网 络 连 
线 成 为 多 媒体 时 ， 你 的 五 官 神经 更 会 高 度 亢 奋 ， 内 分 泌 开始 活化 ， 表 
度 增强 你 面 对 现 实 的 勇气 。 这 个 世界 如 果 少 了 像 TOSHIBA 电 视 这 样 的 
免费 家 庭 心理 医生 ， 人 们 对 残酷 现实 的 免疫 系统 功能 确实 会 大 打折 
扣 。 


作品 来 自 意 识 形态 广告 公司 ，1999 年 
标题 : 戒 掉 爱情 比 戒 掉 TOSHIBA 电 视 容 易 


正文 恋爱 中 的 人 可 以 一 日 不 见 情人 ， 却 不 可 一 日 不 看 TOSHIBA 
电视 ， 因 为 他 们 沦陷 在 比 爱 情 更 不 可 自拔 的 感 观 小 涡 中 ! 


初 识 恋 人 平均 一 天 花 20 小 时 56 分 零 8 秒 在 对 方 身上 ， 随 着 恋情 降 
温 ， 每 天 接触 2 小 时 已 达 极 限 ， 而 世上 也 几乎 没有 永志 不 渝 的 爱情 。 
TOSHIBA 电 视 不 一 样 ， 它 以 高 科技 引发 生物 感官 反应 ， 平 均 每 日 沉迷 
时 间 5 小 时 以 上 ， 是 个 一 旦 接触 就 难 舍 难 分 的 伴侣 。 


它 操 控 你 的 视觉 神经 ， 导 致 四 胶 无 法 离 席 上 刚 所 ; 并 制造 超 感 觉 
音 场 ， 让 和 耳膜 陷 溺 于 快感 的 波动 ， 当 它 与 电脑 网 络 连 线 成 为 多 媒体 
时 ， 更 加 速 细胞 的 脉冲 传递 ， 使 五 感 高 度 亢 奋 。 感 谢 老 天 让 你 遇见 忠 
诚 百 分 百 的 TOSHIBA 电 视 ， 即 便 你 极度 依赖 知人 也 不 会 与 你 分 离 。 


ee 将 “都 会 拜 物 教 ” 的 
特 的 时 尚 感 ， i 


多 用 酷 词 、 和 生词， 表达 形式 硅 张 
“ 欣 快 ”取代 了 “欢快 、 快 乐 "， 用 “活化 ”， 而 不 用 “复活 、 恢 复 ”。 


对 “时 间 ” 故 作 精 确 的 描写 ，“20 小 时 56 分 零 8 秒 ”“ 沉 迷 时 间 5 小 时 以 
下 ”5 


新 词汇 的 创造 


从 “感官 "到 “ 感 观 ”: “感官 "是 名 词 ， 而 “ 感 十 观 ” 则 变 成 了 动词 ， 有 
双重 含义 ， 既 是 视觉 ， 又 是 感觉 ， 含 义 大 为 丰富 。 再 看 第 二 段 中 “使 五 
感 高 度 亢奋 *"， 将 “感官 "转变 为 “五 感 "， 换 了 种 说 法 。 这 类 新 词 刻意 夹 
杂 在 广告 文案 中 ， 造 成 一 种 阅读 的 停滞 感 ， 引 起 更 多 的 关注 ， 是 一 种 
常用 技 15。 


旧 词 的 新 组 合 


“忠诚 百 分 百 ”三 “忠诚 ”十 “自分 目 ”。 按 照 哩 理 ， 可 以 写成 “忠诚 无 
比 “ 十 分 忠诚 “极度 忠诚 "， 甚 至 是 “ 百 分 百 忠诚 *"， 但 作者 在 这 里 将 “ 特 
分 百 ” 后 置 ， 束 造成 了 一 种 新 鲜 的 “流行 感 "， 符 合 目标 人 群 的 语言 凡 
格 。 


奔驰 越野 车 杂志 广告 文案 两 则 


标题 : 动容 ， 动 魄 

正文 : 梅 赛 德 斯 -奔驰 全 新 改 款 ML 级 与 全 新 GL 级 尊贵 型 豪华 越野 
车 ， 望 而 动容 ， 御 而 动物 。 于 尊崇 格调 中 ， 凝 聚 万 钧 之 力 。 于 行 云 流 
水 间 ， 挥 酒 磅 之 势 。 绝 尘 中 ， 天 地 尽 征服 。 

标题 : 光华 之 中 ， 意 想 之 外 

正文 : 梅 赛 德 斯 -奔驰 GLK 豪华 中 型 SUV， 标 新 立 异 。 

陈规 尽 破 ， 一 往 无 前 。 全 新 梅 赛 德 斯 -奔驰 GLK 豪华 中 型 SUV， 横 
空 出 世 。 独 有 钻石 切割 前 脸 ， 颠 覆 既 往 ; 刚毅 车 身 棱 角 ， 和 锋芒 乍 现 ; 
更 有 7 速 自动 变速 箱 ， 配 以 领先 科技 全 时 四 驱 (4MATIC) ， 游 刃 都 市 
之 题 ， 俯 览 万 众 瞩目 。 


BMW 宝 马 3 系 广告 文案 


标题 : 100 公 里 .一 小 时 8.4 秒 快感 已 被 重新 定义 


正文 : 驾驶 BMW325i， 的 确 是 一 种 感官 上 的 享受 。 是 什么 让 它 如 
此 难以 抗拒 ? 是 高 精度 的 灵活 性 ? 是 踩 动 油 门 时 一 触 即 发 的 反应 ? 抑 
或 是 顺畅 平稳 的 动力 系统 ?一 辆 独特 的 运动 型 轿车 ， 融 合 跑车 的 优 
点 ， 更 遗传 了 BMW 所 独 有 的 特质 。 无 与 伦比 的 传动 系统 配 以 直列 6 缸 
引擎 ， 开 创 了 全 新 的 速度 艺术 。 优 质 的 Montana 真 皮 和 桃木 内 饰 营 造 出 
高 雅 豪 华 的 气氛 。 精 密 的 悬挂 系统 令 车 与 路 面 完 美 贴 合 。 环 境 工程 学 
的 合理 运用 ， 使 人 车 合 一 的 舒适 境界 成 为 现实 。 感 受 无 与 伦比 的 试 驾 
体验 ， 请 即 致电 联络 。 


叫 万 科 兰 敌 圣 菲 别墅 平面 广告 


踩 惯 了 红 地 毯 , 会 梦 见 石板 路 


作品 来 自 精 信 广 告 ，2004 年 
标题 : 躁 惯 了 红 地 秘 ， 会 梦 见 石板 路 
正文 : 还 没 进 门 ， 就 是 石板 路 ， 黄 错时 刻 ， 落 日 的 余晖 在 林 荫 路 
上 泛 着 金黄 的 光 ， 再 狂 野 的 心 也 会 随 之 安静 下 来 。 车 子 走 在 上 面 会 有 
沙沙 的 声响 ， 提 醒 你 到 家 了 。 后 庭 的 南面 以 手工 打磨 过 的 花 岗 石 、 板 
岩 等 天 然 石 材 拼 就 ， 供 你 亲眼 之 余 赤 脚 与 之 扬 磨 。 屋 檐 下 搁 着 石 白 与 
粗 资 坛 ， 仿 佛 在 静 静 等 待 着 雨水 滴 落 ， 追 忆 似 水 的 年 华 。 


WINKEF5 A IW 


- 生 领 导 潮 流 ,难得 随波逐流 


作品 来 自 精 信 广告 公司 ，2004 年 
标题 : 一 生 领 导 潮 流 ， 难 得 随波逐流 


正文 : 风云 间隙 ， 何 妨 放下 一 切 ， 让 思想 尽情 随波逐流 。 这 里 珍 
藏 着 两 条 原生 河道 ， 它 们 经 历 着 这 块 土地 百年 的 风雨 和 阳光 ， 沉 淀 着 
醇厚 的 人 文 意 缠 ， 就 连 上 方 绿 织 的 空气 都 充满 时 间 的 味道 。 经 过 系统 

治 的 河道 ， 生 态 恢 复 良 好 ， 绝 非 人 工 的 景观 河 可 以 相提并论 。 草 坡 
堤岸 自然 延伸 入 水 ， 有 摇动 的 水 草 、 浮 游 的 小 生物 ， 大 大 小 小 的 卵 
石 ， 更 不 缺少 流 消 沪 澜 的 情趣 。 


用 文字 蒙太奇 拼 贴 快感 ! 

“最 差劲 的 写作 就 是 文笔 流畅 。” 

“你 这 么 讲 ， 有 97% 的 作家 都 会 对 号 入 座 。” 
“文字 应 该 被 创造 出 很 陌生 的 效果 。” 

“不 懂 ， 为 什么 要 很 陌生 ， 让 人 痛苦 记忆 吗 ? ” 


“文字 的 序列 不 只 是 为 了 意义 的 目的 ， 视 觉 可 以 有 纯粹 剪接 的 
快感 ， 为 什么 文字 不 能 有 剪接 的 实验 。” 


“你 蒙太奇 给 我 看 看 ! ” 


一 一 许 婉 英 与 石 孟 枇 的 对 话 ， 来 自 《 大 量 流出 》 


收尾 


就 像 小 说 、 戏 剧 和 影视 等 作品 形式 ， 结 尾部 分 往往 会 设 定 一 个 高 
潮 。 一 则 好 的 广告 文案 ， 同 样 应当 在 它 的 结尾 处 鼓动 人 心 。 还 记得 你 
在 一 开始 写 的 那些 没 用 上 的 标题 吗 ? 可 能 正好 有 一 条 在 这 里 派 上 用 
场 。 


主动 、 有 力 ， 向 人 们 提出 行动 的 号 召 
。 好 运 说 来 就 来 ， 就 看 “今夜 你 会 不 会 来 ”! 
。 现在 就 试 试 ， 这 款 最 方便 的 热 水 淋 浴 器 ! 
为 什么 还 要 犹豫 ? 现在 就 可 以 拨打 我 们 的 热线 123456781! 
。 快 跟 你 的 太太 商量 一 下 吧 ! 
门票 有 限 ， 先 到 先 得 ! 
今天 就 来 ， 探 索 一 个 激动 人 心 的 南半球 。 
提出 事实 结束 文案 
。 制造 一 辆 Polo， 是 理性 的 ;购买 一 辆 Polo， 同 样 如 此 。 


。 HP Pavilion tx2000， 让 炫 酷 在 措 尖 流动 ， 玩 转 精 彩 一 触 即 发 ! 


与 其 说 这 是 一 款 为 阁下 而 造 的 豪华 车 ， 不 如 说 是 一 件 因 您 而 生 
的 艺术 品 。 


用 一 句 机 智 、 辛 辣 的 语调 ， 强 化 品牌 性 格 
人 生 只 有 一 次 ， 在 玛莎拉蒂 中 度 过 。 
我 们 不 制造 妥协 ， 我 们 制造 SAAB。 


若 想 了 解 更 多 有 关 S50 扬 声 器 的 技术 内 幕 ， 建 议 你 拿 出 一 把 剪 
刀 。 剪 刀 虽 然 样子 古怪 ， 剪 下 附 单 却 游 力 有 余 。 


当 它 们 保护 你 的 家 人 时 ， 看 起 来 ， 我 们 才 没 什么 东西 挡住 自己 
的 道 了 。 

下 一 次 您 在 高 速 公 路 上 行驶 边 想 问题 边 挖 鼻孔 ， 您 会 发 现 自己 
对 自己 说 一 一 难道 一 个 KFAC (洛杉矶 古典 音乐 电台 ) 的 收听 者 会 这 
样 做 ? 


假如 你 还 需要 知道 它 的 价格 ， 翻 过 这 一 页 吧 ， 年 轻 人 。 


随 文 的 几 大 要 素 


随 文 又 叫 附 文 、 尾 文 。 指 的 是 正文 之 后 向 广告 受众 传达 企业 名 
称 、 地 址 、 联 络 信息 ， 品 牌 标 记 、 名 称 ， 或 者 接受 服务 的 方法 的 附加 
性 文字 。 它 的 基本 功能 是 : 补充 正文 遗漏 ， 直 接 促 使 行动 ， 方 便 消费 
者 购买 。 


随 文 的 内 容 通 单 包 括 


。 购买 商品 、 获 得 服务 的 方法 : 机 构 名 称 、 地 址 、 电 话 、 联 系 人 
。 权威 机 构 证 明 标 志 、 文 字 
。 热线 电话 、 网 址 


， 特别 说 明 


8 B83 项 目地 址 ， 叶 家 发 展商 ， 深 圳 市 万 


万 科 地 产 广告 


为 了 防止 法 律 纠纷 而 做 的 预防 性 说 明 :“ 广 告 主 保留 对 产品 外 观 及 
设计 改进 和 改变 的 权利 ， 而 不 需 事先 通知 。” (多 见于 科技 产品 类 广 


告 。) 


补充 性 说 明 :“ 产 品 以 实物 为 准 。 所 示 图 片 为 广告 示意 图 ， 请 以 实 
际 画 面 为 准 。” (如 方便 面 广告 上 的 排骨 。) 


抽奖 促销 活动 说 明 :“ 礼 品 有 限 ， 先 到 先 得 ， 广 告 主 保留 本 活动 的 
解释 权 ”“ 详 情 请 咨询 10086 及 当地 营业 厅 ， 或 登录 www 网 址 ”。 


撰写 随 文 要 注意 的 


基本 信息 (如 : 电话 地 址 ) 要 直 白 、 平 实 ， 说 清楚 即 可 ， 文 风 不 
宜人 花哨 。 


促使 消费 者 产生 行动 的 信息 (如 反馈 表格 ) ， 可 适当 润色 ， 尽 量 
与 正文 风格 、 调 性 保持 统一 。 


数字 类 信息 一 定 要 再 三 核查 ， 确 认 无 误 。 


关于 插图 说 明 : 
它 是 和 插图 、 奖 品 以 及 特别 优惠 券 连 在 一 起 使 用 的 小 块 文 


字 单 元 。 
千 万 别 小 看 这 些 文字 ， 调 查 表明 ， 图 片 下 方 的 文字 阅读 率 
是 普通 文字 的 5 信 。 


善 用 边角料 : 利益 扣 描 述 练习 


这 又 是 一 项 容易 被 忽视 的 基本 功 。 很 多 时 候 ， 如 果 某 项 产品 的 卖 
点 较 多 ， 而 内 文 篇 幅 有 限 ， 你 就 需要 在 随 文 的 位 置 上 进行 罗列 。 一 般 
的 句 式 为 : 产品 功能 点 + 产品 利益 点 。 有 时 ， 你 需要 在 一 些 普通 的 物 
品名 称 前 加 上 形容 词 ， 让 它 给 人 一 种 耳目 一 新 的 感觉 ， 增 加 它 对 消费 
者 的 吸引 力 ， 更 进一步 彰显 品牌 性 格 。 


中 旧 ”上海 大 众 “<GOL” 运 动 版 轿车 广告 一 为 技术 亮点 润色 


， 独一无二 两 门 设计 ， 超 长 驾驶 空间 ， 运 动 无 拘束 

185 席 胎 配 以 14 寸 铝 合 金 轮 裔 ， 如 虎 添 恤 
。 彩色 扰 流 板 降低 风阻 系数 ， 风 随 你 动 
。 可 折 芍 式 后 排 座 椅 ， 轻 松 释放 1 015 升 动感 空间 

门 内 把 手 人 手 制 动 杆 揪 钮 排挡 杆 饰 圈 全 镀铬 ， 锋 芒 尽 显 
。 双 腔 前 照 灯 了 暗色 尾灯 一 体 全 彩色 保险 杠 ， 动 得 有 型 
， 运动 型 排 气管 一 车身 侧 面 标牌 ， 豪 气 顿 生 
。 侧面 可 开启 后 窗 二 车 顶 天 线 ， 以 动 为 本 人 性 设计 


“斯 米 诺 伏特 加 联手 007" 促 销 海报 一 为 活动 奖品 命名 


， 工具 箱 一 一 全 能 特工 之 宝 

。 票 夹 一 一 007 私 人 专用 票 夹 

。 袖 钉 一 一 王牌 间谍 袖 钉 

。 手电 简 一 一 史上 极 强 光电 简 

。 007 版 瓶装 一 一 倾城 之 酿 限 量 版 瓶装 


可 口 可 乐 瓶 盖 的 促销 文字 创意 : 简洁 明了 的 词组 ， 传 递 出 抽奖 活动 的 参与 方式 以 及 利益 点 ; 
更 体现 出 韵律 感 ， 传 递 着 运动 精神 的 节奏 


文案 修订 与 “刷牙 测试 法 ” 


好 的 文章 总 是 需要 反复 修订 的 ，《 文 体 诸 要 素 》 (The Elements of 
Style) 的 作者 之 一 威廉 -斯 特 伦 克 (William Strunk) 写 道 :“ 有 活力 的 
文字 是 简明 的 ， 句 中 没有 不 必要 的 词 ， 段 落 没有 不 必要 的 句子 ， 同 
样 ， 一 幅 素描 不 应 有 不 必要 的 线条 ， 一 部 机 器 不 应 有 不 必要 的 零件 。” 
文本 没有 被 反复 修订 是 不 可 能 达到 如 此 精炼 的 。 


另 一 位 支持 修订 文章 的 人 是 欧 内 斯 特 : 海 明 威 (Ernest 
Hemingway) ， 他 曾 告诉 采访 者 ， 他 重 写 了 《永别 ， 兵 器 》 (A 
Farewell to Arms) 的 结局 部 分 达 39 次 之 多 。 采 访 者 问 他 为 什么 ， 他 回 
答 道 :“ 为 了 选择 恰当 的 词句 。” 


修订 意味 看 “再 看 一 这” 


修订 从 审视 文案 的 内 容 开 始 ， 到 文案 的 结构 ， 再 到 文案 与 媒介 特 
性 的 配合 与 否 ， 甚 至 细 化 到 文案 的 写作 风格 、 写 作 技巧 等 。 〈 详 见 后 
表 ) 


同时 ， 你 还 需要 逐一 检查 每 个 词 ， 是 否 经 过 仔细 选择 ， 是 否 有 错 
别 字 ? 每 个 标点 符号 是 不 是 用 对 ? 从 严格 要 求 来 讲 ， 还 应 检查 标点 符 
号 是 全 角 还 是 半角 状态 ? (中 文 匹 配 全 角 状 态 的 标点 ， 字 间距 较 大 ， 
句号 为 空心 国 ， 英 文 应 匹配 半角 状态 的 标点 ， 字 间距 较 小 ， 句 号 为 实 
心 圆 点 。) 


这 最 后 一 道 程 序 至 天 重要 ， 哪 怕 一 个 别 字 都 会 让 读者 对 你 的 印象 
大 打折 扣 。 


修订 意味 着 “再 读 一 遍 ” 


读者 们 是 在 脑子 里 ， 用 无 声 的 语言 在 读 你 的 文案 。 一 旦 他 读 得 不 
顺畅 ， 就 无 法 继续 ， 你 的 文案 也 融 失 去 了 效用 。 因 此 ， 你 目 己 最 好 移 
多 读 几 次 。 这 有 助 于 检查 文字 的 韵律 和 文章 的 流畅 程度 ， 比 如 一 句 话 
是 不 是 太 长 ， 或 者 充斥 着 专业 词汇 让 人 无 法 消化 。 


默读 或 大 声 朗读 都 可 以 ， 当 然 ， 最 好 是 念 出 声音 来 。 如 果 是 电视 

告 、 广 播 广 告 的 文案 ， 需 要 你 一 边 想象 着 实际 的 画面 或 配乐 ， 一 边 
朗读 里 面 的 文字 内 容 。 要 让 你 的 声音 有 “表情 ”， 就 像 你 在 讲 电话 的 时 
候 微 笑 的 话 ， 对 万 可 以 从 听 简 里 感受 到 你 的 喜悦 。 


文案 审核 表 


是 否 准 确 地 传达 了 广告 创意 ? 
内 容 的 逻辑 关系 是 否 清楚 ? 
内 容 的 主 次 顺序 是 否 与 广告 策略 的 规定 相 了 吻合 ? 


标题 是 否 与 正文 贯通 ? 
正文 的 结构 是 否 合理 ? 
告 语 写 进 文案 了 吗 ? 


是 否 考虑 到 了 在 什么 样 的 媒介 上 传播 ? 

如 果 是 印刷 媒介 ， 与 媒介 计划 中 的 广告 篇 幅 相 比 ， 是 否 太 长 或 太 短 ? 
文案 与 媒介 特 | 如 果 是 广播 广告 文案 ,与 媒介 计划 中 的 广告 时 间 相 比 ， 是 否 适当 ? 是 否 
性 的 配合 方面 | 虑 到 了 文案 与 音乐 、 音 响 的 配合 ”语言 是 不 是 适合 广播 ? 


如 果 是 电视 广告 文案 ， 是 否 考虑 到 了 文案 与 画面 、 音 乐 、 音 响 的 配合 ? 语 
言 是 不 是 符合 观众 的 收视 习惯 ? 


风格 是 不 是 适合 广告 的 创意 核心 和 执行 点 子 ? 
安 失 
0 风格 是 否 符合 观众 的 阅 听 习 惯 ? 
风格 是 否 适合 广告 发 布地 区 的 文化 背景 、 风 俗 习惯 ? 


是 否 缺乏 写作 技巧 ? 
是 否 过 多 地 使 用 了 写作 技巧 ? 
写作 技巧 方面 | 是 否 使 用 了 受众 难以 接受 的 技巧 ? 
是 否 因为 使 用 技巧 掩盖 了 文案 需要 传达 的 广告 信息 ? 


文案 测试 小 秘技 -一 隔夜 测试 

每 当 完 成 了 一 篇 广告 文案 ， 明 智 的 做 法 是 把 它 搁置 一 段 时 
间 ， 至 少 一 个 晚上 。 如 果 次 日 早晨 重读 还 是 觉得 不 错 的 话 ， 才 
算 基 本 过 天 。 

这 样 做 的 道理 是 ， 当 你 隔 了 一 个 晚上 ， 从 热火 朝天 的 创作 
状态 中 抽 离 出 来 ， 对 昨 晚 的 文字 做 冷静 、 客 观 的 审视 时 ， 你 很 
可 能 就 会 发 现 ， 昨 天 的 那 句 有 趣 的 标题 ， 今 天 似乎 不 那么 有 趣 
了 ;而 语 病 、 错 别 字 、 偏 颇 的 说 法 ， 统 统 浮 出 水 面 。 这 时 ， 你 
只 能 继续 调整 或 者 干脆 重 写 。 


这 招 又 叫 “ 刷 牙 测试 法 ”， 同 样 适用 于 想 创意 或 者 画面 的 设 
计 人 员 。 就 是 说 ， 当 你 在 第 二 天 早上 刷牙 时 ， 回 想起 昨天 想 的 
idea， 如 果 还 觉得 满心 喜欢 ， 就 说 明 它 至 少 过 了 你 这 关 ! 


实战 演练 : 


1. 请 收集 三 则 你 所 喜欢 的 文案 作品 ， 并 分 析 其 内 容 的 构成 与 
言 息 的 组 织 方法 。 


2. 请 用 口语 化 的 风格 ， 为 你 所 在 的 城市 ， 写 一 篇 旅游 宣传 文 


3. 请 用 书面 化 的 风格 ， 为 你 正在 使 用 的 手机 ， 写 一 篇 杂 


告 文案 。 


a a _\ 工 工 


和 于 八 早 
说 长 道 短 - 
怎样 瑟 长 文案 、 短 文案 


要 多 长 ， 有 多 短 


顾名思义 ， 长 文案 字 多 ， 短 文案 字 少 。 长 的 可 达成 百 上 千 了 字 ， 极 
尽 泻 染 之 能 事 ; 短 的 则 短 至 十 余 字 ， 甚 至 标题 正文 合 而 为 一 、 容 容 数 
字 已 涵盖 多 重 意义 。 


到 底 长 文案 好 还 是 短 的 好 ? 长 的 到 底 要 多 长 ， 短 的 究竟 有 多 短 ? 
一 切 ， 都 得 从 广告 目的 说 起 ， 它 取决 于 不 同 的 企业 、 商 品 或 者 服务 ， 
取决 于 所 传递 信息 量 的 多 袁 。 


长 或 得， 只 是 沟通 方式 的 变化 ， 并 不 意味 着 文案 水 准 的 高 或 低 。 


短文 案 ， 简 单 、 直 接 ， 好 消化 。 如 果 卖 的 是 饮料 、 糖 果 、 时 妆 等 
产品 ， 用 上 短促 有 力 的 标题 ， 富 有 节奏 感 的 内 文 、 醒 目的 标志 ， 就 足 
以 夺 人 眼球。 


长 文案 ,详尽 、 绩 密 、 有 说 服 力 。 如 果 广 告 卖 的 是 “大 件 儿 ”， 如 
房产 、 轿 车 、 奢 侈 品 等 ， 这 些 产 品 有 着 复杂 的 新 搁 术 、 阴 生 的 专 有 名 
词 以 及 需要 深度 解析 的 卖点 ， 就 需要 一 访 长 文案 才能 担当 重任 。 


只 有 包含 了 事实 的 信息 才 会 有 冲击 力 。 不 要 担心 文案 太 长 ， 只 要 
你 的 文案 有 意思 ， 人 们 自然 会 迫不及待 地 阅读 你 给 他 们 的 整个 文案 
如 果 广 告 本 身 很 之 味 ， 那 么 文案 再 短 也 无 济 于 事 。 


一 一 约翰 . 凯 博 斯 ，1978 年 《华尔街 日 报 》 


I 
多 节约， 淮 浙 外 


公益 广告 ， 提 醒 人 们 珍视 铅笔 的 剩余 价值 。 短 小 精 悍 的 文案 “双关 语 "， 不 仅 吸 引 眼 球 ， 更 以 
全 新 的 角度 传播 节约 美德 。 作 品 来 自 麦 肯 光 明 广 告 公司 ，1997 年 


高 关心 度 与 低 关 心 度 


文案 的 写作 手法 ， 与 这 两 种 商品 属性 密切 相 


高 关心 度 商品 : 一 般 措 汽车 、 房 子 等 昂贵 的 产品 ， 或 电脑 、 家 
电 、 照 相 器 材 等 高 科技 产品 ， 它 们 与 消费 者 的 切身 利益 密切 相关 ， 购 
买 决策 周期 较 长 。 比 如 ， 据 统计 ， 个 人 购车 的 决策 过 程 大 概 为 半年 。 


低 关 心 度 产品 : 包括 洗衣 粉 、 洗 发 水 、 零 食 之 类 的 快 消 品 ， 它 们 
价值 不 高 、 产 品 差 异性 不 大 、 购 买 周 期 短 。 因 此 ， 顾 客 选 购 的 随机 性 
就 很 大 ， 购 买 时 如 果 碰 到 哪个 商家 促销 幅度 大 一 点 、 包 装 新 奇 一 点 ， 
可 能 融会 影响 购买 决策 。 


关心 度 不 同 ， 创 作 方法 与 媒体 投放 手段 不 同 


高 关心 度 商品 ， 追 求 品牌 的 形象 ， 注 重 说 服 的 深度 


受众 对 这 类 产品 的 购买 决策 往往 比较 慎重 ， 从 信息 搜集 到 消化 需 
要 很 长 时 间 ; 受众 的 文化 程度 与 收入 水 平 也 相对 较 高 。 


因此 ， 应 当 利 用 平面 媒体 易 保存 、 可 反复 阅读 的 特性 ， 运 用 长 文 
案 、 软 文 、 杂 志 专 题 ， 或 图 文 并 成 的 网 络 论坛 推广 等 形式 ， 将 新 产品 
的 特 氮 、 性 能 逐一 地 介绍 给 消费 者 ; 而 电视 、 广 播 等 媒体 ， 则 主要 用 
于 传播 品牌 形象 。 


低 关 心 度 商品 ， 追 求 本 身 的 个 性 ， 注 重 传播 的 广度 


这 类 产品 的 价格 普遍 不 高 ， 购 买 的 门槛 也 就 相对 降低 了 。 例 如 近 
年 来 开 饥 大 江南 北 的 “两 元 店 ”， 就 是 这 类 商品 的 典型 。 店 内 的 所 有 货 
物 都 仅 售 两 元 ， 消 费 者 的 投入 风险 极 低 - 一 大 不 了 损失 两 元 钱 ， 因 此 不 
需 伦 太 长 时 间 “ 教 育 ?， 就 看 谁 吃喝 得 响 了 。 


需要 注意 的 是 ， 这 一 品类 同 质 化 也 很 严重 。 因 此 ， 在 广告 文案 创 
作 上 ， 就 需要 考虑 尽量 突出 品牌 本 身 的 个 性 ， 用 感性 因素 打动 消费 
者 ， 让 他 们 产生 深刻 记忆 。 短 文案 就 是 一 个 能 够 快速 塑造 个 性 的 方 
法 。 在 媒体 投放 上 ， 可 以 借助 渗透 度 较 高 的 电波 媒体 或 者 网 络 、 社 交 
媒体 寺 ， 来 增加 传播 的 广度 。 


反 其 道 而 行 之 ， 或 有 奇效 


上 面 的 两 种 判断 原则 ， 也 不 能 一 概 而 论 。 只 要 你 敢于 突破 ， 长 短 
的 形式 并 不 是 一 成 不 变 的 。 比 如 一 瓶 纯净 水 ， 用 对 待 高 天 心 度 产品 的 
长 文案 形式 ， 故 意 来 夸大 描写 它 的 价值 ， 也 许 会 收 到 意 想不到 的 反 
响 ; 又 比如 ， 有 些 高 关心 度 商品 ， 如 果 用 标语 式 的 短文 案 来 配合 精美 
的 画面 ， 也 不 失格 调 。 


结构 : 长 文案 的 秘密 武器 


文案 的 写作 手法 ， 与 这 两 种 商品 属性 密切 相 


尽管 我 们 已 经 进入 读 图 时 代 ， 但 是 ， 长 文案 照样 有 它 存在 的 必要 
因为 它 可 以 : 


。 传达 更 多 的 、 更 有 说 服 力 的 广告 信息 。 


为 受众 提供 一 个 完整 的 思维 过 程 。 


时 


更 有 利于 将 受众 引 向 广告 所 要 营造 的 氛围 。 
。 表示 广告 将 要 传达 重要 的 信息 ， 更 能 吸引 注意 力 。 


你 写 得 越 多 ， 卖 掉 产 品 的 机 会 也 越 大 。 长 文案 本 身 就 是 一 种 图 
像 ， 它 会 传达 这 样 的 信息 : 关于 这 产品 真有 不 少 话 可 说 。 所 以 ， 即 使 
消费 者 没有 读 完 也 会 留 下 一 个 印象 。 


除了 之 前 提 到 的 高 关心 度 产品 外 ， 对 于 市 面 上 极为 鲜 见 的 商品 模 
陈 及 通过 简单 掏 述 难以 传达 其 价值 的 产品 ， 都 可 以 来 用 长 文案 。 


合理 的 阅读 结构 ， 让 长 文案 更 容易 被 消化 


长 文案 ， 绝 不 意味 着 你 可 以 用 更 长 的 篇 幅 ， ee en 
可 以 说 清楚 的 事 (即使 两 个 字 的 文案 ， 如 果 是 不 对 的 两 个 字 就 是 
长 ) 。 


文案 的 篇 幅 越 长 ， 内 含 的 信息 越 多 。 你 好 不 容易 把 它 写 完 之 后 ， 
更 重要 的 ， 当 然 就 是 让 更 多 人 愿意 去 伦 时 间 把 它 读 完 。 因 此 ， 合 理 的 
阅读 结构 显得 万 为 重要 。 从 心理 学 层面 看 ， 向 读者 传递 简单 易 读 、 条 
理 清 晰 的 信息 ， 比 让 他 们 在 混乱 的 句子 中 摸索 ， 更 容易 接受 你 全 篇 的 


思想 


《ENTCNO 


世 好 啤酒 广告 “传奇 世 好 ” 


2002 年 ， 世 好 啤酒 计划 通过 一 系列 的 传播 战役 ， 改 变 其 “餐饮 用 
酒 ”* 的 固有 形象 ， 突 出 它 的 时 尚 感 与 品质 感 ， i 
初 ， 客 户 只 是 希望 我 为 其 撰写 3 篇 软文 ， 发 布 于 免费 的 媒体 版 面 。 经 
考虑 ， 我 建议 客户 采用 长 文案 形式 ， 和 
作品 发 布 后 ， 市 场 反 应 相当 积极 ， 最 后 客户 决定 增加 预算 投放 硬性 广 
告 。 以 下 是 “传奇 世 好 ”文案 。 


标题 : 高 贵 的 结局 ， 是 不 是 注定 高 不 可 攀 ? 
不 各 导 不 承认 ， 高 高 贵 ， 局 是 三 个 离 常人 太 远 的 词汇 。 
跟 它 联系 在 一 起 的 ， 永 远 是 那些 与 生 俱 来 、 奢 华 极致 的 世家 子 
第 ， 效 可 可 时 代 的 法 国 ， 阔 边 礼帽 下 晚装 摇 蝶 的 优雅 女子 ， 当 然 ， 也 
可 能 是 完美 夺 世 的 劳力 士 、 经 典 永 恒 的 Chanel (香奈 儿 ) ， 抑 或 被 誉 


为 “生命 之 水 ”的 苏格兰 极品 威士忌 ， 经 历 千 亿 万 年 晶 化 ， 平 均 每 250 吨 
矿 块 才 诞 生 一 克拉 的 稀世 珍 钻 ， 还 有 .…… 


太 多 的 不 现实 ， 让 高 贵 ， 在 许多 人 眼 里 ， 根 本 是 一 个 无 法 企及 的 
海 市 古 楼 。 二 


更 没入 肯 相信 ， 有 一 种 啤酒 ， 能 让 他 的 心灵 ， 如 此 轻易 地 接近 这 


般 经 典 感受 。[ 四 
正 是 “ 世 好 ”。@ 


“上 和 帝 的 国土 ?新西兰 ， 让 * 世 好 ?啤酒 一 出 生 ， 就 与 平庸 之 辈 划 清 
了 界线 。 

独一无二 的 气候 环境 、 

纯净 自然 的 优质 水 源 、 


举世 罕有 的 “绿色 子弹 ?啤酒 化 ， 最 先进 的 德国 醒 造 设备 ， 造 融 了 
“ 世 好 ”纯正 稀罕 的 贵族 气质 。 


如 果 看 到 下 面 这 些 真实 的 荣誉 ， 
你 会 觉得 以 上 的 形容 词 ， 实 在 谦虚 。 
华盛顿 国际 酒 业 “Les Amis Du Vin” 颁 发 的 “世界 上 最 好 啤酒 ” 称 


国际 酿酒 协会 的 “ 淡 啤酒 类 国际 金奖 ”， 

连续 四 届 的 国际 博览 会 金奖 ， 

全 球 五 十 多 个 国家 的 狂热 推崇 ， 

无 一 不 让 * 世 好 ”平添 卓然 出 众 的 傲 人 资本 。[ 己 


而 此 刻 ， 你 享受 这 种 高 贵 ， 


却 只 要 全 世界 最 微薄 的 努力 一 
啦 ! 世 好 一 开 ， 一 种 至 上 境界 扑面 而 来 。 

在 这 里 ， 

无 须 道 貌 岸 然 、 正 襟 危 坐 ， 

无 关 宗 教 信仰 、 民 族 血统 ， 

对 有 些 人 而 言 ， 穷 尽 一 生 也 无 法 意 会 的 尊贵 气息 ， 
弹指 一 挥 间 ， 

已 让 你 唇齿 留 香 。 局) 


标题 : 在 欣赏 一 瓶 好 酒 前 ， 先 懂得 欣赏 它 的 身世 
你 当然 希望 ， 

它 的 身上 流 冰 着 神秘 的 美感 。 

但 ， 在 你 还 没 搞 清 它 的 来 历 ， 


还 不 知道 它 出 自 何 方 名 门 世 家 ， 来 自 哪 一 朝代 的 大 麦 、 哪 片 疆域 
的 水 产 之 前 ; 


还 没 人 向 你 拍 胸 有 睛 ， 保 证 那些 浅黄 色 的 液体 中 ， 
没有 发 酵 后 残留 的 细菌 阴魂 不 散 之 前 ， 先 把 它 大 口 咽 下 肚 里 ， 
对 你 的 品味 ， 算 不 算 一 种 侵犯 ? 司 


好 酒 如 人 。 

出 身 无 法 保证 一 切 ， 但 至 少 是 个 前 提 。 
世 好 啤酒 ， 天 生 高 贵 稀 有 ， 

卉 为 新 西 兰 最 大 的 骄傲 。 


为 了 酿造 出 真正 清新 舒 夹 的 口感 ， 

我 们 收集 新 西 兰 春天 最 丰沛 的 雨水 ， 

收割 秋天 最 健康 的 谷 麦 ， 

更 近乎 苛刻 地 选用 只 生长 在 Motueka 幽 静 山谷 的 “绿色 子弹 花 ”， 
来 制造 被 称 为 啤酒 灵魂 的 酒 花 ， 

因为 我 们 深信 ， 唯 有 如 此 举世 罕见 、 远 离 尘 器 的 超级 酒 花 ， 
如 此 超 平平 常 的 至 高 标准 ， 

才能 为 “ 世 好 "提供 独特 的 香气 ， 维 持 细腻 而 持久 的 泡 法 ， 

让 口味 纯正 的 淡 啤 ， 

与 欣赏 世 好 的 优秀 之 士 相得益彰 。(3 


同样 一 瓶 酒 ? 
有 人 沉醉 美味 ， 有 人 享受 欢 恰 ， 
有 人 借故 摆脱 俗世 ， 有 人 因此 遭遇 灵感 。 


而 世 好 ， 则 让 你 透 过 品牌 ， 看 清 好 酒 背 后 的 真实 来 历 。 
不 能 减少 你 对 啤酒 肚 的 担忧 ， 
不 能 成 为 你 宿 醉 不 归 的 借口 。( 


标题 : 才 喝 一 口 ， 整 个 夜晚 的 空气 已 经 醉 了 一 半 
天 键 在 于 ， 
你 用 什么 样 的 酒 ， 来 滋润 这 个 夜晚 。 


“ 世 好 ! ” 
你 不 动 声色 地 将 酒 单 原封 不 动 地 退 给 服务 生 ， 
用 寻常 的 速度 喊 出 这 个 名 字 。 


光 是 语气 ， 


已 经 让 整个 屋子 的 空气 ， 变 得 不 寻常 。 了 
光线 再 暗 ， 都 瞒 不 了 旁人 。 

你 端详 酒 瓶 的 认真 样子 ， 握 瓶 的 熟 答 手势 ， 

早已 流露 你 对 经 验 的 迷恋 。 
依然 是 ， 墨 绿色 的 酒 瓶 ， 

折射 出 这 一 夜 最 高 贵 的 表情 ; 

依然 是 ， 优 雅 迷 人 的 外 形 ， 勾 勒 出 写意 非凡 的 流 线 。 
无 声 仿 有 声 ， 

更 像 你 的 性 格 写真 。( 己 


开 瓶 ， 这 件 很 私人 的 事情 ， 

有 了 " 世 好 "， 央 能 再 度 借 助 劳 人 之 手 ， 让 乐趣 白白 流失 ? 
啦 ， 融 这 样 ， 

轻 轻 一 拉 “ 世 好 ”为 你 设计 的 奇妙 拉 盖 ， 


这 个 城市 最 美好 的 泡沫 ， 
就 会 冰凉 地 ， 自 私 地 ， 迅 速 地 ， 逃 出 来 。 人 局 


有 性 格 的 人 ， 举 目 此 是 。 

但 有 性 格 的 酒 ， 委 实 稀有 。 

喝 ， 你 醉 ; 

不 喝 ， 别 人 醉 。 

和 世 好 过 一 夜 ， 

想 用 酒 忘记 世界 的 你 ， 却 被 更 多 的 眼神 发 现 。( 当 


传奇 世 好 


贵 的 结局 造 册 真正 涌 昕 肯 讲 的 口吃 ,我 们 收集 新 百 兰 春天 量 丰 浏 的 水 潭 , 电 便 多 
天 最 体 训 的 从 溺 , 更 近 皇 重 刘 地 选用 只 生长 在 Notuee 向 网 山谷 的 " 绿 
有 加 | 


是 否 注定 高 不 可 可 | sxx 


傅 帮 摇 草 供 世 , 有 人 因此 弄 录 灵 时 好， 则 | 
透 过 全 内 ,看 洲 好 : es 减 少 你 对 


be 刍 在 于 ,你 用 什么 衬 的 条 ,来 选 油 这 个 认 风 -然后 才 是， 
peg 么 振 “全 好 “你 不 劲 声名 地 , 交 酒 杂 原 时 
是 "性 1 

本 
bd 
面 而 : 

然 正 回 危 业 ,和 着 一 份 个 类 的 心 ,对 有 兰 人 而 计 ， 
筋 尽 一 生 卫 无 法 章 会 的 苯 身 气息 ,弹指 一 近 间 ， 
Bw / 
机 Sttinluqer 
? te 
本 洱 
在 欣赏 一 瓶 好 酒 前 盏 


俱 生 得 钦 直下 的 加 攻 ed 对 有 的 寄 妙 拉 盖 ,， Re 


作品 来 自 盛 世 长 城 国际 广告 公司 ，2002 年 
描述 高 贵 的 定义 ， 先 把 高贵" 拉 到 一 个 高 度 ， 让 人 产生 距离 感 。 


Tn 大 史 


为 下 文 引出 产品 主角 ， 埋 下 伏笔 


点 明 品 牌 
诠释 品牌 ， 解 释 卖点 


点 明 品 牌 与 消费 者 的 关系 
提出 问题 ， 制 造 悬念 

好 酒 如 和 人， 将 产品 内 涵 逐 一 展现 

横向 比较 

强调 品牌 对 于 实力 的 自信 ， 同 时 突出 个 性 
以 心理 战 ， 赢 取 目 标 对 象 认同 
交待 环境 ， 泻 染 气 氛 

继续 泻 染 气氛 ， 美 化 瓶 型 特征 

强调 产品 特点 ， 营 造 消费 体验 

收尾 ， 再 次 泻 染 产品 并 恭维 读者 


让 文案 更 好 读 的 8 个 办 法 


先 分 段 。 通 常 ， 一 篇 长 文案 中 会 谈 到 多 个 方面 的 信息 ， 这 时 ,我 
们 应 该 有 条 理 地 将 长 文案 分 割 成 若干 个 相对 独立 的 信息 板块 或 段落 。 


聪明 地 运用 小 标题 。 在 板块 〈 段 落 ) 之 间 ， 运 用 不 同 的 小 标题 进 
行 串联 ， 能 够 显著 地 提高 阅读 率 。 一 系列 精心 写 就 、 安 排 巧 妙 的 小 标 
题 ， 可 以 让 那些 懒得 阅读 全 文 的 人 以 最 快 的 速度 通 览 信息 。 如 果 采 用 
疑问 陈 的 小 标题 ， 可 以 激 起 读者 对 下 文 的 好 奇 心 。 


多 用 短 词 、 短 句 、 短 段落 。 长 句 增 加 阅读 的 困难 性 ， 而 且 出 现 病 
句 的 概率 也 高 。 对 于 文案 的 初学 者 而 言 ， 不 妨 尝 试 “一 句 一 句 分 行 ” 的 
形式 ， 是 个 减少 语 病 、 降 低 阅 读 难 度 的 好 办 法 。 


多 用 过 渡 性 词组 。 学 会 掌握 过 渡 性 词语 ， 起 到 承上启下 的 桥梁 作 
用 ， 让 全 文 的 语气 显得 更 为 老练 和 成 熟 。 如 “当然 ， 在 某 方面 “更 重要 
的 是 ”“ 比 如”“ 也 ”更 何况 "值得 一 提 的 是 ”“ 令 人 惊讶 的 是 “试想 一 


将 次 要 信息 的 地 位 削弱 。 将 一 些 非 重 点 文字 放 在 备注 、 随 文 或 者 
图 片 说 明 里 ， 有 时 还 可 以 用 “(”) ”来 起 到 画外音 的 作用 。 这 样 既 不 
会 影响 阅读 时 的 语气 与 顺畅 感 ， 又 能 让 你 的 文案 显得 考虑 周全 。 

少 用 形容 词 ， 多 用 动词 、 名 词 。 靠 形容 词 过 日 子 ， 只 会 是 个 错 
误 。 广 告 的 读者 ， 最 需要 的 是 资讯 ， 你 要 提供 给 他 们 最 到 位 的 信息 ， 
而 无 须 过 多 的 辞 浊 闭 饰 。 


对 于 真实 的 语言 ， 不 要 过 度 修饰 。 原 始 资料 ， 远 比 精心 雕琢 的 意 
见 可 信 。 人 是 非常 会 装模作样 的 动物 ， 总 是 想 把 问题 回答 得 非常 完 


美 ,， 但是， 一旦 经 过 修饰 ， 文 字 也 就 失去 了 活力 。 对 于 文案 创作 来 
讲 ， 需 要 的 融 是 “活生生 的 ”不 加 修饰 ”的 句子 。 


请 你 的 美术 搭档 一 起 出 主意 。 是 时 候 请 出 你 的 搭档 了 。 他 们 会 运 
用 美术 手段 ， 让 整 篇 文案 看 起 来 更 为 赏 心 翌 目 、 简 洁 大 方 ， 比 如 扩大 
行距 、 慷 慨 地 运用 空白 、 增 加 趣味 插图 等 。 一 个 优秀 的 文案 ， 还 需 
掌握 基本 的 版 式 美学 与 设计 常识 。 


积累 常识 ， 而 不 是 形容 词 


你 一 定 要 知道 自己 在 讲 什么 。 为 了 具备 资讯 性 一 一 还 不 要 提 说 服 
性 一 一 你 必须 知道 汽车 如 何 装配 ， 鸡 肉 如 何 切 斩 ， 界 面 活性 剂 如 何 作 
用 ， 人 在 外 国会 碰 到 什么 状况 ， 炼 油 厂 究竟 怎么 炼油 等 。 欠 缺 这 种 知 
识 ， 你 就 注定 会 越 来 越 靠 形容 词 过 日 子 一 一 只 会 是 错误 。 


鲍 勃 . 兰 维 森 
恒 美 广告 全 球 创意 总 监 ， 被 誉 为 “文案 中 的 文案 * 


广告 ， 并 不 是 什么 高 深 的 学 问 。 它 的 写作 ， 除 了 必 备 的 营销 知 
识 、 不 同 客户 的 行业 研究 ， 剩 下 的 就 是 普通 却 必 不 可 少 的 一 一 常识 。 
你 的 常识 积累 越 丰 富 ， 就 越 能 激发 思考 的 活力 。 新 生 流行 事物 、 社 会 
新 闻 、 公 众 语录 、 网 络 平台 .…… 只 要 你 留心 观察 ， 总 能 找到 切入 点 ， 
通过 行销 手法 ， 将 其 转化 成 有 利 品牌 竞争 的 动能 。 


事实 最 有 力量 。 生 活 中 大 量 有 趣 的 事情 和 经 验 ， 都 可 以 成 为 你 的 
写作 题材 ; 而 关注 入 性 和 真实 的 情感 ， 更 将 让 你 发 现 一 个 取 之 不 尽 的 
宝藏 。 我 们 可 以 分 析 消 费 者 的 行为 ， 推 理 背 后 隐藏 的 动机 ， 结 合 一 点 
行为 科学 或 消费 心理 学 ， 找 到 打动 他 的 地 方 。 


真正 好 的 文案 ， 都 不 是 你 自己 写 出 来 的 ， 它 早 就 存在 ， 只 是 要 等 
你 去 找到 它 。 所 以 ， 要 做 个 有 心 人 ， 在 日 常 阅读 、 收 听 资 讯 时 ， 要 有 
意识 地 搜寻 、 记 录 它 们 ， 让 它们 成 为 你 的 固定 知识 资产 ， 长 此 以 往 将 


获 益 良 多 。 


过 牌 石油 形象 广告 


9a 
月 叶 . 


2004 年 ， 国 内 润滑 油 品 牌 崛 起 ， 国 产 润滑 油 的 品质 、 技 术 等 条 件 
均 可 与 进口 品牌 媲美 ， 这 不 仅 审 给 国外 润 清油 巨 头 竞 争 压力 ， 国 产品 
牌 更 在 垄断 中 低 端 市 场 的 同时 ， 逐 步 进入 高 端 润滑 油 市 场 。 碗 牌 ， 自 
然 也 迎 来 国内 润滑 油 品牌 的 围攻 ， 市 场 份 额 持 续 下 滑 ， 且 时 有 负面 新 
闻 报 道 缠身 ， 因 此 为 扭转 企业 品牌 形象 ， 加 强 品牌 建设 势 在 必 行 。 

推广 策略 : 

在 宣传 主题 上 上， 壳牌 一 改 以 往 对 旗下 产品 喜 力 润滑 油 的 产品 宣传 
口径 ， 而 转向 对 企业 “可 持续 发 展 ”推广 行动 的 延续 宣传 与 支持 ， 着 重 
展现 出 “壳牌 : 赋 能 予 人 ”的 发 展 理 念 ， 进 而 形成 独特 的 系列 广告 策略 。 
这 里 选 摘 的 “太阳 篇 "， 是 壳牌 在 中 国 西部 推广 “中 国光 明 工 程 ” 活 动 的 
真实 写照 ， 它 结束 了 新 疆 广 委 的 牧场 上 25 万 户 游牧 家 庭 无 电 的 生活 
“绿色 篇 "打出 洁净 能 源 的 概念 ， 倡 导 重 新 发 现 煤炭 资源 的 价值 ， 减 少 
它 对 环境 的 负面 作用 。 


我 们 就 把 
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作品 来 自 奥 美 广告 公司 ，2004 年 
作品 一 
标题 : 如 果 骏 马 追 不 上 太阳 ， 我 们 就 把 太阳 放 在 马 背 上 。 
正文 : 山高 水 长 ， 戈 壁 范 范 的 新 疆 ， 夜 幕 之 下 不 再 只 有 星光 点 点 
游牧 人 家 的 秸 房 里 ， 有 了 明亮 的 太阳 。 马 背 上 的 生活 不 再 是 苑 凉 
的 匠 寞 ， 因 为 太阳 的 能 量 也 能 在 夜晚 感受 ， 息 房 里 的 歌声 不 再 只 有 了 哈 
萨 克 一 种 旋律 ， 收 音 机 的 电波 送 来 世界 艺术 的 风情 。 


通过 政府 的 “光明 工程 "， 壳 牌 把 太阳 能 产品 和 技术 带 给 新 疆 边远 
牧区 的 干 家 万 户 ， 把 移动 的 电力 带 给 草原 。 生 活 在 马 背 上 的 哈萨克 游 
牧民 族 ， 漫 漫 转 场 路 已 与 以 往 有 别 一 一 不 但 千 房 里 装 上 了 电灯 ， 而 且 
走 到 哪里 ， 就 能 亮 到 哪里 ! 壳牌 独立 太阳 能 系统 ， 正 适合 马 背 上 的 生 
活 : 轻巧 坚固 ， 不 怕 马 背 上 的 站 竹 ;可 以 直接 用 电 ， 也 可 以 把 电能 储 
进 电 池 备 用 ; 安装 也 只 需 5 分 钟 ， 简 单 得 如 同 骑马 备 贰 。 


' 刚 听 说 那 会 儿 ， 我 就 起， 要 赶快 装 一 个 ! 这 下 可 好 了 ! ”提起 他 
新 装 上 的 太阳 能 板 ， 牧民 哈 帕 斯 就 掩 不 ^ 住 满面 的 兴奋 之 情 。 
硅 父 的 远古 梦想 化 作 了 小 小 的 太阳 能 收集 板 。 人 类 走 过 了 漫长 的 


自然 案 拜 ， 才 发 现 与 其 硅 父 追 日 ， 不 如 借 日 酬 惑 。 让 太阳 的 能 量变 成 
可 持续 的 能 源 ， 伴 我 们 生生 不 息 ， 直 到 永远 。 


口号 : 壳牌 ， 赋 能 于 人 

作品 二 
标题 : 煤 ， 源 于 绿色 ， 也 应 归于 绿色 ， 溶 进 洁净 的 天 空 。 
正文 : 这 块 煤 ， 集 亿 万 年 草木 之 精华 ， 其 中 该 缠 涵 多 少时 空 的 故 


事 ! 人 类 对 煤 的 认识 还 很 粗浅 ， 但 已 经 有 了 革命 性 的 进步 : 煤 其 实 也 
可 以 是 一 种 绿色 能 源 ， 不 对 环境 造成 污染 。 


中 国 石 化 巴 陵 分 公司 经 理 朱 泽 华 博 士 介绍 说 ， 碗 牌 的 煤气 化 技术 
将 为 公司 的 氮肥 生产 带 来 新 的 生机 : 昂贵 的 石油 ， 使 公司 的 化 肥 生 产 
负担 甚 重 ; 今后 ， 以 煤 为 原料 ， 化 肥 生 产 不 但 能 扭亏 为 僵 ， 而 且 不 会 
给 洞庭 湖畔 的 蓝天 “抹黑 ”。 


数 百 年 来 ， 煤 的 简单 化 利用 导致 了 人 们 对 煤 的 诸多 成 见 。 洁 净 的 
用 煤 技术 ， 让 人 们 重新 认识 了 煤 发 资源 的 价值 : 发 电 、 生 产 化 肥 、 合 
成 汽油 和 柴油 、 制 氨 以 供 燃料 电池 、 利 用 燥 盗 烧 制 建筑 材料 。 

“ 朱 叔 叔 ， 煤 是 怎样 变 回 绿色 的 ? “ 透 过 阳光 ， 小 博 满怀 惊奇 地 找 
寻 着 煤 回 归 和 森林 的 曲 径 。 

口号 : 这 牌 ， 赋 能 于 人 


作品 来 自 奥 美 广告 公司 ，2004 年 


馈赠 印 度 手 工 珠宝 1931 


作品 一 

寒冷 的 冬天 ， 凌 晨 三 点 钟 。 她 轻 轻 地 叫 醒 你 ， 拍 拍 自己 的 肚子 。 
“我 看 是 时 候 了 。 ”她 说 。 你 尽量 掩饰 自己 的 紧张 ， 伸 手 去 拿 车 钥匙 ， 
把 车 门 打开 ， 一 直 快 到 不 能 再 快 ， 在 夜色 中 一 路 疾 驶 。 


印度 手工 珠宝 广告 
医院 里 灰暗 的 接待 室 丝 毫 不 能 缓解 紧张 的 情绪 。 
甚至 连 根 烟 都 找 不 到 ， 见 鬼 。 

紧张 在 加 剧 。 没 人 看 的 旧 杂 志 。 天 色 渐 明 ， 这 时 ， 一 个 穿 白 大 神 
的 护士 轻 手 轻 脚 地 向 你 走 来 。“ 是 个 女孩 。” 她 说 。 

对 今后 的 日 子 你 还 没有 做 好 准备 。 她 说 的 第 一 个 字 ， 长 出 的 第 一 
颗 牙 ， 无 休止 地 换 尿 布 。 后 来 她 开始 上 学 了 。 用 冰激凌 行贿 。 刚 学 的 
数学 把 你 都 弄 糊 涂 了 。 再 后 来 她 开始 长 粉刺 ， 开 始 参 加 派对 。 晚 上 你 
一 直 等 她 安全 回 家 。 

因为 她 走 进 了 你 的 生活 ， 你 感激 不 尽 。 你 送 她 钻石 ， 珍 贵 如 她 的 
眼泪 ， 送 她 黄金 ， 灿 烂 似 她 的 笑容 。 

现在 ， 你 的 宝贝 就 要 出 嫁 了 ， 去 照 亮 男 外 一 个 人 的 生活 。 哎 呐 响 
起 来 了 ， 还 有 笑 声 、 欢 阅 、 色 彩 明 快 的 沙 丽 、 朱 砂 痣 、 彩 绘 文身 、 金 
过 人 花 。 

而 你 仿佛 又 回 到 那个 灰暗 的 医院 接待 室 。 头 项 上 的 风扇 转 个 不 
停 。 你 还 能 听 到 越 来 越 近 的 脚步 声 。 还 有 那 句 温柔 的 耳语 :“ 是 个 女 
孩 。” 而 你 幸福 地 笑 了 。 

Mehrae-Di-Hatti， 手 工 珠宝 和 回忆 ， 来 自 1931。 


印度 手工 珠宝 广告 


作品 二 
故事 发 生 在 1969 年 的 德里 市 。 你 画 眼影 ， 戴 gharara ( 勒 克 瑙 市 传 
统 服饰 ) ， 还 未 进门 已 芳香 四 溢 。 


你 年 轻 ， 无 忧 无 虑 ， 做 事 从 不 考虑 后 果 。 岁 月 都 站 在 你 这 边 。 他 
走 进来 了 。“ 买 一 些 珍贵 的 东西 "”， 太 多 丝绸 之 类 的 服饰 几 近 令 你 室 
息 ， 这 时 他 会 告诉 你 ，“ 它 们 会 永远 令 你 快乐 。” 

所 以 他 用 红宝石 ， 跟 你 嘴 层 一样 红 的 红宝石 宠 你 ， 用 叮当 响 的 玻 
璃 手镯 来 消除 你 的 不 满 ， 还 用 镶 有 珠宝 的 腰带 挫 住 你 。 慢 慢 地 ， 德 里 
长 大 了 。 不 知 不 觉 就 有 了 很 多 立交 桥 。 就 像 快 餐 店 、 五 星 级 宾馆 、 录 
像 厅 、 超 市 ， 还 有 Marutis。 而 你 ， 也 日 渐 成 熟 。 某 日 ， 你 顽皮 如 昔 地 
问 : “告诉 我 ， 你 所 买 的 稀有 珍贵 的 东西 是 什么 ? 就 是 那些 令 你 终生 快 
乐 的 东西 ? ” 

他 让 你 闭 上 眼睛 ， 牵 着 你 的 手 走 了 几 步 。 

而 你 睁 开眼 睛 ， 在 镜子 中 看 到 的 是 自己 的 笑脸 。 


Mehrae-Di-Hatti， 手 工 珠宝 和 回忆 ， 来 自 1931。 


印度 手工 珠宝 广告 


这 天 早晨 ， 你 第 一 次 离 家 。 箱 子 已 经 收拾 妥当， 寄宿 学 校 好 像 就 
不 在 远 处 。 


鸡蛋 在 呆 嘱 作 响 ， 咖 啡 在 扑 扑 沸腾 ， 吐 司 也 变 成 诱 人 的 标 色 。 


但 在 全 家 人 坐 下 来 吃 早餐 的 时 候 ， 却 没有 了 往日 的 热闹 。 没 有 一 
个 人 出 声 。 最 后 ， 道 别 的 时 候 还 是 到 来 了 。 


“房子 就 是 用 来 放 物 品 的 地 方 ，” 父 杀 一 边 擦 干 你 的 泪水 ， 一 边 轻 
轻 地 说 ,“ 使 房子 与 众 不 同 的 只 是 回忆 。” 


所 以 你 把 箱子 塞 满 了 笑 声 ， 还 有 回忆 .…… 妈 妈 是 怎样 在 晚上 给 你 
擦 发 油 的 。 还 有 第 二 天 阳台 上 把 头发 吹 干 的 那 阵 清风 。 


每 次 回 家 ， 父 杀 的 礼物 都 会 带 给 你 惊喜 。 精 致 的 鼻 环 、 夺 目的 单 
粒 小 宝石 、 一 走动 就 会 发 出 声音 的 payal。 


当 你 最 后 一 次 离 家 的 时 候 ， 到 处 都 是 摄像 机 、 闪 光 灯 、 哈 闲 声 、 
诵 经 声 ， 到 处 都 是 头巾 。 


但 是 ， 这 次 就 是 父亲 在 关 。 当 你 拥抱 他 时 你 恨不得 永远 不 放手 。 


“谢谢 你 ， 爸 爸 。” 你 轻声 地 说 ， 轻 得 连 自己 都 差点 听 不 到 。 然 后 
你 融 着 回忆 离开 了 。 


短文 案 的 爆发 力 


好 险 ! 一 一 保险 公司 

“大 不 了 ” 退 款 一 一 丰胸 广告 

拒绝 “ 杨 白 劳 *"， 反 对 “ 齐 白 食 ”一 一 “有 反 盗 版 ”公益 广告 

如 果 能 用 10 个 字 讲 清楚 一 个 事情 ， 为 什么 要 花 几 百 个 字 呢 ? 
文字 越 少 ， 理 解 起 来 就 越 容易 ， 因 此 信息 被 记 住 的 概率 就 越 大 。 


事实 上 ， 并 不 是 所 有 的 商品 ， 都 需要 你 写 长 文案 去 贩卖 ;也 不 是 
所 有 的 平面 广告 ， 都 需要 “标题 + 内 文 + 随 文 ” 的 完整 结构 。 原 因 在 于 : 
(1) 产品 的 关心 度 低 ， 同 质 化 太 高 ; (2) 广告 版 面 有 限 ， 说 得 越 少 
越 省 钱 ; (3) 时 间 有 限 ， 人 们 通常 没 空 阅读 长 文案 。 一 个 印刷 广告 的 
平均 寿命 只 有 3 秒 ， 在 读者 翻 页 或 走 开 之 前 ， 你 的 标题 ， 要 不 就 干净 利 
洛 ， 一 针 见 血 ” 要 不 就 索性 云 里 雾 里 ， 让 谈 者 产生 一 种 疑惑 一 一 “ 则 有 
此 理 ， 竟 有 此 事 ? ”然后 就 把 他 的 视线 给 停留 住 。 


很 多 时 候 ， 我 们 可 以 把 “短文 案 ” 看 成 是 一 种 文案 主导 的 视觉 创 
意 。 当 广告 中 的 文字 标题 或 者 口号 被 放大 到 一 个 超常 规 的 尺 十 后 ， 它 
的 本 身 就 构成 了 一 幅 图 像 : 有 趣 、 醒 目 、 识 别 度 高 。 


“高 兴 就 好 "汽水 新 品 上 市 海报 创意 


标题 : 变心 


正文 :“ 高 兴 就 好 ” 果 味 汽水 全 新 上 市 唆 ! 香 梭 、 森 榜 、 青 苹果 ， 
三 种 变 了 “ 心 ” 的 新 口味 ， 伴 你 尽情 感受 水 爽 新 世界 ! 


口号 : 想 喝 你 就 说 嘛 


作品 来 自 奥 美 广告 公司 ，2001 年 
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作品 来 自 奥 美 广告 ，2001 年 
标题 : 翻脸 
正文 :“ 高 兴 就 好 ” 果 味 汽水 全 新 上 市 啼 ! 香 橙 、 柠 檬 、 青 苹果 ， 
三 种 变 了 “ 心 ” 的 新 口味 ， 伴 你 尽情 感受 冰 爽 新 世界 ! 
口号 : 想 喝 你 就 说 嘛 


纠风 ”新加坡 教 会 广告 < 上 帝 系列 ” 


4t 晤 。 
月 叶 . 


新 加 坡 150 间 教会 联合 推出 的 广告 上帝 系 列 ”， 引 起 了 很 大 回响 。 
新 加 坡 政府 一 向 对 宗教 性 广告 有 很 严格 的 限制 ， 很 多 时 候 都 会 不 准许 
出 街 ， 但 这 套 广告 成 功 地 在 报刊 、 地 铁 灯 箱 、 直 邮 ， 以 及 电视 上 播 出 


了 。 虽 然 因 为 其 他 宗教 人 士 不 满 而 要 停止 ， 但 已 属 一 个 难得 的 * 创 
全 


在 这 套 水 准 超凡 的 广告 中 ， 神 不 只 是 那个 高 高 在 上 的 神 ， 乃 是 那 
是 起 分 享 喜与 碍 的 神 。 ) 连 广告 大 师 尼 尔 机 
可 能 是 他 看 到 过 的 最 佳作 品 ”。 广 告 由 新 加 坡 奥 美 广告 公司 创作 ， 平 

面 广 告 共有 24 个 不 同 版 本 ， 全 部 都 是 黑 底 白 字 的 纯 文案 稿 : 


Nietzsche is dead. 


新 加 坡 教会 广告 之 “尼采 已 死 篇 *， 作 品 来 自 奥 美 广告 公司 
1. 上 街 记 得 带 着 雨伞 ， 今 天 我 也 许 要 灌溉 树木 。 
一 一 上 帝 
2. 假如 你 错过 了 今天 我 为 你 准备 的 日 出 ， 不 要 紧 ， 明 天 我 再 为 你 


”上帝 
3. 你 怎 会 是 自我 创造 的 人 呢 ? 我 记得 特别 清楚 是 怎样 创造 你 的 


一 一 上 帝 


4. 我 当然 有 幽默 感 ， 我 不 是 为 你 们 创造 了 鸭 嘴 兽 吗 ? 


一 一 上 这 
5. 世界 末日 还 没 到 ， 除 非 是 我 亲口 说 的 才 算 。 

一 一 上 帝 
6. 我 讨厌 戒 条 ， 所 以 我 只 定 了 十 条 而 已 。 

一 一 上 这 


7. 如 果 你 认为 “ 蒙 娜 丽 莎 的 微笑 ”美丽 绝伦 ， 那 么 你 真 该 看 看 我 的 
大 作 一 一 在 你 的 镜子 里 ! 


一 在 篆 
8. 要 是 你 所 求 的 我 全 数 给 你 ， 你 哪 有 那么 多 地 方 摆 放 ? 

一 一 上 帝 
9. 怎样 才能 让 你 注意 到 我 ?? ? ? 抽 掉 所 有 报纸 的 广告 吗 ? 

一 一 上 帝 
10. 我 当然 知道 做 人 难 ， 别 志 了 你 是 我 做 的 。 

一 一 上 帝 
11. 酒 后 别 开 车 ， 我 知道 你 还 不 想见 到 我 。 

于 
12 尼 及 民 死 。 

二 


(创作 人 运用 了 报纸 媒体 ， 将 当天 的 所 有 广告 “ 抽 掉 *"， 让 “上 禹 ” 
跟 大 家 沟通 。) 


| 头脑 风暴 : 


1. 什么 是 高 关心 度 与 低 关 心 度 商 品 ? 
2. 请 列举 出 几 个 使 长 文案 更 容易 阅读 的 写作 技巧 。 


3. 想象 一 下 你 就 是 上帝”， 为 “新 加 坡 教会 系列 广告 续 写 文 
案 ， 要 求 三 则 以 上 。 
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不 是 一 家 人 ， 不 进 一 家 门 


什么 是 系列 广告 


系列 广告 ， 就 是 在 同一 媒体 或 不 同 媒体 上 轮番 传播 的 一 组 (两 篇 
以 上 ) 广告 的 统称 。 


准确 来 讲 ， 它 指 的 是 在 同一 次 广告 运动 中 ， 基 于 同一 创意 概念 创 
作 的， 集中 刊 播 于 同一 媒体 的 一 组 广告 。 它 们 在 风格 上 保持 统一 ， 图 
像 上 大 体 一 致 、 内 容 上 相互 联系 。 


为 什么 非 要 做 系列 


广告 的 信息 表达 ， 讲 究 “ 单 一 性 ”原则 ， 每 则 广告 所 表达 的 信息 点 
最 好 只 有 一 个 。 将 不 同 的 信息 点 ， 分 散 到 不 同 的 广告 作品 中 传播 ， 是 
为 明智 之 举 。 


与 单条 广告 的 重复 播 出 不 同 ， 系 列 广告 ， 既 能 延续 创意 的 主题 ， 
又 能 够 呈现 出 不 同 的 张力 。 其 中 的 每 一 条 广告 作品 都 以 其 独特 的 个 
性 ， 来 唤起 受众 注意 ， 让 他 们 不 觉得 单调 与 厌烦 。 


同一 系列 中 的 不 同 作品 ， 相 互 之 间 形 成 一 股 合力 。 说 的 内 容 更 
多 ， 角 度 更 丰富 ， 多 次 曝光 机 会 ， 形 成 强烈 的 关联 性 ， 使 受众 产生 一 
致 的 印象 与 记忆 。 它 的 传播 效果 ， 远 比 单条 广告 更 持久 、 更 有 效 。 


系列 广告 的 媒体 形式 


不 管 是 印刷 类 、 电 波 类 ， 还 是 网 络 类 ， 系 列 广告 的 不 同 作品 ， 往 
往 在 短 时 间 内 同时 、 相 继 、 轮 流 刊 播 于 同一 个 媒体 ， 或 同类 媒体 。 每 
一 则 广告 的 表现 形式 很 相似 ， 而 诉求 的 主题 不 同 。 


印刷 类 系列 广告 ， 一 般 在 同一 份 杂 志 或 报纸 内 ， 分 几 期 刊 完 ， 或 
在 同一 期 分 几 页 连续 刊登 。 现 在 流行 一 种 3 联 页 广告 ， 即 系列 中 每 则 广 
告 的 尺寸 ， 只 缩小 到 杂志 页 面 的 /3 尺寸 ， 这 样 原来 整 页 广告 的 发 布 
费 ， 就 可 以 让 你 的 广告 在 同一 本 杂志 里 出 现 3 次 ， 强 化 了 产品 形象 ， 又 
能 减少 媒体 发 布 成 本 。 


电波 类 系列 广告 ,包括 电视 、 广 播 广 告 , 一般 在 同一 个 频道 连续 
播放 。 由 于 电视 媒体 的 发 布 成 本 较 高 ， 因 此 系列 电视 广告 ， 往 往 做 成 
15 秒 或 者 更 短 的 版 本 。 比 如 我 曾经 创作 “新 浪 广 东 站 ”系列 电视 广告 ， 
在 广州 地 区 播放 的 时 候 ， 采 取 每 周 播放 一 条 的 方法 ， 每 条 15 秒 。 


绝对 伏特 加 


史上 最 成 功 的 系列 广告 ， 莫 过 于 闻名 世界 的 “绝对 伏特 加 ”平面 作 
品 。 该 系列 从 20 世 纪 开 始 创作 ， 作 品 的 数量 至 今 已 逾 数 百 张 。 其 中 每 
一 张 广 告 ， 均 是 从 同一 个 创意 原点 出 发 : 以 伏特 加 “ 瓶 形 ”为 设计 元 素 
展开 ， 努 力 将 其 定格 在 全 世界 各 国 各 民族 悠久 、 优 秀 、 为 人 熟知 的 文 
化 象征 上 。 这 个 营销 策略 被 运用 于 不 同 国家 的 市 场 营销 ， 既 凸显 了 各 
地 的 特色 ， 又 使 绝对 伏特 加 的 瓶 形 与 其 巧妙 融合 ， 经 过 多 年 积累 ， 造 
就 了 独一无二 、 经 久 不 豪 的 品牌 形象 。 
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系列 广告 的 形式 解码 


统一 式 。 用 多 样 化 的 形式 ， 传 达 相 同 主题 的 信息 。 通 常 男 面 变 
化 ， 而 文案 内 容 不 变 。 


摩托 罗拉 ROKR Z6 一 统一 式 

蓝牙 技术 让 年 轻 人 挣脱 了 耳机 线 的 束缚 ， 纵 情 享受 音乐 。 三 则 作 
品 的 标题 均 为 “音乐 无 霸 限 ”， 整 体 文案 高 度 统 一 。 不 同 的 是 ， 国 面 中 
的 三 位 主角 及 其 不 同 姿 态 的 动作 演绎 。 


WOTOROKR Z6 ©@ 
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作品 来 自 奥 美 广告 公司 ，2008 年 


并 列 式 。 从 不 同 的 角度 去 前 述 产品 或 服务 的 利益 点 ， 但 是 画面 元 
素 及 构图 保持 基本 一 致 。 


蒙牛 牛奶 促销 广告 一 一 并 列 式 

购买 不 同 数量 的 蒙牛 牛奶 ， 即 可 得 到 不 同 的 礼品 。 三 则 广告 表现 
了 不 同 的 主诉 求 ， 分 别 是 :“ 算 营养 ， 算 品质 ， 算 实惠 ”; 而 画面 中 的 
数学 公式 里 ， 也 相应 地 更 换 了 各 色 礼 品 :“ 燕 麦片 、 餐 具 、 家 庭 奶 
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作品 来 自 阿 佩 克 思 广 告 公司 


连续 式 。 就 像 讲 解 一 个 悬疑 故事 ， 将 广告 信息 层 层 推进 ， 不 断 延 
续 。 在 电视 广告 形式 中 ， 摩 托 罗拉 心 语 手 机 、 百 事 可 乐 、 雪 和 豚 、 益 达 
口香糖 等 产品 都 曾 采用 广告 连续 剧 的 形式 ， 广 受 关注 。 


壳牌 形象 广告 一 一 连续 式 

壳牌 的 系列 广告 ， 每 次 包括 一 个 主题 ， 从 “ 产 煤 技术 、 西 部 开发 、 
清洁 能 产 "， 一 直 讲 到 “Fl 神话、 城市 规划 ?和 等， 塑造 了 杀 善 的 、 独 具 人 
文 关怀 的 企业 形象 。 

标题 : 是 什么 把 煤 和 丰收 和 连 在 一 起 ? 


正文 : 答案 就 在 湖北 双环 科技 股份 有 限 公司 的 厂区 里 。 在 这 里 ， 
世界 上 第 一 套用 于 生产 合成 氨 的 壳牌 煤气 化 装置 ， 源 源 不 断 地 将 黑 勋 
勋 的 煤 块 转化 成 洁净 的 气体 ， 再 制 成 化 肥 ， 送 往 农田 ， 创 造 农 业 的 丰 
收 。“ 用 了 壳牌 煤气 化 技术 ， 原 料 就 能 由 昂贵 的 重油 改 为 国产 煤 ， 每 年 
降低 生产 成 本 近 2 亿 元 ! ”双环 的 老总 吴 党 生 兴 奋 地 说 。 


振奋 人 心 之 处 还 不 止 于 此 ， 壳 上牌 煤气 化 技术 可 以 广泛 应 用 于 发 
电 、 制 氨 、 生 产 甲 醇 、 燃 气 等 领域 。 在 中 国 这 样 的 产 煤 大 国 ， 意 义 尤 
为 深远 : 使 用 丰富 的 国内 煤 资源 替代 进口 油 品 ， 不 仅 显 著 降低 成 本 ， 
同时 更 大 幅度 减少 氛 氧 化 物 和 二 和 氧化 硫 的 排放 ， 避 免 酸雨 和 大 气 污 
染 。“ 这 可 是 一 举 多 得 的 好 事 ! ” 吴 党 生 说 。 

壳牌 煤气 化 技术 于 2001 年 引入 中 国 ， 已 授权 15 家 中 国企 业 使 用 ， 
为 中 国 和 客户 创造 能 源 保障 ， 实 现 环 境 保护 和 经 济 利益 的 “大 丰收 ”。 


壳牌 ， 分 享 领 先 能 产科 技 ， 帮 助 应 对 能 源 挑战 。 


标题 : 是 谁 创 造 的 神话 ? 虔诚 的 能 工 巧 匠 和 壳牌 科学 家 。 


正文 : 人 类 的 想象 从 来 没有 边界 ， 人 类 的 信念 也 总 能 把 想象 呈现 
为 神话 般 的 现实 。 


飞天 的 千古 神话 和 法 拉 利 的 现代 传奇 都 是 人 类 信念 的 杰作 。 虽 一 
古 一 今 , 一 幻 一 实 ， 但 信念 使 二 者 具有 了 本 质 的 相 杀 。 


法 拉 利 车 队 的 车 坛 神话 是 现代 科学 的 创造 ， 其 创造 者 是 一 群 默 默 
无 闻 、 日 复 一 日 工作 在 F1 赛 道 和 实验 室 里 的 科学 家 。 其 中 的 壳牌 科学 
家 紧 随 法 拉 利 转战 全 球 ， 现 场 分析 ， 改 进 油 品 ， 以 超凡 品质 的 燃油 和 
润滑 油 支 持 赛车 突破 性 能 极限 ， 把 风 驰 电学 的 想象 呈现 为 陆地 飞翔 的 
现实 。 

这 个 现实 正 由 越 来 越 多 的 壳牌 用 户 分 享 。 经 过 Fi 洗礼 的 壳牌 油 品 
科技 正 不 断 用 于 开发 民用 汽车 油 品 。 


作品 来 自 奥 美 广告 公司 


“帮助 一 方 人 ， 保 住 一 方 水 土 ， 开 辟 一 方 新 天 空 ， 延 续 西 北 年 复 一 年 的 好 日 子 。” 作 品 来 自 奥 
美 广告 公司 


CITIES 下 灯 闪 汪 
二、 过 于 关于 其 尺 人 条 费 信 联 入 和 并 并 


人 
时 入 党 各 了 帮 一 了 必 和 。 重 时 雪 芝 全 坟 条 玫 和 

人 人 因 划 委 汽 训 区 时 轩 生 香 半 半 ， 尖 旦 外 拘 物 
生 二 络 入 月 坊 站 商 部 ， 区 亲生 榴 户 汕 居 羡 ， 且 生 
二 沁 全 本 下 计 二 可 症 和 村， 人 乱 击 于 百 而 『 区 末 革 要 有 二 二 FSAEN 后 二 
和 


站 全 元 钙 大 次 和 和 必得 时 生生 生 和 必 和 


i © 
“新 的 目标 在 不 在 地 图 上 ， 都 需要 来 自 背 后 的 推动 力 。” 作 品 来 自 奥 美 广告 公司 
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ee TI ~ EE re 
者 宙 力 忆 代表 辜 贱 会 尝 符 疝 入 而 过 证 与 清 耻 
/ 二 “入 人 谢 为 三 海 天 风 开关 能 济 方面 模 为 亚 任 
! 机 障 的 寻 立 和 了 人 TFF 则 在 售 “ 上 光滑 法 得 前 中 心 的 
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基建 全 责 人 斑 瞪 全， 


用 引 戎 飞 的 网 上 时， 上 上 岂 施 亩 重 息 可 谣 幼 侧记， 
ot LL 


册 和 上衣 二 到 丁 一 乱 ， 碍 清江 总 泗 侣 境 开 家 外 更 合 作 ， 代 帮 充 旋 ， 右 如 于 更， 分 享 种 灶 业 于 科 盾 。 闪 树 本 地 开 寺 莽 基 ， 
汪汪 量 导 小 心 :并 辣 限 讨 第 车 币 可 揭 吗 妆 尼 的 划 葵 于 方 茵 一 合作 消 日 各 扫 ww shell com on 
卫生 市 者 天 首 气 制 叶 策 村。 以 有 向 个 六 站 相 新 准 汪 村 有 雪 的 WE、 半 吉 起 


“静夜 思 : 都 市 川流不息 的 车 河 ， 何 时 变 清 ? ”作品 来 自 奥 美 广告 公司 


系列 感 ， 从 标题 开始 


如 何 识别 系列 广告 ? 


版 式 一 致 。 画 面 与 文案 的 大 小 比例 、 标 题 及 正文 的 位 置 、 企 业 标 
志 及 口号 的 位 置 等 一 一 这 些 是 系列 广告 形式 的 基本 前 提 ， 也 是 同一 企 
业 或 品牌 广告 所 应 遵守 的 视觉 设计 规范 。 


相似 的 创意 逻辑 。 遵 循 同一 核心 概念 ， 表 达 方 式 或 者 创意 技巧 比 
较 接近 一 一 创作 系列 广告 的 难点 往往 在 此 。 


相似 的 视觉 风格 。 直 广告 中 的 图 像 面 积 相 等 ， 视 觉 风 格 一 致 ， 比 
如 是 手绘 插画 还 是 纪实 式 摄 影 文案 字体 一 致 ， 比 如 主 标题 的 字体 字 
号 必须 相同 ， 文 案 所 占 的 篇 幅 大 小 相同 ， 而 且 通 常 应 该 采取 相同 的 排 
列 布局 等 。 


相似 的 文字 风格 。 包 括 文 案 的 语气 、 句 式 、 结 构 、 语 言 风 格 等 。 
如 果 按 严 苛 的 创作 标准 来 看 ， 就 连 标题 的 字数 ， 或 句子 长 度 都 要 尽量 
接近 。 


什么 是 系列 广告 文案 


顾名思义 ， 这 是 用 于 系列 广告 中 的 文案 。 它 的 本 质 是 ， 在 同一 创 
意 概念 下 ， 不 同 执行 点 子 的 具体 文案 表现 。 系 列 广告 文案 ， 在 标题 、 
正文 、 附 文 、 句 式 、 语 调 、 节 秦 、 篇 幅 等 方面 具有 相对 的 一 致 性 ， 同 


时 ， 在 统一 中 又 存在 变化 的 多 样 性 ， 如 标题 内 容 的 变化 、 正 文 关键 词 
句 的 变化 、 阐 释 角度 的 变化 等 。 


系列 文案 的 与 作 步 又 


1. 研究 广告 目的 ， 根 据 策 略 与 创意 的 实际 需要 ， 来 决定 是 否 要 做 
成 系列 广告 的 形式 。 


2. 如 果 确 定 要 做 系列 ， 就 从 整体 入 手 、 提 纲 者 领 ， 人 确定 在 整个 系 
列 要 传达 的 总 的 信息 、 总 体 表 现 风格 、 文 案 的 语言 特征 及 画面 元 素 。 


3. 确定 各 个 单 篇 广告 文案 中 的 分 类 信息 ， 是 要 传达 同一 个 信息 ， 
还 是 并 列 式 信息 ? 如 果 是 并 列 式 信息 ， 要 确定 是 几 个 ， 具 体内 容 是 什 
么 ， 彼 此 的 关联 度 如 何 ? 它们 是 横向 拓展 、 纵 向 深入 ， 还 是 纵横 配 


合 ? 


4. 进入 每 个 单 篇 文案 的 具体 构思 与 写作 ， 根 据 前 面 所 规定 的 广告 
传播 任务 、 风 格 、 特 征 等 各 方面 进行 细致 的 表现 。 


5. 完成 不 同 的 单 篇 文案 之 后 ， 要 将 它们 放 在 一 起 ， 检 查 整 体 风格 
的 关联 性 ， 保 证 信息 含量 的 均衡 与 完整 。 


系列 广告 的 标题 


写 一 条 标题 并 不 难 ， 只 要 伦 足 时 间 ， 总 能 够 写 出 四 平 八 稳 、 称 职 
的 标题 。 但 只 有 技巧 精练 、 笔 力 纯熟 的 高 手 ， 才 能 够 想 出 有 延展 性 的 
系列 广告 ， 并 为 之 配 上 有 系列 感 的 文案 。 


国 窒 一 一 中 国 日 酒 极致 艺术 

1. 是 上 苍 用 风 火 谱写 的 天 籁 ， 亦 是 根 酒 师 以 水 土 相 和 的 绝 响 。 
2. 是 自然 用 岁月 开间 的 天 工 ， 亦 是 品评 师 用 舌尖 膨 刻 的 浑然 。 
3. 是 造物 在 窒 闻 中 挥 酒 的 神韵 ， 亦 是 技艺 渊源 中 喷 薄 的 瑰丽 。 


中 国 白酒 极致 艺术 让 
qt 


四 < 


作品 来 自 阿 这 帘 服 广 告 公司 
斯 米 诺 伏特 加 一 一 世界 洋酒 销量 之 冠 


1. 还 在 仰望 吗 ? 我 们 也 欢迎 同行 。 


2 下 一 步 要 超越 的 ， 就 是 目 口 了 。 
3. 我 愿 用 我 的 背影 ， 为 对 手指 明 方 向 。 


斯 未 渤 伏特 加 


| 


作品 来 自 SHINE 广 告 公司 ，2007 年 


非 单 茶 ， 平 单 心 


系列 广告 的 正文 


Polo 两 厢 车 广告 < 字母 ?系列 (作者 2003 年 作品 ) 

背景 : 久负盛名 的 Polo 汽 车 ， 在 2002 年 登陆 中 国 大 获 成 功 之 后 ， 
我 们 为 其 策划 第 二 阶段 “理性 诉求 ”的 传播 战役 。 为 了 强调 它 在 同 级 别 
车 型 中 的 性 价 比 ， 广 告 中 突出 它 的 科技 与 经 典 魅 力 。 品 牌 名 称 中 的 两 
个 “0O” 被 替换 成 各 种 元 素 ， 用 来 比喻 它 的 不 同 特点 ; 此外， 我 在 文案 


的 撰写 中 模仿 了 20 世 纪 经 典 大 众 汽 车 广告 的 语调 ， 将 Polo 众 多 
一 解读 。 


科 扶 演 绿 时 尚 


让 大 众 汽 车 销售 有 有 限 公司 铀 省 特 刚 热流 :800 829.1111 售后 眼 务 阶 访 :021- 镍 56060788 www svwee com www Polocars com 


作品 来 自 盛 世 长 城 国际 广告 公司 ，2003 年 
标题 : 天 下 无 双 


正文 : 并 不 是 每 一 辆 车 ， 都 配 得 上 这 样 的 赞美 。 


令 人 放心 的 大 众 品牌 ， 固 然 证 明了 Polo 的 血统 ， 但 真正 的 骄傲 之 
处 ， 还 在 于 它 领先 时 代 的 科技 。 


留意 一 下 车 顶 : 一 条 细致 的 激光 焊接 线 ， 将 车 身 精 密 地 结 大 
体 。 这 项 豪华 车 才 有 的 技术 ， 同 12 年 防 蚀 穿 保证 一 样 ， 令 同类 只 能 望 


作 有 5 
其 项 背 。 


上 海 夫 众 


在 车 内 ， 全 球 最 先进 的 CAN-BUS (数据 总 线 ) 技术 ， 实 现 了 数据 
共享 ， 也 造就 了 一 流 的 电子 防盗 系统 ， 让 Polo 被 称 为 “最 难 偷 走 的 国产 


oO 


而 你 ， 只 要 任 它 的 中 央 集 控 锁 ， 便 能 控制 所 有 门窗 一 一 无 论 身 处 
车 厢 内 外 。 请 放心 ， 一 旦 关闭 受阻 ， 聪 明 的 防 轧 感应 ， 会 让 车 窗 马上 
回 缩 。 

同样 的 赞誉 ， 也 适用 于 它 的 液压 离合 器 和 助力 转向 系统 。 前 者 融 
合 了 多 项 新 技术 ， 仿 然 已 是 现代 离合 器 的 首席 代表 。 而 后 者 ， 以 独立 
的 电子 传感器 ， 革 命 性 地 超越 了 传统 的 皮带 驱动 ， 还 更 省 油 。 加 上 欧 
洲 2 号 排放 标准 ,， “环保 车 ”的 美誉 ， 实 在 名 副 其 实 。 

因为 出 众 的 科技 ， 你 会 理解 ， 何 以 诞生 28 年 、 历 经 4 代 演 变 的 
Polo， 仍 是 全 球 700 万 车 主 的 至 爱 。 

随 文 : 上 海上 汽 大 众 汽车 销售 有 限 公 司 

销售 咨询 热线 : 8008201111 

告 语 : ru polo ? 是 你 吗 ? 

标题 : 从 不 偏心 

正文 : 谁 能 保证 ， 对 每 一 个 所 爱 的 人 ， 都 能 公平 一 致 ? 

Polo 的 安全 系统 ， 可 以 给 你 肯定 的 答案 。 

这 不 止 因为 它 的 双 安 全 气井 ， 对 驾驶 者 和 前 排 乘客 一 视 同 仁 ， 更 
由 于 它 在 细节 上 的 预想 ， 总 比 别人 多 一 些 : 一 旦 气囊 爆破 ， 电 子 感应 
系统 将 立即 关闭 发 动机 ， 打 开 照 明灯 与 门 锁 ; 为 了 避免 外 力 冲 击 你 的 
脚 部 ， 刹 车 踏板 自动 脱落 ;而 这 时 ， 你 和 你 的 同伴 ， 已 被 瞬时 收 紧 的 
燃 爆 式 安全 带 ， 牢 牢 地 固定 于 原 位 。 


作品 来 自 盛 世 长 城 国 际 广告 公司 ，2003 年 
当然 ， 我 们 更 希望 你 永远 都 用 不 上 这 些 。 毕 竟 ， 我 们 的 前 后 盘 式 
刹车 ， 以 及 附带 MSR 功 能 的 ABS 装 置 ， 足 以 满足 大 多 数 的 制 动 需 
即使 是 在 散布 着 碎 冰 片 的 雨 雪 路 面 。 


如 果 说 通过 欧洲 NCAP 四 星 磁 撞 标 准 ， 意 味 着 周到 的 防护 ， 那 
么 ，Polo 的 全 金属 承载 式 车 身 和 激光 焊接 技术 ， 则 保证 了 整 车 的 稳定 
性 。 哪 怕 处 于 剧烈 的 震动 中 ， 都 不 会 有 一 处 缝隙 超过 3 宫 米 ， 而 一 般 车 
的 标准 是 4 毫米 。 


作为 一 款 全 球 闻 名 的 轿车 ， 其 实 ， 我 们 对 你 的 安全 问题 ， 已 经 考 
虑 了 28 年 。 


随 文 : 上 海上 汽 大 众 汽车 销售 有 限 公 司 
销售 咨询 热线 : 8008201111 


告 语 : ru polo? 是 你 吗 ? 


标题 : 前 呼 后 应 


正文 : 只 有 豪华 房车 才 配 得 上 的 前 后 盘 刹 车 装备 ， 现 在 ， 你 可 以 
在 Polo 里 看 到 。 也 正 因 此 ， 它 的 制 动 安全 性 和 稳定 性 ， 确 保 你 有 更 多 
信心 享受 极速 ， 而 无 须 担 心 停 不 下 来 。 


为 了 捕捉 你 的 一 举 一 动 ， 并 将 它们 传达 得 忠实 无 误 ， 我 们 在 Polo 
的 控制 系统 上 操 尽 了 心思 。 比 如 ， 我 们 特意 选用 了 铝 合 金 材 料 ， 将 变 
速 器 外 壳 变 得 轻巧 ， 添 加 三 锥 面 同步 器 ， 让 手动 换 挡 清晰 可 辨 ， 而 自 
动 挡 的 模糊 控制 ， 为 的 是 满足 各 人 的 驾驶 习惯 。 即 使 是 液压 离合 器 ， 
也 在 保证 一 流 的 电 控 性 能 之 外 ， 添 置 了 入 位 弹簧 ， 令 你 的 换 挡 过 程 迅 
速 、 流 畅 。 

我 们 甚至 用 电位 计 ， 来 测量 你 踩踏 板 的 角度 ， 以 便 反 应 得 更 加 精 
确 。 同 时 ，Polo 的 电子 液压 助力 系统 ， 专 为 方向 盘 而 准备 。 有 了 它 ， 
方向 盘 就 不 会 因为 车 速 增加 而 变 得 难以 操控 ; 而 一 旦 减速 ， 又 能 马上 


变 得 轻巧 灵活 。 


驾驶 一 辆 Polo， 是 理智 的 ; 购买 一 辆 Polo， 同 样 如 此 。 
随 文 : 上 海上 汽 大 众 汽车 销售 有 限 公 司 
销售 咨询 热线 : 8008201111 


广告 语 : ru polo? 是 你 吗 ? 


作品 来 自 盛 世 长 城 国际 广告 公司 ，2003 年 
标题 : 钟爱 一 生 


正文 一见钟情 之 后 ， 我 们 在 乎 的 是 长 久 的 信任 与 承诺 。 

所 以 ， 我 们 不 仅 赋 予 Polo 引 人 注目 的 外 表 ， 更 在 它 身 上 应 用 了 大 
量 高 档 轿车 的 制造 工艺 。 

双 面 镀 锌 的 强 钢 板 ， 总 长 6.6 米 的 激光 焊 线 ， 除 了 塑造 可 靠 的 保护 
壳 ， 也 意味 着 12 年 的 不 锈 之 身 ， 将 真正 杜绝 “年 久 褪 色 ” 的 后 顾 之 忧 。 

为 了 让 发 动机 更 长 命 ， 我 们 选用 了 液压 滚珠 驱动 气门 和 电子 油 
门 。 此 举 不 仅 让 Polo 的 保养 间隔 时 间 长 达 15 000 公 里 ， 更 赢得 了 德国 
政府 的 “ 低 油 耗 ” 嘉 奖 。 


如 果 你 只 将 它 的 安全 感 ， 归 结 于 前 后 盘 式 刹车 、 双 气 吉 和 燃 爆 式 
安全 带 ， 那 恰恰 是 因为 我 们 把 更 多 的 心思 ， 花 在 你 看 不 见 的 地 方 。 比 
如 四 门 内 置 的 防 撞 板 ， 优 化 的 独立 前 悬 ， 以 及 为 了 避免 弹 伤 前 排 儿 
童 ， 而 配备 的 副 气囊 锁 闭 功能 。 

对 我 们 而 言 ， | ‘公共 交通 产品 大 
奖 ”“ 金 方向 盘 奖 ”小 型 车 碰撞 试验 安全 冠军 ”， 只 能 证 明 别 人 的 肯 
定 。 我 们 也 不 想 ， 你 购买 Polo 仅 仅 是 因为 它 被 冠 以 : 中国 2003 年 度 车 
型 ”的 称号 。 


只 有 当 你 真正 地 拥有 完美 的 驾 乘 体验 时 ， 看 起 来 ， 我 们 的 付出 ， 
才 显 和 得 物 有 所 值 了 。 


随 文 : 上 海上 汽 大 众 汽车 销售 有 限 公 司 
销售 咨询 热线 : 8008201111 


告 语 : rupolo ? 是 你 吗 ? 


“GOL 运 动 版 ”平面 广告 (作者 2003 年 作品 ) 

说 明 : GOL 轿 车 强调 的 品牌 理念 是 “ 永 不 停止 的 运动 精神 ”， 所 以 
这 套 系列 广告 的 策划 ， 我 从 一 个 简洁 有 力 的 概念 “ 动 ” 开 始 延 展 ， 
分 别 结 合 GOL 的“ 动力、 操控 、 安 全 "等 卖点 ， 用 激情 、 有 速度 感 的 文 
字 风 格 来 表现 。 


动力 篇 

标题 : 3、2、 1 GOLI 

副标题 : 全 新 GOL 运 动 版 ， 强 悍 动 力 ， 时 刻 待命 

正文 : 每 一 颗 渴望 运动 的 心 ， 都 为 它 的 诞生 而 欢腾 ! GOL 运 动 
版 ， 以 十 足 的 运动 气质 ， 令 你 血脉 中 的 激情 因子 完全 进发 。 它 特 备 1.6 


升 多 点 燃油 电 控 喷射 发 动机 ， 只 待 你 一 念 触 动 ， 即 刻 狂 奔 如 潮 ; 运动 
型 手动 五 挡 变 速 箱 ， 匹 配 185 宽 胎 及 14 寸 铝 合 金 轮 席 ， 听 任 你 纵情 凑 


驾 ; 新 配 彩 色 扰 流 板 ， 追 风 体 验 所 向 披 靡 ; 门 内 把 手 、 手 制 动 杆 的 钮 
及 排挡 杆 饰 圈 全 镀铬 ， 光 臣 辉 映 你 的 锋芒 ; 粗 狐 的 排 气 声浪 ， 加 上 震 
气 十 足 的 车 身 标 牌 ， 更 令 豪 气 顿 生 。 想 动 ， 敢 动 ， 面 对 它 ， 谁 还 能 抑 
制 冲 动 ? 

告 语 : GOL 动 起 来 


操控 篇 
标题 : 急 停 、 变 向 、 突 破 .……. GOL! 
副标题 : 全 新 GOL 运 动 版 ， 操 控 灵 动 ， 行 随心 动 


正文 : 每 一 颗 渴望 运动 的 心 ， 都 为 它 的 诞生 而 欢腾 ! GOL 运 动 
版 ,十 足 的 运动 气质 与 你 一 脉 相 承 ， 让 你 体会 全 然 自 我 的 操控 快感 。 
它 独一无二 的 两 门 空间 ， 只 为 你 尽情 驾驭 而 生 ; 运动 型 手动 五 挡 变速 
箱 ， 丝 丝 入 扣 ， 听 任 你 纵情 凌驾 ; Bosch5.3 型 ABS 制 动 系统 ， 与 1.6 升 
多 点 燃油 电 控 喷 射 发 动机 相辅相成 ， 即 便 极 速 飞 弛 ， 亦 绝 无 甩 尾 侧 滑 
之 忧 ; 185 宽 胎 匹 配 14 寸 铝 合 金 轮 裔 ， 更 令 动 感 如 虎 添 愤 。 想 动 ， 敢 
动 ， 面 对 它 ， 谁 还 能 抑制 冲动 ? 


| 


月 


GOL 动 起 来 
上 海 大 众 


作品 来 自 盛世 长 城 国际 广告 公司 ，2003 年 
广告 语 : GOL 动 起 来 


安全 篇 
标题 : 后 卫 、 中 卫 、 前 卫 ......GOL! 
副标题 : 全 新 GOL 运 动 版 ， 全 面 护 卫 ， 全 力 出 击 


正文 : 每 一 颗 渴望 运动 的 心 ， 都 为 它 的 诞生 而 欢腾 ! GOL 运 动 
版 ， 既 为 动 而 生 ， 更 须 为 动 负责 。 当 你 沉醉 于 1.6 升 发 动机 源源 动力 之 
时 : 经 典 的 Bosch5.3 型 ABS， 时 刻 捍卫 着 制 动 稳定 性 ， 免 除 你 电 尾 侧 
滑 的 后 顾 之 忧 ; 前 排 双 安全 气囊 、 侧 面 防 撞 杆 及 根据 人 机 工程 学 设计 
的 高 度 可 调 安 全 带 ， 让 你 在 驰 怠 之 余 ， 多 一 份 自信 与 泰然 ， 而 完善 的 
电子 防盗 报警 系统 及 车 内 监测 系统 ， 更 是 不 动 自 威 。 如 此 前 中 后 全 方 
位 的 安全 护卫 ， 令 动 与 不 动 都 从 容 。 想 动 ， 敢 动 ， 面 对 它 ， 谁 还 能 抑 
制 串 动 ? 


告 语 : GOL 动 起 来 


“浙江 卫视 自白 体 广告 (作者 2014 年 作品 ) 


浙江 卫视 以 “中 国 蓝 ”为 品牌 理念 ， 为 华 少 、 伊 一 等 6 位 明星 主持 人 
推出 系列 形象 广告 。6 段 生动 鲜 活 的 “自白 体 ”文案 ， 道 出 了 主持 人 在 荧 
屏 内 外 的 多 面 性 格 与 多 彩 经 历 。 


量 认 薄 的 反义词 
tm 国 丢 
总 出 正 能 轰 的 和 名字 


装 斯 文 ， 全 人 靠 眼镜 框 子 ， 舞 台 上 ， 我 不 当空 架子 ; 歌词 串 成 台词 ， 思 想 码 成 文字 。 华 少 不 是 
工作 狂 ， 只 是 “认输 ”的 反义词 ， 看 我 用 一 抹 < 中 国 蓝 >”， 跑 出 正 能 量 的 名 字 。 来 自 浙 江 卫视 形 
象 广告 


我 的 字 绒 里 省 和 蛇 时 
上 发 条 项 万 根本 
再 可 议和 下 


3s 亿 一 /全 叶 | 克 


人生 
国生 
LDEDSs; 于 水 生硬 


舞 鞋 、 跑 鞋 、 高 跟 鞋 ， 我 的 字典 里 没有 拖鞋 ; 上 发 条 奋力 跑 ， 青 春 就 该 带 点 野 。 别 看 伊 一 人 
来 疯 ， 彪 怪人 生 你 才 懂 。 看 我 用 一 抹 “ 中 国 蓝 ?， 让 脚印 与 汗水 重 又 。 来 自 浙江 卫视 形象 广告 


| 
可 膛 卫 国 太一 室 
殉 神 女 乔 你 别 
溉 我 哪 科 比 缀 癸 


;Ji 夺 


Ni 


小 清新 到 萌 大 叔 ， 长 得 还 算 可 靠 ; 打量 爱情 的 赛 道 ， 可 惜 腰 围 大 一 号 ; 男 神女 神 你 别 哭 ， 没 
我 哪 来 比翼 鸟 ? 沈 涛 并 非 月 老 ， 不 过 丈母娘 们 都 说 好 。 看 我 用 一 抹 < 中 国 蓝 ”， 让 幸福 跑 着 来 
报到 。 来 自 浙 江 卫视 形象 广告 


跑 得 更 努力 ， 压 力 可 以 变 美丽 。 夏 天 躲 开 冰激凌 ， 冬 天 消灭 卡路里 。 粉 丝 不 是 压力 ， 真 爱 当 
然 无 敌 。 亚 丽 没 想 当 黑 马 ， 更 盼 王子 骑 来 白马 。 看 我 用 一 抹 “ 中 国 蓝 ”， 跑 出 温柔 的 定义 。 来 
自 浙江 卫视 形象 广告 


担 罗 多 昔 好 


_ 拒 地 图 部 先生 
再 来 场 脱 口 ] 秀 
” 追 光 打 灯 READY TO SHOW 


_ 陈 XX 琶 型 男 
J 
童生 回国 有 2 
er 


世界 多 奇妙 ， 跑 了 才 知 道 ， 把 地 图 都 玩 透 ， 再 来 场 脱口 秀 ， 追 光 打 灯 READY TO SHOW ( 准 
备 表演 ) 。 陈 欢 不 是 型 男 ， 只 是 规则 打破 后 的 涅 罗 。 看 我 用 一 抹 < 中 国 蓝 ”， 斯 覆 顽 固 的 大 
脑 。 le 
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路 出 国际 | 范 几 的 背影 


发 ABCD 的 音 ， 念 唐诗 宋词 的 韵 ; 跑 过 奥运 赛 道 ，PK ( 互 斗 ) 过 好 莱 坞 巨星 ; 更 多 光环 都 是 
内 心 的 修行 。 虽 然 我 叫 温雅 ， 却 不 止 温文 尔 雅 。 看 我 用 一 抹 “ 中 国 蓝 ”>， 跑 出 国际 范 儿 的 背 
影 。 来 自 浙江 卫视 形象 广告 


一 句 话 ， 写 出 core idea 


广告 的 定位 策略 ， 解 决 的 是 “说 什么 ”>; 到 了 创意 环节 ， 就 面临 “ 怎 
么 说 ”的 问题 ， 你 要 千方百计 寻找 最 佳 的 方式 ， 为 了 把 信息 传递 给 对 方 
并 说 服 他 。 


其 实 ， 这 里 的 “怎么 说 ”， 又 由 两 部 分 构成 :“ 概 念 ” 和 “点 子 ”。 概 
念 ， 叫 “核心 概念 ” (core idea) 或 “核心 创意 ”， 就 是 关于 广告 信息 传达 
的 基本 想法 ; 点 子 ， 则 是 在 具体 的 作品 符号 或 活动 中 运用 创意 概念 的 
方法 ， 它 更 多 表现 为 执行 的 手段 。 


关于 核心 概念 ? 


在 奥 美 广告 公司 的 观点 里 ,“ 它 就 是 一 种 描述 ， 说 明 我 们 想 采取 什 
么 方法 ， 把 产品 对 生活 的 利益 告诉 消费 者 。” 简 而 言 之 , “ 它 是 一 个 创 
造 性 的 阶梯 ， 把 承诺 和 行动 连接 起 来 "， 它 通常 在 出 创意 之 前 就 该 确 
定 ， 这 样 不 论 内 部 讨论 还 是 和 客户 开会 ， 都 能 有 一 个 讨论 的 基础 。 


是 对 事物 关系 的 一 种 描述 ， 而 且 应 该 非常 独特 和 新 颖 ， 让 人 们 
能 用 二 种 全 新 的 ， 有 启发 性 的 视角 来 观察 事物 ， 从 而 获得 更 好 的 感 
觉 ， 并 产生 强烈 的 行动 欲望 。 一 旦 你 确认 了 核心 概念 ， 就 等 于 为 创意 
发 想 打 下 了 一 个 烙印 ， 让 产品 未 来 的 系列 广告 发 展 有 了 大 方向 ， 也 让 
大 创意 的 产生 有 了 可 能 。 


4 \ 
点 子 。 ”点 子 点 子 


“新 浪 网 广东 站 ”系列 广告 (作者 2001 年 作品 ) 


作品 来 自 奥 美 广告 公司 ，2001 年 
策略 : i 上 sina (新 浪 ) 以 全 新 形象 进入 广东 
概念 : 通过 “新 ”Vs.“ 旧 ”， 来 突出 “新 ” 
凡 子 : 

(平面 系列 ) 

玩 吊 环 要 酷 Vs. 巴 士 拉 环 
爆 米 花 传情 Vs. 鲜 花 

倒 看 毕加索 Vs. 正 看 毕加索 


从 作品 中 归纳 “核心 概念 ” 


能 否 用 一 句 话 描述 你 的 创意 


创作 一 套 系列 广告 的 关键 ,不 是 追求 广告 作品 之 间 的 “形似 *”， 而 
在 于 把 思考 的 焦点 集中 到 这 套 广 告 的 core idea 上 。 它 是 什么 ? 它 该 怎 
么 表达 出 来 ? 


好 的 创意 ， 都 应 该 用 一 句 话 就 可 以 概括 。 这 句 话 就 是 core idea。 
有 了 这 人 句 话 的 界定 ， 你 才 可 以 更 加 准确 地 拓展 你 的 创意 系列 ， 同 时 评 
判 你 所 选择 的 创意 元 素 是 否 切 题 。 


核心 概念 应 该 描述 得 极其 精准 。 任 何 花 哨 的 文字 都 不 需要 ， 它 就 
像 封 电报 : 短小 精怪、 明确 无 误 。 可 以 采用 这 种 写法 :“ 通 过 什么 形 
式 ， 让 读者 得 到 怎么 样 的 认 知 。” 


看 看 它们 的 core idea 是 什么 


LG 音 乐 手机 广告 图 片 
系列 广告 : LG 音 乐 手 机 
主诉 求 : 今天 ， 海 量 音 乐 ， 可 以 统统 藏 进 你 的 手机 里 了 。 


核心 概念 : 戏剧 化 地 呈现 ， 将 史上 最 著名 的 唱片 封面 元 素 缩水 ， 
强调 它 的 超大 内 存 容量 。 


创意 点 子 : 运用 三 张 最 著名 的 播 滚 理 乐 唱片 封面 做 题材 。 


这 一 点 也 不 难 ， 在 这 把 核心 概念 的 大 全 下， 只 要 遵循 同一 个 诉 
求 ， 接 下 来 ， 你 能 想到 的 ， 又 何止 这 三 张 呢 ? 


这 三 张 稿子 的 灵感 ， 分 别 来 自 三 张 经 典 唱 片 : 平 克 . 弗 洛 伊 德 的 《月 之 暗 面 》、 涅 加 的 《不 介 
意 》、 披 头 士 的 《黄色 洪水 艇 》 


系列 广告 : 公益 广告 “垃圾 寻 人 ”系列 (作者 2004 年 作品 ) 

主诉 求 : 爱护 环境 ， 将 垃圾 丢 到 该 丢 的 地 方 。 

核心 概念 : 借用 * 寻 物 启事 ”， 让 拟人 化 的 垃圾 桶 来 寻找” 失物， 
博得 关注 。 

创意 点 子 : 选用 五 种 常见 的 废弃 物 (快餐 盒 、 香 磋 皮 、 烟 头 、 冰 
棒 、 易 拉 缸 ) 作为 画面 主角 ， 以 流浪 者 的 口吻 ， 副 真 的 街头 乞讨 风 
格 ， 表 达 “ 让 垃圾 回 家 ”的 强烈 诉求 。 


白色 勿 全 ,质地 轻巧， 
外 刻 方形 花纹 , 配 精美 拱 扣 ， 
。 望 洽 到 者 早日 归还 , 重 谢 ! 


实战 演练 : 


1. 请 写 出 系列 广告 传递 信息 的 方式 有 哪 几 种 ? 
2. 什么 是 核心 概念 ? 为 什么 说 它 是 创作 系列 广告 的 关键 ? 


3. 请 找 出 几 则 系列 广告 〈 不 限 媒体 形式 ) ， 归 纳 它们 的 核心 
概念 ， 并 根据 这 一 概念 ， 继 续 创作 符合 该 系列 广告 主题 的 作品 。 


第 八 章 


一 语 中 的 
怎样 创作 广告 口号 


写 广 告 口号 ， 比 写 广 告 难 多 了 


创作 广告 口号 ， 绝 不 只 文字 游戏 那样 简单 ， 有 时 比 写 一 则 广告 还 
难 。 


就 拿 平面 广告 来 说 ， 为 了 传达 一 个 商品 信息 ， 可 以 动用 十 八 般 武 
艺 ， 光 文案 就 包括 了 标题 、 副 标题 、 正 文 、 随 文 ， 再 加 上 精彩 的 男 
面 、 抢 眼 的 产品 、 显 赫 的 商标 ， 实 在 是 阵容 豪华 。 


而 广告 口号 呢 ， 只 有 寥寥 数 语 ， 却 要 求 概括 出 公司 的 实质 、 产 品 
的 特性 、 品 牌 的 精神 ; 有 时 它 还 必须 根据 不 同 的 广告 战役 需求 ， 做 出 
相应 调整 。 而 且 ， 客 户 的 个 人 品位 对 广告 口号 的 影响 非常 之 大 ， 创 作 
难度 更 是 高 出 不 少 。 


所 以 ， 一 条 成 功 广 告 口号 的 诞生 ， 一 定 是 建立 在 深 说 广告 目的 的 
基础 上 的 。 几 个 字 的 背后 ， 有 着 一 个 系统 工程 ， 它 需要 : 策略 精 、 目 
标准 、 洞 察 深 、 角 度 即 、 文 采 绝 ， 还 要 朗朗 上 口 ， 有 具备 流行 力 。 好 的 
创作 者 ， 之 所 以 能 够 持续 产 出 杰出 的 口号 ， 必 须 具 备 丰 富 的 专业 经 
验 ， 以 及 语言 上 的 天 赋 。 


经 典 广告 语 回顾 : 


广告 口号 的 基础 知识 
广告 口号 又 叫 广 告 语 ， 英 文 又 称 为 slogan、tagline 等 。 


是 用 来 协助 广告 为 某 一 个 品牌 或 组 织 树 立 形象 、 明 确定 位 、 强 
油 个 性 的 标 起 性 短语 。 


简明 扼要 的 口号 在 广告 中 起 到 画龙点睛 的 作用 ， 它 被 广告 主 长 
期 、 反 复 地 使 用 ， 用 来 加 强 受众 对 于 品牌 或 产品 的 印象 。 


广告 口号 的 功能 
以 最 少 的 词汇 ， 传 达 尽 可 能 多 的 信息 : 


1. 将 主诉 求 信息 和 销售 主张 压缩 成 精炼 、 简 明 的 宣传 短 句 ， 便 于 
复述 、 便 于 记忆 ， 以 加 深 目 标 受 众 的 印象 ， 充 实 企 业 形 象 。 


2. 使 企业 的 形象 、 理 念 ， 在 不 同 传播 方式 中 得 到 统一 。 不 管 传 播 
内 容 、 媒 介 发 生 什么 更 改 ， 每 一 次 品牌 讲 的 主 信息 都 是 一 致 的 ， 在 消 
费 者 心中 形成 信赖 感 。 


3. 影响 消费 观念 、 社 会 文化 和 流行 风尚 。 一 句 好 的 广告 口号 可 以 
成 为 社会 上 的 文化 现象 ， 它 的 生命 力 甚 至 超过 了 产品 和 广告 本 身 。 比 
如 “中 国 移动 通信 ”的 广告 口号 “我 能 ”。 


广告 口号 的 特 扣 


1. 易 读 易 记 ， 口 语 化 。 
2. 句 式 简短 ， 适 合肥 复 诉求 。 
3. 有 一 定 的 口号 性 与 警示 性 。 


4. 有 一 定 的 现代 感 和 流行 性 。 


TIPS 


一 个 广告 创作 人 ， 应 该 也 是 敏锐 的 潮流 观察 家 

一 个 文案 撰 稿 人 ， 应 该 将 关注 流行 文化 和 青少年 语言 ， 当 
成 每 天 的 必修 课 。 听 热 播 歌曲 ， 看 最 新 资讯 ， 关 注 最 火 的 电 
影 ， 书 店 里 的 畅销 书 都 在 写 什 么 ， 朋 友 圈 又 在 谈论 什么 话 
题 .…... 不 用 刻意 去 搜索 跟风 ， 但 是 你 的 大 脑 不 妨 竖 一 根 天 线 与 
它们 相通 ， 让 你 的 灵感 ， 更 加 贴近 整个 时 代 的 脉搏 。 


民间 的 智慧 是 无 穷 的 ， 如 今 的 流行 名 词 ， 几 乎 都 是 从 网 络 
上 发 源 ， 然后 才 流 传 开 来 ， 比如 Duang、 回 、 汗 、 = 十。 狂 


赞 、 走 召 弓 昌 、 暴 牛 、 山 察 。 而 热门 电影 ， 也 总 会 在 带 来 无 数 
笑料 之 余 ， 创 造 出 一 批 流行 语 ， 在 社会 上 广 为 流传 。“IC、IP、 
IQ 卡 ， 统 统 告诉 我 密码 ! ”(《 天 下 无 贼 》) ;“ 研 究 一 下 而 
已 ， 可 以 吗 ， 不 可 以 吗 ? ”(《 大 话 西游 》) ;“ 妇 愁 者 联盟 ” 


(《 复 仇 者 联盟 》) 。 


别 把 口号 与 标题 混为一谈 


口号 跟 标 题 有 区 别 吗 ? 在 我 进入 广告 行业 的 第 一 年 ， 就 有 一 个 资 
深 文案 问 我 这 个 问题 。 我 已 经 扎 了 当时 怎么 回答 的 ， 虽 然 我 坚持 说 两 
者 是 有 区 别 的 ， 但 又 说 不 出 个 所 以 然 。 最 后 大 家 一 笑 了 之 ， 搞 不 清 
区， 似乎 也 没有 影响 工作 。 


后 来 发 现 ， 有 些 教 科 书 中 , 干脆 将 广告 口号 和 广告 标题 混 为 一 
谈 。 有 些 广告 作品 中 ,干脆 将 广告 口号 放 在 了 标题 的 位 置 上 。 和 不 信 你 
去 看 手头 的 报纸 ， 很 多 平面 广告 上 ， 就 是 一 个 大 大 的 产品 ， 旁 边 加 一 
句 广告 口 号 ， 似 乎 也 蛮 像 那么 一 回 事 的 。 


不 可 否认 ， 广 告 口号 有 时 的 确 可 以 当成 标题 来 用 ， 比 如 在 某 些 己 
外 广告 (户外 媒体 的 特点 ， 决 定 了 不 能 承载 太 多 信息 ， 因 此 很 多 广告 
甚至 只 用 品牌 名 就 已 足够 ) ， 或 者 一 些 处 在 要 主力 推广 这 名 口号 的 阶 
段 。 但 是 从 实质 上 来 讲 ， 两 者 还 是 存在 着 很 大 的 差异 。 


首先 ， 标 题 应 该 是 一 则 广告 中 最 为 抢眼 、 最 为 诱 人 的 文字 。 它 侧 
重 于 如 何 诱 导 和 吸引 受众 阅读 正文 ， 如 何 把 广告 的 最 主要 信息 传达 给 
受众 ， 强 调 信息 的 冲击 力 。 


广告 口号 ， 则 是 对 企业 个 性 、 产 品 特征 进行 人 性 化 的 概括 ， 侧 重 
于 如 何 用 最 精练 的 语言 ， 表 达 物 性 与 人 性 ， 强 调 信息 的 穿 透 力 ， 即 把 
主诉 信息 打 入 受众 内 心 。 


形式 要 求 不 同 


广告 口号 ， 讲 究 顺 口 、 流 畅 、 言 简 意 赎 、 易 读 易 记 ， 更 讲究 句子 
的 锤炼 、 词 语 的 推敲 、 音 韵 的 和 谐 。 它 更 注重 对 字数 的 音 音 和 苛求 ， 
一 般 不 会 超过 10 个 字 ， 可 谓 惜 墨 如 金 。 一 句 精 妙 的 广告 口号 ， 容 容 数 
字 ， 即 可 在 短暂 的 瞬间 光彩 照 人 。 


而 标题 ， 对 音律 的 要 求 就 不 是 那么 高 了 。 文 案 拉 稿 人 经 常 犯 一 个 
毛病 ， 喜 欢 把 标题 写 得 像 是 口号 ， 费 很 大 劲 儿 去 玩 对 仗 、 音 律 ， 甚 至 
勉强 缩短 字数 ， 而 忽略 了 最 重要 的 信息 传达 。 标 题 的 字数 不 是 最 关键 
的 ， 关 键 看 你 讲 的 是 什么 。 


时 效 性 不 同 


广告 口号 ， 使 用 时 间 长 。 很 多 企业 的 口号 ， 其 实 代 表 创 始 人 对 这 
家 企业 的 愿景 与 使 命 ， 可 以 延续 数 十 年 。 


广告 标题 的 时 效 性 较 短 ， 通 常 只 有 “一 次 性 ”作用 ， 它 必须 与 相应 
的 广告 画面 或 者 产品 来 配合 。 举 个 例子 ， 某 一 套 系列 广告 中 ， 每 张 的 
标题 都 是 不 同 的， 但 是 每 张 的 广告 口号 可 以 都 是 一 样 的 。 


口号 升级 的 三 重 境界 


这 是 思考 的 三 个 步骤 ， 也 可 以 看 作 广告 口号 水 准 的 三 个 级 别 : 
说 得 对 一 -确定 最 重要 的 信息 内 容 

说 得 好 -一 寻找 与 消费 者 沟通 的 最 佳 方式 

说 得 妙 -一 怎么 把 开 玉 雕琢 得 更 加 精美 


在 创作 广告 口号 初期 ， 客 户 往往 无 法 给 你 太 清 晰 的 方向 。 所 以 在 
创作 者 目 己 的 心里 ， 一 定 要 有 个 判断 标准 : 


1. 必须 符合 广告 策略 ， 表 达 创 意 概念 。 


2. 要 与 广告 主 属性 及 行业 特色 相 吻 合 : 如 果 是 企业 口号 ， 就 要 有 
企业 、 机 构 的 气度 ， 务 虚 ， 传 播 一 种 理念 或 者 价值 观 ， 如 “让 我 们 做 得 
更 好 ” (飞利浦 ;如果 是 产品 口号 ， 就 要 符合 产品 的 感觉 ， 务 实 ， 如 
表达 消费 者 最 关心 的 产品 卖点 , “岂止 于 大 一 一 苹果 iPhone 6”， 还 要 注 
意 体现 产品 调 性 ， 比 如 食品 的 口号 就 不 能 像 工业 品 一 样 硬 邦 邦 ， 要 做 
到 让 人 有 食欲 :“ 康 师傅 ， 就 是 这 个 味 ! ” 


3. 虽然 广告 口号 的 使 用 相对 持久 ， 但 是 有 时 候 广告 口号 也 可 以 根 
据 市 场 的 变化 来 调整 。 比 如 百事 可 乐 随 着 市 场地 位 的 巩固 ， 它 的 口号 
就 从 “新 一 代 的 选择 ”演变 到 “渴望 无 限 ”。 


以 下 几 个 方向 ， 可 以 作为 广告 口号 的 切入 谈 : 
1. 结合 企业 的 核心 理念 ， 从 它 的 定位 、 形 象 、 个 性 、 特 征 来 发 


科技 以 人 为 本 (诺基亚 ) 

由 我 天 地 宽 (网 通 ) 

2. 选择 品牌 形象 、 品 牌价 值 、 品 牌 个 性 。 

不 走 寻 常 路 ( 美 特 斯 邦 威 ) 

我 就 喜欢 ! (麦当劳) 

3. 可 以 选择 产品 与 企业 的 优势 ， 也 可 以 是 目标 消费 群体 最 为 天 心 
的 信息 。 

药材 好 ， 药 才 好 。 《多 西 制药 ) 

比 一 般 干净 更 干净 ( 卫 新 洗衣 粉 ) 

掌握 核心 科技 (格力 ) 


好 的 广告 口号 ， 不 仪 能 用 简单 、 明 和 白 的 文字 传递 信息 ， 还 需要 注 
重 语气 的 顺畅 、 字 形 及 名 式 的 美观 。 为 了 吸引 受众 的 天 注 与 兴趣 ， 我 


们 要 将 复杂 、 人 少见 、 生 芯 的 东西 化 作 简明 的 诠释 ， 要 把 常见 、 束 悉 的 
东西 重新 用 新 鲜 的 方式 表达 。 所 以 说 ， 不 仅 需 要 深度 理解 产品 的 内 


涵 ， 口 号 所 呈现 出 来 的 语感 也 很 重要 一 一 它 涉及 文案 创作 者 的 专业 度 
及 目 身 的 文字 功力 。 


用 词 精准 ， 言 简 意 凡 一 “海尔 ， 中 国 造 ” 
节奏 和 谐 ， 合 于 音韵 
口语 风格 、 轻 松 、 生 活化 “要 想 皮 肤 好 ， 早 晚 用 大 宝 ” 


欢乐 开怀 ” 


一 句 “ 够 妙 ” 的 广告 语 ， 建 立 在 数量 的 积累 上 。 文 案 撰 稿 人 通常 需 
要 写 出 很 多 句 ， 用 来 科 选 ， 看 看 有 什么 “可 造 之 才 ”， 将 其 进行 精心 对 
琢 ， 直 到 它 的 各 个 方面 都 无 懈 可 击 。 


这 里 所 说 的 “雕琢 ”， 就 是 要 对 口号 进行 检验 : 在 字 、 词 、 句 方 
面 ， 有 没有 使 用 太 生 个 的 字 词 ， 有 没有 语 病 ， 有 没有 逻辑 上 的 问题 ? 
语气 调 性 与 品牌 属性 相 匹 配 吗 ?” 在 发 音 方 面 ， 念 起 来 顺 不 顺 ， 有 没有 
押韵 ， 有 没有 过 度 押韵 ?” 如 果 不 看 文字 ， 光 听 发 音 ， 是 否 容易 理解 ， 
会 不 会 有 卜 义 ? 


到 了 这 个 环节 ， 我 们 不 能 一 味 地 咬 文 嚼 子 、 增 添 华 美的 辞 洛 ， 反 
而 是 要 洗 尽 铅 华 ， 魔 矶 字句 ， 让 它 更 接近 自然 本 色 。 尤 其 要 接近 人 们 
平时 说 话 的 语气 ， 朴 素 、 自 然 、 不 加 思索 。 


简单 好 记 ， 个 性 独 具 ， 有 流行 潜质 一 一 “地 球 人 都 知道 
情感 对 和 ， 闯 透 力 强 一 一 “农夫 山 果 ， 有 点 研 ” 


与 广告 代言 人 的 身份 气质 非常 吻合 一 一 “神州 行 ， 我 看 行 ”( 为 明 
星 韶 优 量 身 打 造 ) 

剖 合 公众 心态 ， 挖 所 文化 内 洱 
报 》 广 告 语 ) 


“晚报 ， 不 晚报 ”(《 北 京 晚 


Master Card 万 事 骨 可 达 ， 唯 有 情 无 价 


万 事 达 信用 卡 的 广告 口号 ， 英 文 原 句 为 *There are some things 
money can't buy，for everything else there’s MasterCard”。 中 文 广告 口号 
的 翻译 做 到 了 令 人 叹服 的 “ 信 、 达 、 雅 ”?: 前 半 句 巧妙 地 和 通 入 了 “万 事 
达 ” 的 品牌 名 ; 后 半 句 为 了 押韵 ， 将 原 句 意思 的 前 后 顺序 加 以 调换 ， 更 
符合 中 文 的 阅读 习惯 ;收尾 在 “ 情 无 价 ” 上 ， 既 点 明 万 事 达 信用 卡 的 消 
费 属性 ， 又 突显 品牌 理念 中 的 人 文 关 怀 ， 令 人 过 目 难 忘 。 


MasterCard. 


There are some things money can't buy. 
For everything else, there's MasterCard. 


万 事 达 信用 卡 广告 语 


信 、 达 、 雅 
这 是 清末 著名 的 思想 家 、 翻 译 家 严复 提出 的 译文 标准 ， 它 
也 同样 适用 于 广告 口号 等 文案 创作 。 


信 一 一 主要 是 指 忠实 、 贴 切 地 表达 原文 的 意思 ， 在 广告 中 
就 是 忠实 传达 品牌 理念 。 


达 一 一 主要 是 指 语 言 通顺 易 懂 ， 是 指 在 “ 信 ” 的 基础 上 ， 进 
一 步 让 译文 流畅 顺口 ， 以 贴近 母语 的 自然 方式 表达 出 来 。 


雅 一 一 就 是 要 使 译文 流畅 、 优 雅 、 有 文采 。 重 要 的 是 做 到 
译文 和 原文 的 “神似 *”， 比 如 原文 里 的 俏皮 表达 或 话 外 之 音 ， 在 
译文 中 最 好 也 结合 母语 的 特点 有 所 体现 ， 要 让 读者 在 阅 讨 志 译 广 
时 的 情绪 波动 和 阅读 原文 时 的 感觉 一 致 。 


我 的 口号 创作 秘籍 


到 今天 ， 每 每 接 到 创作 广告 口号 的 brief 〈 工 作 简 报 ) ， 我 还 是 
会 职业 性 地 紧张 起 来 。 因 为 我 知道 ， 要 写 好 这 几 个 短 短 的 字 ， 实 在 很 
难 。 拾 断 胡 须 ， 疙 过 几 个 通宵 ， 才 换 来 几 个 字 ， 最 终 却 可 以 被 任何 一 
个 人 挑剔 。 


你 可 能 会 说 ， 不 融 是 几 个 简单 的 汉字 ， 排 列 组 全 一 下 ， 有 那么 难 
吗 ? 真有 这 么 难 ， 有 时 候 不 顺 起 来 ， 一 名 口号 的 方案 提 了 无 效 次 ， 还 


是 通 不 过 ， 甚 至 会 影响 整个 广告 项 目的 进程 。 


好 在 ， 当 了 这 些 年 文案 ,经历 过 大 大 小 小 不 下 百 余 个 品牌 客户 ， 
卖 挥 了 不 少 广 告 口号 ， 总 算 积累 了 一 点 个 人 心 法 。 所 以 ， 在 本 书 中 ， 
我 尝试 写 出 一 些 自己 的 经 验 ， 供 读者 参考 。 


我 的 方法 是 : 从 最 常规 (或 者 说 最 俗套 ) 的 写法 开始 ， 将 口号 创 
作 分 为 几 个 不 同 的 阶段 来 演练 ， 直 到 选 出 最 好 的 。 比 如 : 你 可 以 先 学 
会 写 对 句 ， 再 学 会 写 长 句 ， 再 试 着 写 短 句 ， 再 试 着 不 按 规律 写 ， 再 试 
着 中 英 瘟 合 着 写 等 。 


这 样 至 少 可 以 保证 ， 在 截稿 期 前 ， 如 果 瑟 不 出 100 分 的 ， 起 码 你 有 
一 些 60 分 、70 分 的 可 供 选 用 。 经 过 长 时 间 的 磨炼 ， 你 就 会 对 各 种 文字 
的 组 合 形式 娴熟 于 心 ， 再 加 上 自身 的 经 验 与 发 想 能 力也 在 不 断 提升 ， 
就 能 大 大 缩短 前 几 个 阶段 所 耗费 的 时 间 。 到 了 有 某 个 时 候 ， 你 会 突然 发 
现 ， 想 一 句 与 众 不 同 的 口号 ， 竟 然 如 此 容易 。 


阶段 一 : 先 学 会 写 “ 八 字 格 "， 也 就 是 “4+4 对 


“ 品 鉴 豪华 ， 表 里 如 一 "， 雷 克 萨 斯 品牌 广告 
优雅 态度 ， 真 我 个 性 (浪琴 表 ) 


一 旦 拥有 ， 别 无 所 求 (雷达 表 ) 
品 鉴 之 华 ， 表 里 如 一 (雷克萨斯 ) 


常用 技巧 1 


文字 结构 工整 、 


天 志 不 渝 ， 
心静 思 远 ， 
惠普 科技 ， 
康 柏 科技 ， 
流 线 风尚 ， 
一 卡 在 手 ， 
滴 滴 香 浓 ， 
锥 舞 日 阔 ， 
难言之隐 ， 


追求 完美 
志 在 干 里 
成 就 梦想 


激发 灵感 


走 遍 神州 
意犹未尽 
我 心 飞翔 
二 
对 仪式 


稳定 感 强 ， 犹 如 一 副 对 联 ; 字形 漂亮 ， 


(雷克萨斯 广告 口号 ) 
(别克 ) 

(惠普 ) 

( 康 柏 ) 

(摩托 罗拉 388) 
(牡丹 卡 ) 

( 麦 氏 咖啡 ) 

(白沙 集团 ) 


( 洁 尔 阴 ) 


符合 传统 


审美 。 上 半 句 和 下 半 句 的 含义 ， 通 常 互 为 呼应 。 较 多 应 用 于 大 型 企业 
或 者 富有 深厚 历史 底 缠 的 品牌 。 


天 赋 灵 犀 ， 地 道 好 酒 (长 城 干 红 ) 
给 我 一 天 ， 还 你 千年 《杭州 宋 城 ) 


HS 


环球 金融 地 方 智慧 


汇丰 银行 iPhone 客户 端 体验 


“环球 金融 ， 地 方 智慧 ”汇丰 银行 品牌 广告 


绿 尽 其 能 森 领 未 来 
The Biofore Compony UPM 


绿 尽 其 能 条 领 未 


BIOFORE 


“ 绿 尽 其 能 “ 森 领 未 来 >， 芬 欧 汇 川 集团 广告 
常用 技巧 2 一 一 藏 头 式 


将 品牌 名 舱 于 口号 内 。 比 如 第 一 短 句 的 尾 字 ， 和 第 二 短 句 的 首 
字 ， 连 在 一 起 正好 是 品牌 名 ; 也 可 以 让 “两 句 的 首 字 ”或 者 “两 句 的 尾 
字 ” 产 生 关 联 。 


轻松 上 网 ， 易 如 反 掌 (网 易 ) 
心 随 我 怨 ， 觅 尊 天 下 斯巴鲁“ 驰 鹏 ) 
你 不 理财 ， 财 不 理 你 (理财 周刊 ) 
因为 百 变 ， 所 以 美丽 〈 百 丽 ) 

常用 技巧 3 一 一 呼应 式 


在 传达 品牌 理念 的 基础 上 ， 口 号 中 尽量 用 到 品牌 中 的 某 一 个 字 ， 
或 者 它 的 同音 字 。 能 够 增强 口号 对 于 企业 的 归属 感 与 定制 感 。 比 如 下 
面 的 “过 *% 用 … 生 ”… 多 ”等 。 


突破 科技 、 启 迪 未 来 (奥迪 汽车 ) 
用 心 在 车 ， 关 怀 到 人 (通用 汽车 ) 
强生 ， 因 爱 而 生 (强生 ) 

给 车 多 ， 给 你 更 多 (嘉实 多 机 油 ) 
你 是 哪 一 脉 脉搏 网 ) 

有 状 病 ， 没 污渍 〈 状 渍 洗衣 粉 ) 


原来 生活 可 以 更 美的 (利用 企业 名 称 “ 美 的 ” 玩 双 关 ， 既 突出 企业 
特征 ， 又 表现 “美好 ”的 语意 


IF yA [9 | 
= | | [ | A \a 上 | 


“有 健康 才 有 将 来 "， 安 利 纽崔莱 品牌 广告 


阶段 二 : 学 着 与 “六 字 格 ?"， 就 是 “3+3 对 句 ” 
精 于 心 ， 简 于 形 (飞利浦 ) 
万 家 乐 ， 乐 万 家 (万 家 乐 ) 
晶 晶 亮 ， 透 心 凉 ( 雪 怕 ;) 


乐 在 此 ， 爱 在 此 (香港 ) 


2 


“ 锐 于 型 . 畅 于 心 "， 作 者 为 斯 米 诺 伏特 加 所 创作 的 广告 语 。 作 品 来 自 SHINE 广 告 ，2007 年 


阶段 三 : 学 着 写 “ 不 对 仗 的 对 句 形 式 ”: “2+4” 
“3+4”"3+5”“5+5”7+7” 

沟通 ， 从 心 开始 (中国 移动 ) 

拥有 ， 才 有 价值 (招商 银行 ) 

科技 ， 以 人 为 本 (诺基亚 ) 

健康 成 就 未 来 (海王 药 业 ) 

建筑 无 限 生活 (万 科 ) 

创 想 改变 未 来 (奥迪 ) 

有 空间 ， 就 有 可 能 (别克 GL8 商 务 车 ) 

人 间 有 冷暖 ， 东 宝 最 相知 ( 东 宝 空调 ) 


人 头马 一 开 ， 好 事 自然 来 《人 头马 ) 

头 屑 去 无 踪 ， 秀 发 更 出 众 (海飞丝 ) 

人 类 失去 联想 ， 世 界 将 会 怎样 (联想) 

不 受 任何 左右 ， 忠 于 自己 感受 《路 虎 ) 

车 到 山 前 必 有 路 ， 有 路 必 有 丰田 车 (丰田 ) 


衣 带 渐 宽 终 不 悔 ， 常 忆 宁 红 减 肥 茶 ( 常 忆 宁 ) 


同一 个 世界 同一 个 梦想 
One World One Dream 


“同一 个 世界 同一 个 梦想 "，2008 年 北京 奥运 会 广告 。 


“沟通 从 心 开始 "”， 中 国 移动 品牌 广告 。 


阶段 四 : 再 学 着 不 按 字 数 写 ， 模 仿 口语 化 
我 能 ! “(中 国 移动 通信 ) 

我 的 地 盘 ， 听 我 的 “动感地带 ) 

神州 行 ， 我 看 行 神州行) 

我 知道 ! 我 知道 ! (摩托 罗拉 C289 手 机 ) 

MOTO 全 心 为 你 (摩托 罗拉 ) 

好 明天 啊 ! (西门 子 手机 ) 

喝 贝克 ， 听 自己 的 (贝克 啤酒 ) 


妈妈 我 要 喝 (娃哈哈 ) 

喝 了 娃哈哈 ， 吃 饭 就 是 香 ( 娃 哈 险 ) 
久久 了 鸭 ” 吐 我 吧 ! (久久 胸 ) 

我 的 眼 里 只 有 你 (娃哈哈 ) 

省 巢 咖 啡 味道 好 极 了 (人 雀巢 ) 

我 就 喜欢 (麦当劳 ) 

要 琪 由 自己 (可 口 可 乐 ) 

挡 不 住 的 感觉 (可口可乐 ) 

早餐 奶 ， 早上 好 (蒙牛 早餐 奶 ) 
不 是 所 有 牛奶 都 叫 特 仑 苏 (蒙牛 特 仑 苏 ) 
怕 上 火 ， 喝 王老吉 ! (王老吉 ) 


无 线 你 的 无 限 (英特尔 迅驰 技术 ， 第 一 个 “无 线 ” 作 动词 用 ， 不 可 
与 后 面 对 调 ) 


四 海 一 家 的 解决 之 道 (IBM 电 脑 ) 
我 们 一 直 在 努力 ( 爱 多 DVD) 

手机 、 呼 机 、 商 务 通 ， 一 个 都 不 能 少 
全 心 全 意 小 天 笋 (小 天 各 ) 


给 车 多 ， 给 你 更 多 (嘉实 多 机 油 ) 


当代 精神 ， 当 代 车 (通用 别克 轿车 ) 
人 .车 -生活 (东风 日 产 ) 

之 气 顿 生 (吉普 

在 平一 路 的 考验 〈 韩 泰 轮胎 ) 

路 遥 知 我 力 〈 潍 柴 动力 客车 发 动机 ) 
做 女人 挺 好 (三 源 美 乳白 霜 ) 

我 只 用 力士 (力士) 

舒 肤 佳 ， 促 进 健康 为 全 家 〈 舒 肤 佳 ) 


百度 


要 2 亿 网 民 好 看 | 
Right people, Right time, Right message 
“百度 TV: 要 2 亿 网 民 好 看 ”*"， 百 度 TV 品 牌 广告 


丰韵 才 是 真 的 美 《丰韵 ) 
穿 什么 就 是 什么 (森马 服饰 ) 


不 要 太 潇洒 ( 杉 杉 西服 ) 


今年 二 十 ， 明 年 十 八 ( 白 丽 香皂 ) 

十 个 妈妈 八 个 爱 (可 蒙 孩 儿 面 ) 

第 二 天 舒服 一 点 (海王 金 樟 ) 

用 了 都 说 好 ( 银 黄 口服 液 ) 

胃 ! 你 好 吗 ? ” (斯 达 舒 胃 药 ) 

75 年 - 优 裕 - 款 待 (香港 半岛 酒店 ) 

给 你 一 个 五 星 级 的 家 (广东 契 桂 园 ) 
运动 就 在 家 门口 (奥林匹克 花园 ) 
先天 下 之 乐 而 乐 (广州 丽江 花园 ) 
世界 之 大 ， 尽 在 正大 (上海 正 大 国际 广场 ) 
一 个 海港 ， 只 有 一 个 海港 城 (香港 海港 城 ) 
我 的 光彩 ， 来 自 你 的 风采 (沙宣 洗 发 水 ) 
行 万 里 路 ， 用 壳牌 《壳牌 汽油 ) 

女人 ,，“ 月 ” 当 “ 月 ”快乐 ( 护 舒 宝 卫生 巾 ) 
不 走 寻 常 路 ( 美 特 斯 邦 威 ) 

孔 府 家 酒 ， 叫 人 想 家 〈 孔 府 酒 ) 


阶段 五 : 可 以 从 外 语 的 角度 去 想 ， 或 者 中 英 
文 混 找 


Yu 是 4 lo? 


上 海 大 众 


“r u polo? 是 你 吗 ? ”上 海 大 众 polo 广 告 


摩根 船长 朗 姆 酒 广告 


ARE YOU IN? 


Pei hr 


chocolate 
巧 克 D KGIO 


“I Chocolate U”，LG 手 机 广告 


阶段 六 : 可 以 学 着 从 方言 的 角度 去 想 


边 个 昱 你 ， 边 个 就 系 新 滔 〈 谁 对 路 ， 谁 就 是 新 浪 ) 
伐 要 睹 忽 八 儿 了 ， 回 屋 里 厢 上 网 去 (新浪 上 海 站 ) 
今朝 依 白 相 喻 ? (上 海 打 网 站 ) 


有 点 野 哦 〈 生 力 啤酒 ) 


TIPS 


广告 口号 的 自我 检测 

在 广告 作品 中 ， 口 号 通常 都 会 摆 放 在 品牌 标志 旁边 。 因 
此 ， 你 不 妨 将 写 完 之 后 的 口号 ， 与 品牌 名 摆 在 一 起 ， 看 看 字形 
配 不 配 ， 听 听 发 音 顺 不 顺 。 还 要 考虑 它们 之 间 的 逻辑 关系， 再 
来 决定 两 者 在 实际 广告 中 的 位 置 编 排 。 比 如 “处 处 放 光 彩 : 立 邦 
凌 " 这 样 的 先后 顺序 ， 就 明显 不 如 “ 立 孝 潜 : 处 处 放 光 彩 ” 来 得 顺 理 


成 章 。 


头脑 风暴 : 

1. 广告 口号 和 标题 的 区 别 主 要 有 哪些 ? 

2. 请 写 出 印象 最 深 的 3 名 广告 口号 ， 并 分 析 它 们 用 到 本 章 中 所 
说 的 哪些 创作 技巧 ? 

3. 请 选择 一 个 品牌 ， 分 别 用 对 仗 式 、 藏 头 式 、 呼 应 式 为 其 创 
作 广 告 语 。 


第 九 章 
名 正言 顺 
版 样 为 品牌 或 产品 起 名 


文案 不 会 起 名 怎么 行 ? 


只 要 你 在 文案 这 个 行当 里 做 的 年 头 足够 久 ， 一 定 会 遇 到 “为 某 个 产 
品 或 服务 起 名 字 ” 的 工作 。 新 产品 、 新 公司 、 新 商场 、 新 餐厅 、 新 网 
站 .…… 就 连 活动 、 仪 式 、 展 览 旋 至 微 信 公 众 号 等 ， 都 需要 一 个 响亮 的 
名 字 来 定义 、 传 播 自 己 。 在 我 多 年 文案 生涯 中 ， 曾 经 负责 过 以 上 所 有 
类 型 的 命名 工作 ， 如 为 某 款 南美 洲 舞蹈 的 推广 命名 ， 为 一 个 大 型 的 生 
鲜 食 品类 电 商 命名 。 


大 多 数 人 都 会 认为 ， 一 个 文案 撰 稿 人 天 天 玩 文 字 游戏 ， 理 应 是 精 
通 命名 之 道 的 。 但 是 ， 现 在 的 广告 文案 教育 ， 几 乎 从 未 提 及 命名 的 话 
题 ; 国内 在 品牌 命名 领域 缺乏 专业 规范 ， 文 案 从 业者 们 就 更 是 苦于 无 
从 系统 地 学 习 ， 更 多 是 通过 “ 拍 脑袋 ”创作 ， 无 法 保证 稳定 的 出 品质 
量 。 于 是 ， 很 多 有 着 命名 需求 的 企业 或 者 机 构 ， 要 么 就 自己 解决 问 
题 ， 要 么 就 病 急 乱 投医 ， 甚 至 找 风 水 大 师 来 完成 任务 。 


当 孩 子 即将 出 世 ， 父 母 们 都 会 想 上 一 大 堆 名 字 ， 既 要 寄托 人 生 愿 
望 ， 又 要 好 听 好 记 ， 实 在 是 笋 费 昔 心 。 但 是 ， 品 牌 命 名 要 考虑 的 东 
西 ， 远 不 止 凑 几 个 字 那 么 简单 ， 它 需要 基于 品牌 基因 、 行 业 特 性 、 市 
场 环 境 、 竞 争 态势 、 用 户 接受 度 、 时 代 感 、 流 行 性 等 多 个 层面 进行 综 
合 思考 。 一 个 好 名 字 ， 能 让 品牌 在 市 场 中 占 尽 先 机 ;一 个 不 恰当 的 名 
字 ， 会 直接 阻碍 品牌 发 展 。 


对 于 以 文字 塑造 品牌 的 文案 撰 稿 人 ， 命 名 的 能 力 ， 是 检验 其 资深 
程度 的 重要 指标 。 


名 字 ， 是 品牌 的 第 一 个 “广告 ” 


起 名 不 难 ， 难 的 是 起 出 既 符合 产品 定位 ， 又 富有 时 代 气 息 的 名 


子 o 


今天 的 互联 网 时 代 ， 广 受 欢 迎 的 是 生动 、 简 洁 而 富有 寓意 的 名 
字 : 韩寒 开 了 一 家 餐厅 叫 “ 很 高 兴 遇 见 你 "; 高 晓 松 做 了 一 档 脱口 秀 叫 
“ 晓 松 奇谈 "; 手机 品牌 “小 米 “ 锤 子 "; App 应 用 软件 “虾米 音乐 “拇指 
阅读 *… 叶 打 车 … 美 图 秀 秀 ”.….. 这 些 个 性 十 足 的 品牌 名 ， 经 过 精心 第 
划 ， 让 用 户 产生 亲切 的 联想 与 归属 感 ， 使 后 续 推广 变 得 事半功倍 。 


随 着 市 场 经 济 的 成 熟 ， 商 品 之 间 的 较量 ， 其 实 从 其 定名 的 那 一 刻 
就 已 开始 。 品 牌 名 称 一 旦 确定 ， 通 常 都 会 使 用 较 长 时 间 。 如 果 因 为 种 
种 原因 ， 需 要 改变 产品 的 “ 曾 用 名 ”， 以 新 名 称 面向 市 场 的 话 ， 就 意味 
着 此 前 投入 的 广告 费 将 一 笔 勾 销 ， 所 有 人 都 得 对 你 重新 认识 一 和 ， 代 
价 不 菲 。 


作为 文案 撰 稿 人 ， 务 必 慎 重 对待 * 命 名 ”这 一 品牌 头等 大 事 ， 自 己 
也 应 该 掌握 命名 技巧 。 对 于 企业 主 而 言 ， 建 议 委 托 专业 的 命名 机 构 或 
人 十 来 完成 此 项 任务 。 


把 你 的 好 名 字 看 作 是 你 能 拥有 的 最 宝贵 的 财富 一 一 因为 其 价值 就 
像 一 侈 火 。 你 一 旦 把 它 点 燃 ， 你 就 很 容易 保有 它 ， 但 如 果 你 一 旦 熄灭 
了 它 ， 你 将 发 现 很 难 再 点 燃 它 。 


苏 格 拉 底 
古 希 腊 哲 学 家 


名 称 是 把 品牌 吊 在 潜在 顾客 心中 产品 阶梯 的 挂钩 。 在 定位 时 代 
中 ， 你 要 做 的 最 重要 的 营销 决策 ， 便 是 为 产品 起 个 好 名 字 。 好 名 字 是 
长 期 成 功 的 最 好 保障 。 


艾 尔 :里 斯 与 杰克 - 特 劳 特 
美国 营销 专家 


命名 这 种 活动 往往 被 认为 是 企业 家 的 特权 。 然 而 ， 与 营销 的 大 多 
效 其 他 因素 相 比 ， 名 字 显 得 更 加 持久 ， 因 为 包装 、 价 格 或 者 广告 的 主 
题 这 些 东 西 都 比 名 字 更 容易 改变 。 


大 卫 : 艾 克 
《管理 品牌 资产 》 作 者 


品牌 这 氮 事 儿 


名 字 ， 是 品牌 系统 中 极其 重要 的 环节 。 要 想 深 刻 理 解 它 ， 还 得 先 
从 “品牌 ”的 基础 知识 谈 起 。 


在 美国 华尔街 ， 流 传 着 保罗 : 华 尔 十 的 一 句 名言 :“ 没 有 品牌 ， 再 
高 档 的 酒 ， 也 只 是 一 瓶 变 了 味道 的 水 。” 


品牌 一 词 ， 源 于 古 挪威 语 ， 英 文 为 brand。 根 据 《 新 牛津 美国 词 
典 》 的 说 法 ，brand 最 早 作 动词 用 ， 意 为 “用 火红 的 烙铁 印 上 永久 的 标 
记 ”， 用 以 区 分 不 同 生产 者 的 产品 〈 包 括 劳务 ) 。 


天 于 品牌 的 定义 ， 众 多 广告 界 人 士 早 已 对 此 做 出 精辟 的 解释 。 菲 
利 普 . 科 特 勒 (Philip Kotler) 在 其 《营销 管理 : 分 析 、 计 划 、 控 制 》 一 
书 中 将 品牌 定义 为 :“ 一 个 名 字 、 名 词 、 符 号 或 设计 ， 或 是 上 述 的 总 
和 ， 其 目的 是 要 使 目 己 的 产品 或 服务 有 别 于 其 他 竞争 者 。” 


大 卫 : 奥 格 威 认为 : 品牌 是 一 种 错 绎 复杂 的 象征 。 它 是 品牌 属性 、 
名 称 、 包 滚 、 价 格 、 历 史 、 声 誉 、 广 告 方式 的 无 形 综合 。 广 告 传播 是 
品牌 建设 的 一 项 长 期 的 投资 行为 。 所 以 ， 品 牌 应 该 有 简单 清晰 的 核心 
利益 诉求 ， 并 且 保 持 持续 的 传播 行为 才能 有 效 地 占领 消费 者 的 脑海 ， 
获取 消费 者 的 青睐 。 


企划 鼻祖 史 提 芬 - 金 说 :“ 产 品 是 工厂 所 生产 的 东西 ， 品 牌 是 消费 
者 要 购买 的 东西 。 产 品 可 以 被 竞争 者 模仿 ， 品 牌 却 是 独一无二 的 。 产 
品 极 易 过 时 落伍 ， 但 成 功 的 品牌 却 能 长 久 不 豪 。” 


不 同 品牌 的 象征 性 意义 


同样 是 车 ， 奔 驰 传达 的 是 一 种 霸气 ， 炫 耀 的 是 一 种 气派 ;宝马 代 
言 的 是 一 种 时 尚 、 一 种 精致 富裕 的 私人 生活 ; 沃尔沃 传达 的 是 安全 。 


沃尔沃 、 宝 马 、 奔 驰 标志 
同样 是 牛仔 服 ， 万 宝 路 表现 的 是 男子 汉 气 概 、 西 部 情怀 ; 李维斯 


则 表现 自由 、 反 产 、 有 个 性 。 


Marlboro | \ | 


万 宝 路 Vs. 李 维 斯 标志 


同样 是 化 妆 品 ， 欧 莱 雅 表示 时 尚 、 浪 漫 、 奔 放 ; 资生堂 则 表示 追 
求 艺术 、 精 致 魅力 和 完美 。 


LOREAL bi 


PARIS 2 
欧莱雅 vs .资生堂 标志 


同样 是 快餐 ， 麦当劳 ， 宣 扬 着 年 轻 、 张 扬 、 个 性 、 快 乐 ， 肯 德 
基 ， 则 代表 营养 、 美 味 、 欢 聚 。 


Kentucky Fried a 


(1952 Logo) 


13 1 
Pm lovin it 
(1991 Logo) (1997 Logo) 


麦当劳 Vs. 肯 德 基 标 志 


价值 ， 是 感觉 出 来 的 


品牌 ， 是 企业 及 其 所 提供 的 商品 或 服务 的 综合 标识 。 品 牌 是 企业 
对 消费 者 的 质量 承诺 ， 传 达 了 质量 保证 的 信号 。 它 既是 有 形 的 ， 也 是 
无 形 的 。 我 们 应 该 将 其 视 为 一 个 系统 来 看 ， 它 由 3 个 部 分 组 成 : 


品牌 理念 


品牌 理念 ， 是 品牌 的 一 个 重要 组 成 部 分 ， 它 是 品牌 文化 的 核心 内 
容 。 但 光 有 品牌 理念 也 不 行 ， 它 需要 有 下 面 两 个 部 分 : 符合 体系 与 感 
觉 体系 的 配合 。 


侍 号 体系 


它 指 的 是 有 形 的 品牌 ， 是 品牌 可 见 的 载体 部 分 。 符 号 体系 ， 通 单 
由 两 个 部 分 组 成 : 品牌 名 字 、 品 牌 标志 。 其 目的 是 识别 某 个 销售 者 的 
产品 或 服务 ， 并 使 之 与 竞争 对 手 的 产品 和 服务 区 别 开 来 。 


品牌 名 字 ， 就 是 我 们 通 单 讲 的 这 个 是 什么 牌子 ， 叫 什么 。 一 个 成 
功 的 品牌 ， 名 字 就 是 定位 ， 名 字 就 是 形象 ， 名 字 可 以 说 是 产品 的 第 一 
个 “广告 ”。 在 本 章 中 ， 讲 述 的 是 “品牌 名 字 ” 的 思考 技巧 。 


品牌 标志 ， 也 就 是 "logo”， 惑 是 这 个 牌子 看 上 去 是 什么 样子 。 从 
专业 角度 要 求 ，logo 还 应 延伸 为 一 套 标 准 的 视觉 体系 ， 包 括 标准 色 、 


标准 比例 、logo 图 形 的 使 用 规范 、 应 用 系统 等 ， 统 称 为 VIS (visual 
identity system) ， 即 企业 视觉 识别 系统 。 


优异 的 logo， 就 像 是 一 种 世界 语 。 一 个 不 懂 英语 的 人 ， 可 以 准确 
地 辨认 出 "可口可乐 “柯达”; 不 会 日 语 ， 不 妨碍 你 认 出 "丰田 “松下 "; 
就 连 不 识字 的 幼儿 都 知道 "麦当劳 “肯德基 ”， 因 为 麦当劳 金色 的 拱门 
和 肯德基 的 桑 德 斯 上 校 给 他 们 留 下 深刻 的 印象 。 
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感觉 体系 


5 


感觉 体系 指 的 是 无 形 的 品牌 。 感 觉 体系 ， 超 越 了 品牌 的 符号 体系 
的 形态 区 别 ， 而 是 从 个 性 特征 和 文化 内 涵 上 ， 去 让 消费 者 通过 感知 ， 
得 到 对 品牌 的 印象 及 体验 。 从 这 套 体系 中 ， 消 费 者 能 感受 到 消费 该 品 
脾 (产品 或 服务 ) 带 来 的 心理 上 的 价值 利益 。 


感觉 体系 是 除了 商标 、 属 性 、 名 称 、 包 装 、 价 格 之 外 的 部 分 ， 包 
括 产 品 、 服 务 、 历 史 、 声 誉 、 广 告 、 公 关 等 多 种 因素 ， 缠 涵 企 业 及 其 
商品 或 服务 的 品质 和 声誉 。 


品牌 ， 是 多 次 感觉 最 终 的 结晶 物 。 它 不 仪 包含 较 多 的 感性 感受 ， 
更 是 带 有 和 较 多 理性 评价 。 品 牌价 值 ， 取 决 于 消费 者 对 它 的 印象 及 经 
验 。 通 过 对 品牌 价值 、 文 化 和 个 性 的 认同 ， 形 成 了 忠诚 度 ， 就 成 了 一 
种 无 形 资产 。 


可 口 可 乐 的 老总 说 过 ， 如 果 可 口 可 乐 公 司 在 全 世界 的 所 有 工厂 ， 
一 夜 之 间 补 大 火烧 得 精光， 但 只 要 “可 口 可 乐 ” 的 商标 还 在 ， 融 可 以 肯 
定 ， 大 银行 家 们 会 和 争先恐后 地 向 该 公司 货款， 因为" 可口可乐" 这 块 牌 
子 进入 世界 任何 一 家 公司 ， 都 会 给 它 融 来 滚滚 财源 。 


ACTA 


可 口 可 乐 品牌 广告 


星巴克 一 一 体验 营销 的 绝 佳 范例 


成 立 于 1971 年 的 美国 ， 作 为 全 球 最 大 的 咖啡 连锁 店 。 它 推 案 体验 
式 营销 ， 强 调 的 是 家 和 办 公 室 之 外 的 “第 三 空间 ”， 在 这 个 “第 三 空间 ” 
中 ， 顾 客 可 以 体验 到 一 致 的 享受 、 标 准 化 的 服务 。 在 全 球 任何 一 家 星 
巴克 咖啡 店 ， 不 仅 可 以 党 到 一 样 的 味道 ， 甚 至 连 咖啡 的 香味 、 音 乐 的 
曲 风 、 音 量 都 是 统一 的 。 它 把 热气 腾腾 的 咖啡 ， 连 同 标准 的 服务 模式 
一 起 卖 给 顾客 。 


星巴克 十 分 挑 吻 地 选择 咖啡 豆 ， 从 品种 到 产地 到 颗粒 的 形状 等 ， 
每 一 个 环节 都 有 严格 的 标准 ; 星巴克 绝 不 让 未 经 专家 严格 品评 的 咖啡 
豆 进 入 市 场 ， 其 咖啡 品评 专家 每 年 要 品评 10 万 杯 以 上 的 咖啡 ， 以 杯 评 
法 挑选 咖啡 豆 ， 然 后 决定 精准 的 烘焙 程度 ， 令 每 一 种 咖啡 的 独 有 滋味 
都 得 以 完全 释放 。 星 巴克 的 口号 是 : 将 每 一 粒 咖啡 的 风味 发 挥 尽 致 。 


星巴克 官网 广告 


会 想 ， 还 要 会 卖 


关于 如 何 起 一 个 好 名 字 ， 相 信 不 同 的 创作 者 ， 有 着 各 自 的 见解 与 
独到 的 方法 。 但 在 基本 规律 上 ， 其 实 ， 它 与 其 他 体裁 的 文案 创作 并 无 
二 致 ， 总 共 需 要 经 历 以 下 4 个 步骤 : 收集 、 发 散 、 迟 选 ， 直 到 成 功 的 提 


案 呈 现 。 


在 这 一 阶段 ， 你 最 好 能 拿 到 以 下 的 资料 : 
1. 项 目 背景 : 企业 、 产 品 状况 ， 比 如 产品 优 缺 点 ， 竞 争 对 于 、 行 
业 信息 等 。 


2. 品牌 的 定位 、 产 品 的 市 场 调 研 报 告 、 目 标 消 费 者 的 心理 动机 、 
目标 消费 者 的 音 用 语 等 。 


3. 同类 产品 已 存在 的 相关 命名 。 这 点 可 以 让 你 的 命名 避免 重复 ， 
具有 很 好 的 参考 价值 。 


你 可 以 直接 问 客户 索取 资料 ， 也 可 以 自行 收集 : 上 网 、 去 图 书 
馆 ， 找 出 与 产品 相关 类 别 的 书 ， 购 买 消费 者 爱 读 的 报纸 杂志 ， 翻 阅 词 
典 、 商 标 名 录 ， 甚 至 是 电话 黄页 ; 也 可 以 去 街 上 随意 溜达 、 得 商场 ， 
为 你 的 工作 寻找 新 的 视角 与 启发 。 


妈 散 思维 


面 对 一 大 堆 摆 在 眼前 的 资料 ， 不 必 觉 得 束手无策 ， 你 最 需要 的 是 
让 自己 放松 下 来 ， 保 持 舒 适 的 精神 状态 ， 尽 可 能 地 去 阅读 、 理 解 它 
们 。 这 时 ,不妨 让 直觉 帮助 你 ， 和 寻找“ 被 命名 产品 ”与 不 同事 物 之 间 的 
联系 ， 随 意 地 写 出 一 些 字 有 眼 ， 最 后 都 可 能 带 来 帮助 。 


你 可 以 信 笔 涂 鸦 ， 把 所 有 想到 的 ， 可 以 描述 产品 本 质 、 特 征 或 精 
神 的 所 有 字 或 者 词 《名 词 、 动 词 、 形 容 词 ) ， 全 部 记 下 来 。 你 可 以 用 
中 文思 考 ， 更 可 以 用 克文 、 日 文 ， 甚 至 是 方言 来 思考 ， 不 必 受 局 限 。 


这 个 阶段 的 成 果 ， 是 将 此 前 收集 的 一 大 堆 资料 进行 消化 ， 提 炼 出 
一 些 备 选 的 名 字 草 案 。 


精 选 归 类 


准备 好 一 批 备 选 的 名 字 方 案 以 后 ， 你 就 可 以 试 着 将 这 些 词汇 归 类 
了 。 一般 可 以 精 选 成 四 五 个 类 别 ， 每 个 类 别 下 面 都 包含 有 若干 个 名 


子 o 


注意 ， 类 别 之 间 应 形成 明显 的 差异 化 一 一 让 每 一 类 能 分 别 代 表 一 
条 思维 的 探索 路 径 。 这 几 个 类 别 ， 相 当 于 在 命名 大 目标 下 ， 为 你 的 思 
维 延 展 了 若干 条 分 支 。 你 可 以 疝 着 这 些 分 支 与 路 径 ， 对 既 有 的 词汇 进 
行 策 选 、 编 辑 ， 也 可 以 继续 深化 发 想 新 的 分 支 ， 直 至 定稿 。 


一 般 来 说 ， 在 判断 一 个 品牌 名 字 的 时 候 ， 几 是 正面 表述 的 、 缠 含 


品牌 精神 的 ， 对 消费 者 的 选择 更 富有 说 服 力 ， 较 容易 胜出 。 如 : 可 口 
可 乐 、 支 付 宝 、 好 记 星 。 


品牌 命名 的 成 功 卖 稿 法 


不 管 你 是 选用 Word 文件 、PPT 还 是 设计 图 稿 来 提案 ， 都 要 做 到 : 
提案 文件 的 每 一 页 纸 上 ， 只 放 一 个 名 字 ， 用 来 体现 出 该 名 字 ” 的 地 位 
与 重要 性 。 最 忌讳 的 是 : 把 所 有 的 名 字 方 案 ， 全 都 密密麻麻 地 排 布 在 
一 个 页 面 上 ， 完 全 不 做 分 类 归纳 ， 这 样 不 仅 难以 呈现 你 的 创意 亮点 ， 
更 会 大 大 降低 客户 对 你 的 认可 度 。 


你 需要 为 每 一 款 名 字 ， 加 上 “创意 阐述 ”或 “创作 说 明 ”。 其 实 ， 任 
何 一 个 名 字 的 诞生 ， 背 后 都 需要 一 个 续 密 、 严 谨 的 思考 过 程 ， 将 这 个 
思考 过 程 (也 就 是 起 名 的 来 由 ) ， 告 诉 你 的 客户 ， 可 以 让 他 更 容易 理 
解 你 的 想法 ， 提 高 通过 率 。 当 你 无 法 向 客户 当面 提案 的 时 候 ， 更 应 采 
用 此 法 。 


在 诸多 备 选 方案 中 ， 你 可 以 有 自己 的 倾向 性 ， 但 在 提案 前 不 一 定 
要 告诉 客户 。 如 果 你 无 法 面对面 提案 ， 为 了 让 对 方 知道 你 的 倾向 性 ， 
建议 在 最 终 纸 面 方案 或 电脑 文件 上 ， 标 明 * 主 推 方向 ”普通 方向 ”参考 
方向 ”， 或 者 按 先 后 顺序 来 排列 〈 一 般 排 在 前 面 的 ， 是 满意 度 最 高 的 ， 
以 此 类 推 ) 。 


好 名 字 的 5 个 标准 


好 念 


名 字 应 该 尽量 简单 ， 少 用 生字 、 冷 父 字 。 上 比如 娃哈哈 、 背 背 佳 、 
乐 口 福 、 北 冰 洋 、 高 露 洁 、 和 路 雪 、 蓝 天 六 必 冶 等 ， 一 听 就 明了 ， 一 
听 就 记 住 了 。 


品牌 名 的 发 音 尤为 重要 。 因 为 ， 听 觉 记忆 比 视觉 记忆 更 有 力 、 持 
久 ， 这 也 就 是 为 什么 有 人 可 以 记 下 几 百 首 歌词 却 很 难 背 下 一 篇 文章 。 
简洁 的 发 育 ， 令 名 字 朗 朗 上 口 ， 易 于 书写 阅读 。 从 商业 传播 角度 上 
讲 ， 能 为 企业 节省 大 笔 支 出 ， 还 能 消除 消费 者 对 产品 的 阳 生 感 。 


类 似 的 卫生 感 ， 常 单 发 生 在 一 些 药品 名 称 上 。 请 想象 这 样 一 个 场 
景 : 一 个 人 走 进 一 家 药店 ， 如 果 他 问 销售 人 员 要 一 使 “微粉 化 氮 雷 他 定 
片 ”， 多 半 会 犹 隐 一 下 ， 在 这 夕 阁 过 程 中 ， 很 可 能 就 选择 了 另 一 个 好 记 
点 的 牌子 。 于 是 ， 精 于 策划 的 广告 人 ， 把 那个 只 有 医药 专家 才 念 得 顺 
口 的 名 称 改 为 “开瑞 坦 ”， 这 样 就 变 成 一 个 好 听 又 好 记 的 抗 过 敏 药 品牌 
了 。 同 理 ， 如 果 问 你 要 一 金 “ 铝 磋 酸 镁 咀 鄙 片 ” 或 “ 美 扑 伪 麻 片 ”， 你 可 
能 不 知道 是 什么 ， 但 如 果 说 “ 达 喜 ”或 “康泰 克 ”， 你 很 快 就 能 想起 来 前 
者 是 胃 药 ， 后 者 是 感冒 约 。 


当然 ， 对 于 一 些 时 竖 的 舶 来 品 或 者 奢侈 品牌 ， 比 如 香水 、 化 妆 
品 、 高 级 时 装 等 ， 它 们 的 命名 并 不 一 定 非 要 朗朗 上 口 。 如 伊 夫 . 圣 .罗兰 
(Yves Saint Laurent) 、 和 雅 诗 兰 集 (Estee Lauder) ， 这 类 产品 的 外 国 
词汇 、 科 技 词汇 或 其 他 难 读 的 词汇 会 产生 一 种 特别 的 语感 、 一 种 特别 
的 气氛 ， 能 够 加 强 受 众 的 记忆 。 


引 诗 兰 集 


雅诗兰黛 品牌 广告 


在 为 外 文 品牌 进行 中 文 命名 时 ， 要 注意 : 基于 声音 比 基 于 含义 的 
翻译 更 常用 。 所 以 ， 较 好 的 做 法 是 找 一 个 发 音 最 接近 ， 而 且 在 含义 上 
能 够 产生 积极 联想 的 名 字 。 例 如 : 大 众 旗 下 的 多 功能 轿车 Touran， 刚 
进入 中 国 市 场 之 时 ， 我 曾 为 它 进行 重新 命名 。 当 时 客户 比较 满意 我 起 
的 一 个 名 字 叫 “ 拓 朗 "一 一 既 有 中 文 * 开 拓 、 明 朗 前 程 > 之 意 ， 又 与 
“Touran” 的 英语 发 各 接近 。 但 后 来 发 现 Touran 在 网 络 论坛 中 被 更 多 地 称 
作 “ 途 安 "， 已 经 深入 人 心 ， 因 此 不 得 已 放弃 原来 的 方案 。 


好 记 


品牌 名 称 应 该 便于 记忆 。 如 果品 牌 名 称 不 好 记 ， 它 就 得 花费 更 长 
的 时 间 、 更 多 的 资金 投入 才能 建立 起 广泛 的 知名 度 。 


根据 哈佛 大 学 的 心理 学 家 乔治 : 米 勒 发 现 ， 在 短期 记忆 中 ， 只 有 7 
个 信息 是 较 容 易 被 人 记 住 的 ， 如 同类 的 7 个 品牌 、7 位 电话 号 码 。 
此 ， 让 你 的 品牌 挤 进 前 7 名 很 重要 。 如 果 人 们 必须 很 费力 才能 想起 你 的 
产品 名 称 ， 他 们 就 会 选择 从 脑海 里 自动 冒 出 来 的 竞争 品牌 。 


有 个 明 药 叫 “ 斯 达 舒 "， 这 个 名 字 看 似 平常 ， 但 是 它 在 广告 中 利用 
谐音 强化 了 自己 的 名 字 ， 起 到 非常 好 的 传播 效果 。 广 告 创意 是 这 样 
的 : 妈妈 犯 胃病 ， 叫 儿子 , “赶紧 把 斯 达 舒 找 来 ! ”过 了 一 会 ， 孩 子 带 
了 一 个 男人 回 家 :“ 妈 ， 四 大 叔 来 了 ! "妈妈 一 看 ， 闫 笑 不 得 ,“ 咳 ， 是 
胃 药 斯 达 舒 ， 不 是 四 一 大 一 叔 ! ” 


看 过 这 则 有 趣 的 广告 ， 如 果 你 走 进 一 家 药店 要 买 胃 药 ， 相 信 你 脑 
海里 第 一 个 跳出 来 的 肯定 是 这 个 名 字 。 


人 


七 喜 饮 料 品牌 标志 


我 家 的 乳品 专家 


光明 乳业 品牌 标志 


名 字 的 个 性 是 必需 的 ， 它 可 以 让 你 与 竞争 对 手 直 接 区 别 开 来 。 你 
的 名 字 ， 应 当 避 免 跟 市 场 上 已 经 站 稳 脚 跟 的 品牌 相似 ， 或 者 可 以 完全 
站 在 它 的 对 立 面 起 一 个 名 字 ， 在 含义 上 胜 过 它 。 比 如 别克 汽车 下 面 的 
一 款 小 车 “赛欧 ”"， 当 年 是 10 万 元 级 别 的 小 车 ， 它 的 名 字 就 是 突出 “ 赛 过 
欧宝 ”的 意思 。 


同时 ， 你 更 应 该 了 解 你 的 候选 名 称 ， 是 否 早已 经 被 别人 当 作 商标 
进行 了 注册 。 这 点 可 以 通过 相应 的 商标 服务 机 构 或 者 网 站 来 查询 、 确 
认 。 


松下 电工 Vs. 松 丁 电工 ;大 白 锡 Vs. 太 白 多， 太阳 神 Vs. 大 阳 神 


有 人 喜欢 故意 仿照 一 些 名 牌 产品 ， 取 一 个 跟 它 近似 的 名 字 。 其 目 
的 是 为 了 利用 名 牌 的 声誉 ， 通 过 混淆 视听 来 让 消费 者 选择 它 的 产品 。 
这 种 看 似 聪明 的 行为 ， 其 实 风险 很 大 。 在 品牌 上 市 的 初期 ， 你 可 能 省 
下 了 不 少 广告 费 ; 但 是 你 就 得 永远 跟 在 大 牌 的 后 面 ， 它 的 声誉 也 会 对 
你 的 品牌 产生 影响 。 而 且 这 种 事情 极 有 可 能 会 因 侵 权 而 付出 惨重 的 代 


价 。 


傍 明星 


溜 得 滑 - 一 修正 液 ， 泄 停 封 一 腹 演 药 ; 

黑 泽 明 一 生发 水 ; 赵 本 衫 一 一 服装 

有 不 少 商家 喜欢 拿 “ 明 星 的 名 字 ” 给 品牌 起 名 ， 往 往 效果 不 俗 。 由 
于 明星 的 公众 化 程度 相当 高 ， 名 字 的 语感 通 单 又 很 顺畅 ， 再 加 上 汉字 
与 产品 本 身 的 特点 形成 了 一 种 解 迷 般 的 趣味 ， 的 确 能 给 消费 者 留 下 记 
忆 ， 从 而 加 快 传播 。 但 是 在 玩 这 类 谐音 游戏 之 际 ， 要 提防 引起 侵犯 名 
人 的 名 誉 权 而 造成 的 法 律 纠纷 ， 更 要 提防 庸俗 化 的 倾向 。 


积极 、 正 面 的 联想 


既然 是 名 字 ， 总 含有 一 定 的 语意 ， 让 人 产生 各 种 联想 。 我 们 要 尽 
量 避 免 不 恨 的 联想 ， 当 你 起 完 名 字 应 该 多 念 几 遍 ， 试 试 会 不 会 产生 负 
面 的 谐音 。 一 个 蟾 脚 的 名 字 ， 会 成 为 一 个 品牌 的 软肋 或 公众 的 笑柄 ， 
等 于 为 目 己 贷 起 了 一 堵 阻 碍 销售 的 场 。 尤 其 在 食品 行业 ， 假 设 一 个 食 
品 品 牌 名 的 缩写 是 DDT， 就 会 让 人 把 它 跟 农药 联系 在 一 起 ， 谁 还 会 买 


它 ? 同样 ,，“ 三 鹿 ” 事 件 发 生 以 后 ， 仆 怕 也 很 少 有 奶粉 品牌 ， 表 会 去 用 
跟 “ 三 和“ 鹿 ” 相 近 的 汉字 。 


给 人 以 正面 联想 的 品牌 名 


宜家 : IKEA 《出 自 《 诗 经 》:“ 之 子 于 归 ， 宜 其 室 家 ”， 形 容 家 庭 
和 顺 ， 夫 妻 和 睦 。 ) 


惠普 科技 : 
百 威 啤酒 : 
可 口 可 乐 : 
百事 可 乐 : 
雅阁 轿车 : 


HP (恩惠 普及 天 下 大 众 ) 
Budweiser 

Coca Cola 

Pepsi Cola 

Accord 


海飞丝 : Head & Shoulders 


淘宝 : Taobao 
易趣 : Eachnet 
支付 宝 : PayPal 网 上 付款 服务 公司 


10AM: 某 


告 公司 ， 每 天 早上 10 点 开工 


散 利 痛 : 止痛 药 
创可贴 : 止血 胶布 


喜 力 : Heineken 


必胜客 : Pizza Hut 


老字号 ， 还 是 过 时 货 ? 新鲜 ， 还 是 太 过 前 卫 ? 如 果 想 打造 一 家 具 
有 老 上 海风 情 、 怀 旧 气 息 的 咖啡 馆 ， 叫 “1931”“ 有 雕刻 时 光 ”*”， 都 会 比较 
贴切 ; 而 “新 元 素 ”*Wagas”(〈 添 歌 斯 ) 这 样 的 名 字 ， 更 适合 于 风格 明 
快 、 快 节奏 的 餐饮 平台 。 


对 于 一 个 空调 企业 来 讲 , “春兰 ”的 确 是 个 好 名 字 ， 和 气质 优雅 。 但 
是 ， 春 兰 公司 后 来 想 开 拓 摩 托 车 市 场 ， 这 个 名 字 就 显得 很 娇气 一 一 男 
人 是 不 会 愿意 开 “ 春 兰 ” 牌 摩托 车 的 。 后 来 ， 又 把 “春兰 ”的 摩托 车 改名 
为 "春兰 虎 ” 春 兰 豹 "。 “春兰 ”本 是 女性 化 的 名 字 ， 后 面 与 < 虎 ”“ 豹 "联系 
在 一 起 ， 形 象 残 更 糟糕 了 。 


成 功 的 命名 ， 与 产品 相得益彰 

运动 服 : 耐克 、 锐 步 、 阿 迪 达 斯 、 李 宁 、 安 中 

电池 : 劲 量 、 金 霸王 

食品 : Kitkat 奇 巧 (巧克力 威 化 饼干 ) 

化 妆 品 : 匠 欧 泉 、 倩 锋 、 欧 莱 雅 、 兰 芝 、 香 奈 儿 

电脑 : 奔腾 (Pentium， 英 特 尔 第 5 代 芯 片 ， 广 告 语 : 给 电脑 一 颗 
奔腾 的 心 ) 、 酷 害 (Core2) 

甲骨 文 (Oracle， 虽 然 中 英文 发 音 不 同 ， 但 是 甲骨 文正 是 中 国 3 
000 年 前 的 文化 瑰宝 ， 寅 意 Oracle 公 司 用 先进 的 手段 保存 、 传 承 文化 ， 
并 有 启示 预见 的 含义 ) 。 

药品 : 大 陆地 区 叫 "万 艾 可 ”; 香港 地 区 的 “伟哥 * 威 而 钢 "也 是 个 
很 好 的 译名 。 

汽车 类 : Benz 在 大 陆 的 译名 为 “奔驰 ”"， 在 港 台 称 为 “ 宾 填 "或 “ 平 
~ 人 A 


Jaguar (美洲 虎 ) 的 译名 为 “捷豹 "， 比 港 台 译名 “ 积 架 ” 来 得 生动 。 


此 外 , “宝马” 路虎 “悍马 “森林 人 马自达” 雪铁龙“ 速腾 “ 迈 
腾 "…“ 途 锐 "， 都 是 不 错 的 汽车 品牌 名 。 


命名 的 几 个 常见 错误 : 


1. 避免 生僻 、 难 懂 的 字 : 常见 于 药品 命名 中 ， 将 “药方 名 称 ” 直 接 
作为 药 名 使 用 (前 文 已 述 ) 。 


2. 避免 低俗 、 不 优雅 : 比如 儿童 饮料 名 “更 牌 咎 > 曾 被 多 家 媒体 投 
诉 ， 在 家 长 心中 造成 不 良 影响 。 


3. 避免 叔 义 : 谐音 或 者 重合 字 ， 都 有 可 能 产生 歧义 ， 要 多 念 几 
遍 。 武 汉 健 民 咽喉 片 ， 在 央视 的 广告 中 发 音 极 似 * 武 汉 贱 民 ”， 一 直 被 
消费 者 所 诉 病 。 


4. 避免 文化 差异 : 要 注意 地 区 文化 的 差异 ， 导 致 人 们 对 某 些 字 的 
不 认同 ， 如 四 一 死 、 伞 一 散 、 梨 一 离 。 因 此 ， 当 一 款 产品 要 推 向 一 个 全 
新 的 地 区 市 场 ， 最 好 请 教 一 下 当地 人 士 产品 命名 有 无 问题 。 日 本 著名 
企业 家 盛 田 昭 夫 ， 在 讲 到 索尼 公司 命名 的 情形 时 说 :“ 我 们 花 了 好 长 时 
间 决 定 公 司 的 命名 ， 每 天 都 写 了 许多 可 能 使 用 的 名 字 ， 一 有 时 间 就 进 
行 讨 论 。 我 们 所 要 求 的 新 名 字 必 须 在 世界 各 处 都 容易 辨认 ， 人 们 用 任 
何 语言 都 能 同样 拼 读 。 我 们 做 了 几 十 次 试验 ， 碍 阅 各 种 了 字典， 寻找 一 
个 响亮 的 名 字 。” 


索尼 品牌 名 称 


TIPS 


商标 旁边 的 字母 ， 是 什么 意思 ? 
R: 已 经 注册 的 商标 ， 表 示 已 经 获得 专利 并 在 有 关机 构 注 


册 ， 得 到 法 律 保护 。 
TM: 尚未 注册 的 商标 。 也 许 申请 正在 等 待 批复 。 


C: 版 权 声明 。 这 条 声明 包括 版 权 所 有 人 姓名 以 及 第 一 次 
发 布 的 日 期 。 


“ 波 足 ”面包 店 命 名 提案 


2008 年 春 ， 一 家 中 日 合资 的 面包 连锁 店 在 上 海 创办 ， 希 望 引 进 地 
道 的 日 式 咖啡 馆 风 格 。 厨 师 是 从 日 本 东京 的 五 星 级 酒店 聘请 ， 设 备 采 
用 顶级 的 进口 烘焙 机 ， 整 体 消费 环境 呈现 出 一 种 舒适 、 雅 致 、 年 轻 的 
格调 。 客 户 委托 我 们 为 其 设计 整套 VI 视觉 系统 ， 并 做 营销 策划 。 


我 们 接手 后 的 第 一 项 工作 ， 就 是 要 为 它 起 一 个 店名 。 起 名 字 ， 绝 
不 是 坐 在 办 公 宇 瞎 想 融 行 ， 一 开始 要 进行 很 多 基础 工作 ， 比 如 市 场 调 
研 部 分 ， 我 们 收集 了 上 海 几 十 家 面包 店 的 名 称 ， 并 做 出 类 别 分 析 。 为 
了 找 准 日 式 的 文字 调 性 ， 我 们 还 把 当时 所 有 日 系 流 行 杂 志 都 买 回来 ， 
为 命名 做 出 依据 。 以 下 是 我 们 的 命名 提案 的 节选 。 


Polaris 面 包 连 锁 店 命名 提案 


前 言 
二 、 竞 争 品牌 名 称 调研 
说 明 


背景 
命名 方案 (五 个 方向 ) 


根据 目前 的 品牌 定位 及 客户 对 店家 规模 、 档 次 的 级 别 要 求 ， 我 们 
对 上 海 市 区 的 品牌 面包 店 ( 含 西 点 、 有 蛋糕 、 咖 啡 ) 做 了 初步 调研 ， 经 
过 实地 采访 及 网 络 调查 ， 综 合 所 有 收集 到 的 资料 ， 依 据 环境 、 面 积 、 
品牌 知名 度 、 人 均 消 费 等 综合 排序 ， 我 们 将 这 些 调研 结果 分 类 为 : 精 
品 专区 、 中 档 专区 、 基 本 档 专 区 。 


精品 专区 : 

思 莱 仕 Slice 十 二 时 芬 Brix12 保罗 贝 香 PAUL 

烧 思 奇 饼 屋 The Pastry 士 多 啤 梨 Strawberry Forever 

宜 芝 多 ichido 山崎 面包 Yamazaki 面包 新 语 Bread Talk 


/ 


曼 塔 MANTA 香 提 La Shantel 一 玛 哪 胜 地 MANNE et SANTE 一 85 
度 C 一 巴黎 贝 甜 Paris Baguette 二 可 和 颂 坊 Croissants de France 二 意 庐 法 式 烘 
焙 坊 ILU 一 美 仕 唐 纳 滋 Mister Donut 二 葡 吉 PUCCI Bakery 一 宽 瓦 WOWA 

东 哥 时 尚 面包 DONQ Bakery 一 天 使 之 恋 Angellove 二 马 哥 地 罗 Marco| 
olo 一 元 祖 Ganso 二 关 瑞 诗 Fresh bread&company 宝 莱 纳 贝 可 利 面包 
PAULANER DELI & BAKERY 


神户 工 巧 坊 KoBe Goncharofft 一 克 莉 丝 洒 Christine 一 爱 里 西 饼 Aili 
Cake 一 摩 提 工房 mochi sweets 芝士 工厂 my cheese cake 麦 星 
1874Bread&Bnutter 一 泡 甘 工 坊 (贝尔 多 爸爸 ) 一 美丽 家 Merica Bakery 二 
玛 噶 玛 啥 MataMata 爱 利 丝 Alice 和 所 被 Lavie 玛 斯 烘焙 MarS 密 色 华 
夫 Honey’s Waffle 了 所 奇 妈妈 RotiMom 


日 方 客户 已 有 英文 名 “Polaris”， 我 方 不 建议 直接 采用 其 中 文 直译 
(北极 星 ) 作为 本 店 的 中 文 名 ， 但 可 在 命名 中 保留 其 含义 。 

【北极 星 】 星座 名 ， 是 北方 天 空 的 标志 。 古 代 天 文学 家 对 北极 星 
非常 尊 宗 ， 认 为 它 固 定 不 动 ， 砍 星 都 绕 着 它 转 。 其 实 ， 由 于 岁差 的 原 
因 ， 北 极 星 的 位 置 也 在 变更 。3 000 年 前 周 代 以 帝 星 为 北极 星 ， 隋 唐 宋 
元 明 以 天 枢 为 北极 星 ，1.2 万 年 以 后 ， 织 女 星 将 会 成 为 北极 星 。 


本 方案 共 分 四 个 创意 方向 。 


Polaris 极 星 面包 ,Polaris 极 地 双子 星 Polaris 星 仔 二 Polaris 面 包 星 
专 了 Polaris 星 宿 面包 Polaris 北 星 面 包 基 地 /Polaris 极 星 面 包 坊 


Polaris 星 O 味 觉 Polaris 面 包 物 语 .Polaris 宝 来 堂 Polaris 知 味 党 
Polaris 面 包 岛 Polaris 千 寻 面 包 


Polaris 薄 拉 味 思 Polaris 宝 拉 莱 .Polaris 波 拉 瑞 Polaris 波 拉 斯 


大 部 分 国内 消费 者 接受 并 记 住 。 因 此 ， 建 议 缩短 字母 为 Pola。 英 文 为 
主 、 中 文 为 辅 。 


疲 啦 面包 贝 拉 面包 波 儿 面包 疲 乐 面包 波 仔 面 


Pola 英 文 名 尝试 (以 防 由 于 名 字 太 过 简单 已 注册 ) : 


Kola 扣 啦 Vola 沃 拉 Lola 卢 拉 Bola 波 拉 Zola 佐 拉 
罗拉 


Motorola 摩 托 罗 拉 公 司 从 2002 年 ， 大 胆 改 名 ， 将 手机 类 品牌 改 成 
MOTO， 品 牌 好 感度 和 知名 度 均 大 幅度 上 升 ， 成 为 一 个 被 年 轻 族群 重新 
追捧 的 手机 品牌 。 

原则 : 越 简 单 的 品牌 名 ， 越 容易 成 功 ! 


MOTO 手 机 NANO 二 苹果 MP3 播 放 器 POLO 汽车 、 服 装 _ 一 
OTO 卫 浴 SONY 电 器 SASA 香 港 化 妆 品 店 MINA 东 京 时 尚 杂 志 


i-XXX 是 现在 最 火 的 品牌 命名 方式 ， 由 苹果 品牌 发 起 ， 比 如 全 球 最 
受 欢 迎 的 数码 音乐 播放 器 i-Pod; 最 热门 的 手机 i-Phone; 最 受 欢 迎 的 科 
幻 电 影 i-Robot 等 


i-Pola (我 ，Pola) /Ai-Like (我 喜欢 ) /Ai-Bread (我 就 是 面包 ) 


作品 来 自 致力 共通 广告 


实战 兰 练 : 
1. 为 一 个 产品 命名 ， 应 遵循 怎样 的 4 个 步骤 ? 


2. 有 人 打算 开 一 家 旅游 主题 餐厅 ， 定 位 于 喜欢 自助 游 的 背包 
客 ， 请 为 其 提供 命名 方案 。 


3. 苹果 旗下 的 笔记 本 电脑 “Air”， 请 为 其 策划 适当 的 中 文 译 
名 ， 用 于 中 国 市 场 推广 ， 能 体现 汉语 魅力 。 


第 十 章 
本 本 主义 
疏 样 写 样 本 、 单 页 等 线 下 物料 


被 误解 的 物料 写作 
样本 分 类 与 创作 要 诀 

几 个 很 严肃 的 技术 问题 
怎样 写 企业 、 品 牌 、 产 品 样本 
怎样 写 促 销 折 页 


被 误解 的 物料 写作 


为 品牌 起 个 名 字 ， 给 广告 想 个 标题 ， 写 段 内 文 ， 再 来 一 句 激动 人 
心 的 口号 ， 你 的 文案 工作 就 到 此 结束 了 吗 ? 其 实 ， 为 了 品牌 整体 宣传 
所 通 熏 的 文案 工作 ， 远 不 只 这 些 。 


你 的 日 常 工作 ， 还 需要 帮 客 户 解决 大 量 物料 文字 的 撰写 ， 它 们 包 
插 : 各 种 宣传 册 (brochure) 、 产 品目 录 (catalogue) 、 企 业 刊物 
magazine) ， 也 包括 单 张 (leaflet) 、 折 页 、 明 信 片 、 贺 年 片 、 邀 请 
闵 、 直 邮 推 销 信 等 (详情 参阅 前 言 一 ) 。 


这 些 ， 就 是 剃 被 我 们 称 为 “ 线 下 物料 ”的 东西 ! 在 入 行 之 前 ， 的 确 
没有 人 告诉 我 ， 文 案 还 要 写 这 些 玩意 儿 ， 它 们 在 得 奖 高 手 的 眼 里 ， 似 
乎 难 登 大 雅之 堂 ， 在 各 类 广告 获奖 集中 也 鲜 见 其 踪影 。 但 事实 上 , 它 
们 却 被 企业 广泛 地 用 于 商业 展会 、 线 下 活动 和 营销 实战 中 ， 它 们 配合 
主流 媒体 广告 ， 立 体 化 地 展现 了 企业 与 产品 形象 ， 加 深 消 费 者 对 商品 
功能 的 了 解 ， 为 品牌 树立 整体 形象 。 


学 习 并 熟练 这 些 基 本 的 撰写 能 力 ， 将 是 一 个 艰难 而 漫长 的 历练 过 
程 。 只 有 经 过 这 个 阶段 ， 你 的 职业 写作 能 力 才 算得 上 完整 。 之 后 ， 不 
管 你 是 在 国际 4A、 本 土 广告 、 设 计 公司 当 一 个 创意 型 的 文案 撰 稿 人 ， 
还 是 去 企业 市 场 部、 媒介 广告 部 做 一 个 策划 型 的 写 手 ， 都 可 以 从 容 应 
对 。 当 然 ， 如 果 你 乐意 ， 更 可 以 当 一 个 自由 的 商业 撰 稿 人 ， 靠 自己 的 
笔力 谋生 。 


固 于 篇 幅 ， 本 章 将 主要 介绍 最 常见 的 样本 文案 写作 。 希 望 你 学 会 
了 它 的 思考 方法 与 写作 技巧 以 后 ， 将 其 应 用 到 更 多 的 工作 中 ， 进 化 成 
为 名 副 其 实 的 “ 跨 界 写 手 ”。 


样本 分 类 与 创作 要 诀 


样本 的 定义 


样本 ， 喘 文 为 catalogue 或 者 brochure， 也 叫 型 录 、 男 册 、 宣 传 册 、 
彩 页 、 目 录 。 它 是 企业 或 团体 机 构 将 其 形象 、 业 务 和 产品 等 信息 ， 通 
过 图 文 并 上 茂 的 方式 ， 系 统 、 和 生动、 综合 性 呈现 的 印刷 品 。 它 加 强 了 信 
息 传递 又 便于 受众 保存 ， 几 乎 每 个 企业 都 将 样本 作为 企业 宣传 的 主要 
物料 之 一 。 


样本 的 分 类 


根据 不 同 目 的 ， 样 本 可 分 为 以 下 几 种 类 型 : 企业 样本 、 品 牌 样 
本 、 产 品 样本 、 促 销 样 本 、 年 度 报告 等 。 有 时 也 可 结合 这 几 种 不 同 功 
能 ， 合 为 一 本 。 进 入 数码 时 代 后 ， 很 多 企业 开始 做 起 了 电子 样本 ， 即 
将 原本 用 于 印刷 的 样本 内 容 改 成 电子 版 ， 放 在 网 上 供 客 户 下 载 。 


样本 文案 的 创作 特 后 


样本 ， 又 名 画册 ， 所 以 ， 男 为 主 ， 字 为 辅 。 由 于 各 类 样本 的 结构 
与 内 容 编 排 大 体 相同 ， 因 此 ， 想 要 脱颖而出 ， 就 必须 花 更 大 的 力气 在 
主题 的 提炼 与 形式 感 的 创新 上 。 


形式 感 的 创新 。 往 往 决 定 了 读者 对 样本 的 第 一 印象 ， 它 们 包括 : 
开本 、 纸 张 材质 、 纸 张 克 重 、 封 面 设计 ， 当 然 ， 还 有 内 页 版 式 、 摄 影 
图 片 的 品质 等 。 如 果 这 些 没有 做 到 位 ， 样 本 充其量 只 是 另 一 份 干巴 巴 
的 企业 内 刊 或 者 报价 单 而 已 。 


主题 的 提炼 。 这 是 文案 施展 拳脚 的 好 时 机 。 如 果 文 案 撰 稿 人 在 前 
期 策划 中 ， 充 分 发 挥 主动 性 ， 以 创意 性 的 “概念 性 主题 ”统领 全 篇 ， 接 
下 来 的 文字 和 美术 风格 ， 都 要 根据 你 的 主题 来 延展 。 


Ne ra i 找到 一 条 理念 的 主线 ， 
然后 让 文案 与 美术 设计 师 去 尽情 展现 这 一 理念 ， 就 可 以 收 到 很 好 的 效 
果 。 可 以 大 气 恢 宏 ， 可 以 翔实 细 肝 ， 可 以 缤纷 多 彩 ， 可 以 朴实 无 华 ， 
一 切 都 听从 这 条 主线 的 指引 。 


“产品 型 录 ” 变 身 “ 美 少 女 日 记 ” 

当 我 为 定位 “ 轻 熟女 ”的 内 衣 * 艾 合 妮 ?进行 品牌 策划 之 时 ， 我 希望 
它 的 年 度 型 录 ， 不 仅仅 是 产品 罗列 ， 更 能 带 给 女性 购买 者 一 种 全 新 
的 、 私 密 的 心理 体验 ， 传 递 出 青春 年 代 的 回忆 与 情绪 。 因 此 ， 男 册 的 
创意 形式 选 定 为 “日 记 本 ” (我 们 认为 ， 女 孩 的 日 记 本 就 像 她 的 内 衣 
柜 ， 藏 着 真实 而 多 彩 的 自己 ) 。 翻 开封 面 ， 犹 如 开启 了 一 个 细腻 而 丰 
语 的 世界 ， 六 篇 不 同 的 手写 体 日 记 一 一 “甜蜜 、 魔 法 、 派 对 、 知 性 、 悦 
己 、 婚 礼 ”， 引 出 六 大 产品 系列 。 在 美术 表现 上 ， 页 面 背景 色 根 据 产品 
系列 的 更 迭 而 变 ， 流 行 的 插画 形式 与 国际 模特 的 照片 虚实 结合 ， 增 加 
了 阅读 趣味 性 。 


作品 来 自 致力 共通 广告 公司 ，2008 年 


DONOR 和 


二) 区 将 


几 个 很 严肃 的 技术 问题 


完成 一 本 样本 的 撰写 ， 需 要 经 过 以 下 4 个 步骤 : 
1. 策划 先行 。 

2. 设 定 目录 ， 建 立 多 层级 的 阅读 结构 。 

3. 撰写 正文 ， 遵照 一 定 的 阅读 标准 。 


4. 严格 校对 。 


策划 先行 

你 必须 确定 目标 ， 再 规划 内 容 ， 和 否则 ， 就 会 在 整理 资料 时 ， 犹 如 
走 进 迷 宫 一 样 不 知 所 措 。 

策划 分 为 以 下 四 步 : 


确定 样本 属性 与 目标 读者 。 首 先 确定 样本 属于 企业 样本 ， 还 是 产 
品 样本 ， 或 者 综合 性 的 样本 ; 它 的 目标 读者 分 别 是 哪 类 人 。 


根据 企业 理念 ， 提 炼 核心 诉求 。 这 一 部 分 往往 需要 较 长 时 间 ， 期 
间 需 要 与 客户 之 间 进 行 大 量 交 流 与 讨论 ， 才 能 保证 最 终 成 品 能 够 真正 
展现 企业 形象 。 


规划 出 整 本 宣传 册 的 主 块 面 结构 。 一 般 分 为 引导 页 (封面 、 雇 
页 、 封 底 、 形 象 部 分 、 衔 接 环节 或 补充 书 名 等 ) 、 企 业 形 象 部 分 ( 包 


括 企业 简介 、 形 象 展 示 、 业 务 范畴 等 ;、 产 品 介绍 部 分 (具体 产品 列 
表 、 展 示 、 参 数 等 ) 。 这 一 步 ， 可 以 使 你 头脑 中 的 想法 凝练 出 的 内 容 
构 染 清楚 地 呈现 在 纸 面 上 ， 从 无 形 到 有 形 。 


根据 规划 结构 ， 收 集 每 一 部 分 的 资料 。 从 客户 、 网 络 或 者 任何 能 
找到 资料 的 地 方 ， 收 集 每 一 部 分 的 原材料 ， 包 括 文 字 与 图 片 。 从 一 开 
台 就 将 所 需要 的 内 容 分 门 别 类 地 归 置 好 ， 而 且 要 确保 自己 随时 都 能 找 
到 ， 就 能 大 大 提高 效率 。 


设 定 目录 ， 建 立 多 层级 的 阅读 结构 


一 个 友好 的 样本 目录 设计 ， 能 够 吸引 读者 ， 并 留 住 读者 的 视线 。 
我 们 无 法 强制 人 们 必须 按照 你 的 思路 ， 从 头 到 尾 通读 你 的 样本 。 人们 
只 会 选择 自己 所 感 兴趣 的 ， 或 者 比较 关心 的 内 容 ， 跳 着 读 ， 甚 至 倒 着 
读 。 如 果 他 只 有 几 分 钟 时 间 ， 该 如 何 让 其 了 解 你 的 产品 呢 ? 他们 一 般 
会 先 选 择 一 一 看 目录 。 


每 一 本 样本 的 文字 内 容 ， 大 致 可 分 为 三 个 层级 。 根 据 这 三 个 层 
级 ， 可 以 很 容易 地 设 定 出 相应 的 目录 : 


层级 一 : 标题 。 整 本 样本 的 章节 划分 ， 以 标题 为 界 。 它 可 以 表明 
一 个 观点 ， 或 者 综述 其 下 属 的 内 容 。 有 了 时， 根据 实际 需要 也 可 分 为 主 
标题 和 辅助 标题 。 


层级 二 : 引言 。 对 标题 进行 简明 扼要 的 前 述 ， 或 者 为 本 章节 的 内 
容 列 一 个 几 句 话 的 提纲 。 读 者 基本 可 以 通过 这 一 层级 了 解 本 章节 的 大 
致 内 容 。 


层级 三 : 正文 。 对 标题 的 观点 详细 陈述 。 


简洁 版 目录 : 只 需要 各 章节 的 标题 


如 果 你 所 撰写 的 样本 内 容 、 形 式 与 框架 都 比较 明确 ， 无 须 太 多 的 
解释 ， 融 可 采用 这 类 目录 。 比 如 ， 汽 车 的 产品 型 录 ， 不 外 乎 外 观 、 动 
力 、 操 控 、 安 全 、 内 饰 、 经 济 等 几 大 方面 ， 只 要 以 精练 、 直 白 的 词语 
概括 出 来 ， 让 读者 便于 查阅 相关 内 容 即 可 。 例 如 凯迪 拉克 的 品牌 样 
本 ， 在 传统 的 内 容 板块 基础 上 ， 以 精练 的 词语 来 表现 之 华 轿车 的 质 
感 ， 目 录 分 为 : 感触 、 叹 赏 、 置 身 、 和 驾驶、 掌控 、 驱 策 六 个 部 分 。 


豪华 版 目录 : 标题 + 引言 ， 有 时 还 会 加 上 精彩 插图 


这 种 目录 一 般 适 用 于 页 数 较 多 的 样本 或 者 画册 设计 ， 有 氮 像 时 下 
流行 的 杂志 目录 。 图 文 并 成 的 形式 ， 可 以 市 领 读 者 轻松 地 进入 阅读 状 
态 。 它 占 得 篇 幅 较 多 ， 信 息 量 较 大 ， 可 以 让 人 快速 地 一 览 全 貌 ， 知 道 
每 一 章节 大 概 会 提 及 的 内 容 。 当 然 ， 它 对 文字 提炼 的 要 求 也 比较 高 。 
本 书 的 目录 ， 束 是 采用 了 这 种 方式 。 


把 与 正文， 遵照 一 定 的 疝 恋 标 准 


对 于 一 本 样本 来 说 ， 图 片 的 风格 固然 重要 ， 文 字 的 标准 也 不 可 小 \ 
和 家。 如 果 文案 内 容 前 言 不 搭 后 语 ， 文 字 排列 量 无 章法 ， 即 使 画面 再 精 
彩 ， 也 谈 不 上 合格 。 因 为 ， 它 扎 记 了 作为 一 本 商业 型 录 最 根本 的 使 命 
传播 信息 。 


这 里 所 强调 的 “阅读 标准 *”， 就 是 指 文字 信息 上 的 标准 化 、 规 范 
化 。 建 立 标准 的 重要 功能 ， 就 是 引导 阅读 ， 使 读者 轻松 、 便 捷 地 了 解 
整个 样本 的 内 容 。 它 可 以 通过 对 以 下 两 个 部 分 的 控制 来 实现 。 


文字 设计 的 统一 


在 文字 上 ， 我 们 也 应 当 建立 一 个 统一 的 识别 规范 。 就 像 一 个 VIS 
系统 的 视觉 模板 ， 将 各 种 信息 的 设计 排序 、 色 彩 使 用 等 内 容 标 准 化 ， 
对 各 元 素 出 现 的 位 置 、 色 彩 、 大 小 都 有 所 规定 。 一 级 标题 、 二 级 标 
题 、 三 级 标题 、 正 文 、 图 注 、 附 录 、 和 名、 职称 .…… 同 一 级 别 的 文 
字 ， 它 的 字体 与 字号 应 保持 严格 一 致 。 


行文 风格 的 统一 


遗 词 造句 的 风格 ， 取 决 于 样本 主角 的 属性 与 目标 读者 的 喜好 。 另 
外 ， 还 要 注重 段落 、 章 节 的 合理 排 布 ， 我 们 要 把 杂乱 无 章 的 原材料 杭 
理 出 条 理 ， 去 元 存 靖 ， 使 最 后 的 阅读 变 得 轻松 、 简 单 。 还 需要 控制 广 
字 和 图 片 的 数量 ， 比 如 在 同一 本 样本 里 ， 每 一 章节 的 字数 、 图 文 比例 
都 应 该 相近 ， 所 占据 的 篇 幅 也 应 该 差不多 。 


统一 性 是 独特 的 前 提 


只 有 具有 了 统一 性 ， 才 能 在 此 基础 上 发 展 独特 性 。 通 常 ， 同 一 品 
牌 下 ， 会 需要 多 个 不 同 版 本 的 产品 样本 ， 一 旦 你 规 沁 了 阅读 标准 后 ， 
它们 的 视觉 版 式 就 都 是 统一 的 ， 主 题 与 文字 风格 也 是 统一 的 ， 绝 不 是 
随心 所 欲 的 排列 。 这 样 ， 将 为 整体 的 品牌 形象 创造 一 种 合力 。 


严格 校对 


不 严 并 的 文字 ， 等 于 不 合格 的 产品 。 一 本 好 的 样本 ， 还 要 经 得 起 
仔细 地 阅读 和 推敲 。 在 细 读 文字 的 人 中 ， 人 往往 藏 着 真正 的 消费 者 。 也 
许 你 的 文案 是 一 流 的， 也 许 你 的 设计 无 可 挑 吻 ， 但 你 的 样本 中 出 现 了 
两 个 错别字 ， 或 者 跳出 了 一 个 莫名 其 妙 的 空格 ， 或 者 弄 错 了 技术 单位 
中 的 大 小 写 .…... 于 是 ， 这 本 样本 就 给 消费 者 留 下 了 这 样 的 印象 : 马 
虎 ， 大 意 ， 对 细节 的 要 求 不 严格 ， 这 样 的 公司 管理 是 不 是 一 片 温 乱 ? 
这 样 的 公司 能 生产 出 好 的 产品 吗 ? 


细节 彰显 品质 。 尤 其 对 地 产 、 名 车 、 奢 侈 品类 的 高 级 样本 而 言 ， 
一 点 由 的 瑕 狂 ， 束 会 使 消费 者 对 品牌 的 印象 大 打折 扣 。 因 此 ， 具 有 严 
格 的 、 可 执行 的 校对 标准 非常 重要 。 


除了 常规 的 错别字 、 标 点 、 语 法 校对 以 外 ， 还 要 注意 : 


标点 符号 。 中 文 标点 要 设置 为 “全 角 ”， 英 文 标点 要 设置 为 “ 半 
角 ”。 


英文 名 词 或 专业 术语 。 应 当 查 明 其 标准 写法 ， 避 免 差错 ， 英 文 单 
词 通常 第 一 个 字母 大 写 ， 随 后 均 为 小 写 ( 极 少 出 现 全 部 字母 大 写 的 情 
况 ) ; 同一 单词 ， 在 同一 篇 文案 的 写法 必须 要 统一 。 


工业 品 、 汽 车 类 、 电 脑 类 样本 。 特 别 要 注意 专业 名 词 、 型 号 、 技 
术 参 数 。 


地 产 类 。 要 特别 注意 数据 的 准确 性 ， 特 别 是 房型 图 与 文字 描述 的 
对 应 、 房 间 面积 。 


服饰 类 样本 。 要 注意 服装 尺寸 、 特 殊 称 谓 、 不 同 国家 的 尺码 换算 
等 。 


“排档 ” 是 “排挡 ”? 

作为 汽车 变速 部 件 ， 到 底 应 该 叫 “ 排 档 ” 还 是 “排挡 ”? 你 能 否 第 一 
时 间 就 给 出 确定 的 答案 ? 2002 年 ， 我 为 大 众 Polo 轿 车 撰写 产品 样本 的 
时 候 ， 曾 就 此 问题 与 同事 、 客 户 仔细 地 讨论 过 。 


常规 思维 都 认为 是 前 者 ， 往 电脑 里 输入 “pai dang”， 首 先 也 是 跳出 
“排档 ”两 字 ， 所 以 ,很 多 人 理所当然 地 写成 “排档 *。 而 来 自 大 众 车 厂 
的 技术 手册 里 却 写 着 “排挡 *。 为 了 进一步 求证 ， 我 还 特地 去 书 报亭 买 
FT 一 堆 专 业 汽 车 杂志 3 却 发 现 也 是 “各 执 一 词 ” 

最 后 ， 通 过 查阅 《现代 汉语 词典 》， 才 知道 汽车 部 件 应 为 后 者 
一 一 排挡 。 


排档 : 方言 ， 设 在 路 旁 、 广 场 上 的 售 货 处 ， 如 服装 排档 ， 个 体 排 
档 。 


排挡 : 汽车 、 拖 拉 机 等 用 来 改变 牵引 力 的 装置 ， 用 于 改变 行车 速 
度 和 倒车 ， 简 称 挡 。 


排档"， 是 一 个 来 自 广东 的 词汇 。 二 时 称 “ 排 当 ”， 被 引入 民间 
后 ， 指 的 是 敞开 式 的 简易 、 廉 价 的 大 众 就 餐 场所 。 由 于 经 常设 在 竺 
边 ， 摆 有 大 量 桌 椅 ， 同 时 广东 人 人 常 称 捧 位 为 “ 档 "或 “ 档 口 "， 也 进而 转 
变 为 排档。 


一 字 之 差 ， 意 义 大 相 径 庭 。 遗 憾 的 是 ， 至 今 我 还 在 大 量 的 汽车 广 
告 或 者 汽车 样本 文案 中 ， 看 到 层出不穷 的 “排档 ”。 正 确 、 规 范 地 使 用 
专业 用 词 、 国 际 度量 单位 ， 对 合格 的 企业 产品 样本 来 说 是 一 项 基本 要 
求 ， 但 这 些 细节 常常 被 忽视 。 诸 如 此 类 的 问题 还 有 : 中 文 每 段 开 头 应 
该 怎样 空格 ? 英文 每 段 应 如 何 空格 ? 规范 的 美文 标题 是 怎样 的 ? 英文 
中 有 无 书 名 号 .……. 作 为 一 个 职业 文案 ， 当 引 以 为 戒 。 


怎样 写 企 业 、 品 牌 、 产 品 样本 


三 种 最 常见 的 样本 类 别 : 企业 样本 、 品 牌 样本 、 产 品 样本 。 


企业 样本 


企业 样本 ， 是 企业 的 名 片 


企业 样本 是 商业 贸易 活动 中 的 重要 媒介 体 。 一 本 成 功 的 样本 ， 通 
单 是 企业 文化 与 发 展 理念 的 高 度 浓缩 ， 能 让 读者 最 快速 度 地 了 解 到 企 
业 的 精神 、 理 念 ， 企 业 的 文化 、 品 牌 形象 、 产 品 特色 等 。 


目标 群体 : 客户 、 新 闻 媒 体 、 政 府 、 行 业 协 会 、 公 司 员工 等 。 


企业 样本 对 于 文案 的 要 求 


理念 上 ， 要 有 企业 思考 的 战略 高 度 ， 符 合 企业 未 来 传播 的 重要 任 
务 方向 ;) 结构 上 ， 要 条 理 分 明 ， 注 意 信息 的 主 次 性 ; 文字 风格 上 ， 尽 
量 用 书面 语 形式 ， 避 免 太 日 党 化 的 倡 语 或 俏皮 话 。 


与 产品 样本 不 同 ， 企 业 样本 在 视觉 表现 上 的 要 求 比较 周正 ， 较 少 
出 现 一 些 特别 出 奇 的 形式 。 整 体 表现 上 要 考虑 企业 所 在 的 行业 特征 ， 
比如 机 械 化 工行 业 与 快速 消费 品行 业 束 有 很 大 的 不 同 。 


企业 样本 的 常用 模板 目录 


艾 售 妮 企业 画册 一 一 《女人 :创世纪 》 
目录 : 


1. 昨天 , 今天 ， 示 来 ,无限 一 一 企业 简介 
2. 女人 的 梦想 ， 只 为 一 个 名 字 一 一 品牌 故事 


3. 女人 的 事业 ， 也 靠 众 志 成 城 一 一 组 织 架 构 
4. 女人 的 成 就 ， 早 已 滩 然 出 众 一 一 经 营 规 模 
5. 女人 的 魅力 ， 全 因 变 幻 美 丽 一 一 产品 掠影 
6. 女人 的 世界 ， 更 应 携手 同 进 一 一 合作 发 展 


天 地 ， 由 女人 所 创造 


中 国 ， 有 女 娲 采 石 补 天 、 技 士 造 人 的 神话 ， 
西方 ， 有 圣母 玛丽 亚 慈 爱 济 世 的 宗教 渊源 ， 
我 们 歌颂 女性 的 伟大 与 包容 ， 

没有 她 们 ， 便 没有 这 丰富 多 彩 的 世界 。 
女人 的 话题 ， 素 来 离 不 人 


作品 来 自 致力 共通 广告 公司 ，2008 年 
而 内 衣 ， 作 为 女人 的 衣 饰 语言 ， 更 是 历史 悠远 。 
2007 年 ， 正 值 现 代 内 衣 的 百 岁 诞辰 ， 
在 这 新 世纪 伊始 ， 艾 集 妮 ， 也 将 掀 开 新 一 页 品牌 传奇 。 
创业 十 数 年 间 ， 公 司 立 志 于 美丽 事业 ， 
聆听 女人 心事 ， 洞 察 女 人 心思 ， 
不 仅 赋 予 内 衣 产 品 以 更 生动 的 内 涵 ， 
也 让 无 数 女 性 找到 了 全 新 的 魅力 与 自信 。 


从 开拓 本 土 到 进 车 海外 ， 

从 中 国 制造 到 中 国 创造 ， 

百年 企业 的 根基 已 然 成 形 ， 

下 一 个 内 衣 新 纪元 ， 艾 代 妮 ， 用 心 书写 。 


品牌 样本 


品牌 样本 ， 相 当 于 一 个 品牌 的 说 明 书 。 通 常 包括 : 品牌 历史 、 品 
脾 愿 景 、 品 牌 理念 、 产 品 特征 等 内 容 ; 有 时 ， 也 可 选取 企业 背景 信息 
予以 针对 性 介绍 。 总 体 来 讲 ， 品 牌 样本 的 风格 ,无 论 是 设计 还 是 文 
案 ， 都 可 以 比 企业 样本 表现 得 更 具 个 性 。 


目标 人 群 : 渠道 经 销 商 、 媒 体 记者 、 重 要 客户 等 。 


Smirnoff 斯 米 诺 伏 特 加 品牌 样本 

背景 : 全 球 销量 第 一 的 洋酒 品牌 一 一 斯 米 诺 伏特 加 ， 以 纯 劲 口感 
受到 潮流 人 群 的 推崇 ， 其 原创 的 经 典 混 饮 * 斯 米 诺 劲 骤 *， 则 是 鸡尾酒 
史上 的 一 道里 程 碑 ， 对 鸡尾酒 文化 的 发 展 和 创新 有 着 不 可 磨灭 的 影 
响 。 我 于 2006 年 接 到 其 品牌 画册 的 创作 任务 ， 当 时 正 值 该 品牌 初 入 中 
国 市 场 ， 需 要 与 渠道 经 销 商 进行 沟通 。 所 以 画册 目的 是 让 经 销 商 深入 
了 解 该 产品 及 目标 人 群 ， 对 这 款 即 将 代理 的 伏特 加 产品 建立 信心 。 画 


册 内 容 包括 : 品牌 背景 、 历 史 、 制 造 工艺 、 市 场 定 位 、 全 球 营销 的 成 
功 案 例 ， 以 及 对 中 国 市 场 及 经 销 商 的 支持 政策 等 。 

目录 : 

一 瓶 酒 的 背后 ， 承 载 了 多 少 的 荣耀? 

一 一 全 球 第 一 烈 酒 品牌 ， 揭 开 无 上 自 之 之 迹 

跨越 100 年 的 探知 历程 

一 一 斯 米 诺 伏特 加 ， 百 年 品牌 历史 ， 尽 显 优异 血统 


作品 来 自 SHINE 广 告 公司 ，2006 年 


当 一 种 技术 抵达 语 峰 ， 我 们 称 其 为 艺术 


悉心 原创 的 酿酒 工艺 ， 成 就 斯 米 诺 伏 特 加 完美 品质 
谁 能 匹配 举世 罕见 的 你 

形 而 上 的 品 鉴 艺术 ， 源 自 风味 卓绝 的 斯 米 诺 伏特 加 
新 都 市 贵族 精神 所 系 

一 一 斯 米 诺 旦 室 风 范 ， 锁 定 锐 意 进取 的 都 市 新 贵 

经 典 英 雄 形象 ，40 年 光芒 倍 添 


作为 007 电 影 类 赞助 商 ， 斯 米 诺 与 詹姆斯 - 邦 德 共享 银 


幕 华 彩 
全 世界 狂欢 ， 以 斯 米 诺 的 名 义 
一 斯 米 诺 环球 派对 体验 ， 将 全 球 顶 级 派对 风尚 带 入 中 国 


奥迪 Audi quattro 25 周 年 


主题 : 


铭记 时 刻 Audi quattro 全 时 四 轮 驱 动 25 周 年 


引言 : 


我 们 专注 于 超越 时 代 之 前 生产 轿车 ， 正 如 我 们 秉承 如 一 的 理念 : 
突破 科技 ， 启 迪 未 来 。 .……. 在 过 去 25 年 里 ，quattro 被 装配 在 1 815 396 
辆 奥迪 轿车 上 。 这 一 过 程 使 quattro 成 为 四 轮 驱 动 的 代名词 ， 令 所 有 人 
为 之 兴奋 不 已 ， 无 论 是 赛车 场 上 的 观众 或 是 比赛 中 的 驾驶 者 。25 年 ， 
即 9 132 天 ，219 168 小 时 ，13 150 080 分 钟 ， 亦 或 无 以 计数 的 种 种 时 刻 
一 一 包括 您 难 扎 的 短暂 时 刻 ， 以 及 我 们 铭记 的 伟大 时 刻 。 下 面 就 请 阁 
下 耗 用 几 分 钟 时 间 来 独 享 专 属于 您 的 quattro 时 刻 。 


目录 : 
IItis 时 刻 
跳台 滑雪 时 刻 
Pikes Peak 时 刻 


圣诞 树 时 刻 


安全 赛车 时 刻 


未 来 时 刻 
串联 文字 : 
13 150 080 分 钟 的 突破 


262 次 心跳 的 激情 
15 000 英 里 的 独立 
海拔 5 897 米 的 探险 
78 米 的 沉稳 
568 公 里 的 英勇 
10:47:85 的 永恒 

2 120 年 的 神秘 

82 个 部 件 的 等 待 
4 534 米 的 安全 
600 度 的 刺激 

38 422 米 的 激昂 


365 天 的 进取 


产品 样本 


产品 样本 ， 又 称 为 产品 目录 


一 本 好 的 产品 样本 ， 分 类 清晰 、 图 片 精美 ， 不 仅 集 中 展现 产品 ， 
还 能 体现 企业 或 品牌 的 个 性 。 在 文字 上 ， 它 详尽 地 介绍 产品 的 材质 、 
尺寸 、 颜 色 、 技 术 ， 甚 至 标明 价格 ， 让 读者 一 目 了 然 。 这 项 工作 ， 对 
于 文案 撰 稿 人 在 工作 上 的 细致 度 要 求 较 高 。 


产品 样本 的 印 量 较 大 ， 通 常 在 销售 点 发 放 。 有 些 企 业 将 其 直 邮 给 
目标 群体 ， 让 对 方 进 行 电话 订购 ， 此 举 融 叫 “ 目 录 和 营销 ”。 有 目前， 还 有 
越 来 越 多 的 品牌 ， 做 起 了 电子 产品 目录 ， 就 是 将 目录 做 成 * 网 络 杂志 ” 
的 形式 ， 让 消费 者 在 电脑 前 查阅 ， 结 合 声音 与 动画 等 多 媒体 技术 ， 更 
有 说 服 力 。 


宜家 产品 目录 

著名 的 瑞典 家 居 用 品 集团 宜家 的 产品 目录 ， 每 年 都 会 出 新 版 ， 是 
全 球 印 量 最 多 的 样本 之 一 (总 印 量 达 19.1 亿 册 ) 。 它 以 精美 的 印刷 质 
量 ， 整 洁 明 快 的 图 片 、 生 动 幽 默 的 文字 介绍 ， 总 能 让 单调 的 产品 罗 
列 ， 成 为 轻松 愉悦 的 视觉 之 旅 。 


在 中 国 ， 宜 家 每 年 更 新 的 产品 目录 ， 同 样 深 受 消费 者 喜爱 ， 一 度 
成 为 城市 “小 资 * 人 群 的 必 备 手册 。 男 册 中 ， 经 常 将 不 同 风格 的 家 具 配 
置 ， 进 行 套房 化 、 实 景 式 呈 现 ， 对 新 中 产 阶层 生活 方式 展开 有 益 的 引 
导 ， 还 因此 培养 出 了 一 大 批 宜家 的 忠诚 用 户 。 目 录 中 ， 处 处 可 见 构思 
巧妙 的 标题 文案 ， 跟 产品 一 样 令 人 心动 。 


县 
让 您 的 居家 收纳 
划 江 有 条! 


了 PRAR 页 到 晶 取 人 阔 居 2993 外 本 用 RH 百 丰 而 并 色 庆 届 诊 天 二 ,用 原 3 页 ,KJJ 卫 局 
真 昌 前 于 中 3.447 实 有 第 LI0K， BCHDE 诗 执 电 胆 模 TH/ 个 有 的 FT FUUCTUUA7 
JU 庆 用 是/ 企图 友情 忆 srt ANT PO 安 光 三 


THT YH 表 和 au 起 


ER 

宜家 产品 手册 标题 : 

“一 间 卧 室 ， 双 倍 空 间 ” 

“探索 全 世界 人 民 青 睐 SULTAN 苏 坦 床 热 的 秘密 ” 
三 个 给 浴室 改头换面 的 好 主意 ” 

“布置 一 个 井然 有 序 的 客厅 ， 只 需 半 3 8621 ” 

“给 你 一 个 整齐 漂亮 的 厨房 ! ” 


“ 想 当 墙 面 装饰 的 专家 ， 太 简单 了 ! ” 
“让 孩子 专心 玩乐 ， 您 就 能 安心 休息 ” 
“马上 行动 ， 今 天 带 回 家 ， 今 晚 就 用 它 ! ” 


华里 ,当天 就 带 四 宗 . 再 伦 上 分 针 时 间 完 
下 


训 理 20 分 如 ， 柜 能 次 术 20 年 的 轻快 计 受 。 我 们 
红 过 以 及 对 曙 到 条 等 配件 的 硬 用 设计 ,让 产品 


立即 行动 哎 1 


ES rE FN WZ 
ET K2af 和 
pe 3 
ts hoe Neboene 
Er 


没什么 比 实木 更 能 
代表 好 品质 


说 到 天 玉 畦 岗 内情 齐 之 处 , 除了 司 正 加 避 
二 丽 册 ,了 亲本 间 作 共 空 : 


匠人 有 反共 好 次 网 


Meme RR arm a le nT 
TT 
Nob os mime 
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Pr 


六 内 二 反正 FS 
RA i En 
TITLES 

ACK 大 二 和 这 392 和 加 天 二 人 
六 
5 要 时时 条 全 要 em 

六 了 了 站 洒 相 本 府 于 天 商 本 忆 3a44 50 
人 
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如 果 告 诉 客人 您 的 餐厅 花 了 多 少 钱 ， 
猜 猜 他 们 的 表情 会 如 何 ! 


和 
ts 

OpmarA 坟 区 放 如 术 Vsd39 区 T 四 
Per TT 


xD sem 
JURSTA 1 入 守 拓 半 和 多 用 
本 不 划 计 风 检 站。 下 EYE ere 
ait Fars tr 

ap TS 


让 
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站 后， 


He rmi 
二 下 Mrf200cv 从 7 了 5 归 到 二 区 省 
nN, RAEN 


16%。 全 让 各 二 的 E373 


作品 来 自 盛世 长 城 


际 广 告 公司 ，2006 年 


怎样 写 促销 折 页 


促销 折 页 ， 一 页 都 不 能 小 看 。 在 市 场 预 算 有 限时 ， 它 可 能 是 企业 
唯一 的 营销 * 武 器”， 也 可 能 是 目标 消费 者 最 容易 接触 的 广告 。 因 为 它 
的 成 本 低 ， 印 量 大 ， 发 放学 围 广 ， 又 便于 携带 。 

促销 类 物料 ， 通 常用 于 临时 或 单一 的 产品 介绍 ， 所 以 页 数 都 比较 
少 。 单 页 ， 只 有 正 反 两 面 ; 折 页 ， 分 三 折 页 或 者 四 折 页 ， 那 种 十 多 页 
的 已 属 豪华 版 ， 有 时 被 用 作品 牌 类 样本 的 简装 版 。 


对 于 促销 折 页 的 创作 方法 ， 大 致 有 以 下 两 种 : 


RT02 越 野 RF03 全 方位 RH03 高 速 


全 新 四 轮 如 动 /轻卡 系列 
TI 多 里 先 权 , 测 足 多 各 加 对 吉 六 


seen 时 从 山高 泛 坟 ,上 如 必 平 过 


韩 泰 轮胎 折 页 一 “ 道 不 同 ， 抉 择 不 同 ”， 介 绍 高 速 、 越 野 ， 全 方位 三 种 不 同性 能 轮胎 


ChinaRen.com 校 友 录 简介 一 一 “ChinaRen 究 竟 是 什么 Ren” 


万 法 一 : 将 其 当成 一 球 缩 小 版 的 海报 或 广告 
把 封面 当成 一 幅 独立 的 创意 内 容 ， 内 页 则 清 清楚 楚 地 介绍 产品 信 
息 ， 用 风格 相仿 的 文案 去 串联 。 


折 页 的 广告 化 。 韩 泰 轮胎 和 ChinaRen.com 中 国人 网 站 的 折 页 去 
面 ， 即 使 放大 成 海报 张贴 ， 亦 之 不 逊色 。 


方法 二 : 在 整体 形式 上 玩 个 性 ， 突 破 纸 张 等 
材质 制约 


摩托 罗拉 手机 ， 曾 经 推出 一 项 B2B (针对 企业 用 户 ) 的 团购 促 
销 ， 他 们 希望 为 该 活动 设计 一 款 产 品目 录 ， 通 过 直 邮 形式 寄 给 相关 的 
企业 采购 。 我 当时 在 奥 美 广告 负责 这 个 项 目的 创意 ， 考 虑 到 这 批 产 品 
正好 有 “摩托 罗拉 精 选 ”之 意 ， 那 么 何不 借用 古色 古 香 的 “折子 戏 单 ”来 
比喻 呢 ? 主题 就 叫 “ 好 戏 连 折 ”， 封 面 封底 ， 用 闪光 的 绸 维 面 料 制 成 ， 
可 以 想象 它 从 信封 中 被 缓 缓 抽出 时 的 质感 ; 内 页 中 ， 我 编辑 了 七 出 经 
典 折 子 戏 名 ， 分 别 引 导 不 同 内 容 ， 配 合 环 环 相 扣 的 正文 ， 直 至 受众 读 
完全 篇 。 


奔驰 轿车 的 促销 活动 “欧洲 七 日 激情 之 旅 ”， 也 是 个 创新 设计 的 优 
秀 案例 。 为 了 突出 “ 买 奔驰 即 可 启 取 欧洲 之 旅 ?的 信息 ， 促 销 样本 的 内 
页 ， 被 蔡 换 成 七 张 精 美的 明信片 ， 在 呈现 出 斯 图 加 特 、 萨 尔 次 堡 、 尼 
斯 、 阿 尔 卑 斯 山 、 摩 纳 哥 、 威 尼斯 等 大 好 风光 之 时 ， 引 出 品牌 旗下 的 
各 款 车 型 。 而 且 ， 每 一 张 明 信 片 均 可 单独 撕 下 ， 让 你 饱 览 美景 之 时 ， 
还 可 将 其 寄 给 各 地 好 友 。 这 样 的 创意 ， 委 实 让 人 * 身 未 动 ， 心 已 远 ”。 


HHHEHE 


tu 


头脑 风暴 : 


1. 如 何 理 解 撰 写 样本 的 4 个 步骤 ? 
2. 为 什么 我 们 需要 将 样本 的 文案 内 容 ， 分 出 若干 个 层级 ? 


3. 请 到 商场 里 收集 不 同 品牌 的 样本 ， 尝 试 分 析 它 们 的 主题 思 
想 ， 并 写 出 它 的 提纲 。 


第 十 一 章 
声色 俱全 
暇 样 写 电 钢 广 告 


电视 广告 及 其 媒体 


关于 电视 媒体 。 电 视 机 ， 对 我 们 而 言 实 在 太 熟 悉 了 。 作 为 20 世 纪 
最 重要 的 发 明之 一 ， 电 视 ， 从 1936 年 正式 播 出 以 后 ， 就 一 直 占 据 着 现 
代 传播 媒介 的 中 心地 位 。 它 拓展 了 人 们 的 感知 方式 ， 改 变 了 大 众 媒 介 
的 结构 格局 。 


即使 在 网 络 如 此 普及 的 今天 ， 电 视 机 依然 是 普通 家 庭 中 最 重要 的 
媒体 。 电 视 媒 体 ， 依 然 是 覆盖 面 最 广 、 影 响 力 最 大 、 最 为 大 众 接 受 的 
强势 平台 。 


电视 广告 =TVC (TV Commercial) 。 电 视 广告 与 广播 广告 ,同属 
于 电波 类 广告 (broadcasting) 范畴。 电视 广告 最 大 的 特点 ， 就 是 融合 
了 画面 与 声音 的 双重 元 素 。 一 条 创意 突出 、 制 作 精 良 、 画 面 精美 的 电 
视 广告 ， 能 够 很 好 地 展现 展 好 企业 和 品牌 形象 。 


优点 : 
。 传播 范围 大 ， 传 播 受众 广 ， 综 合 传播 影响 力 强 。 
。 视听 合 一 ， 图 文 声乐 等 多 媒体 元 素 ， 感 染 力 强 。 
。 创意 表现 形式 多 样 ， 符 合 各 种 类 型 广告 的 要 求 。 
。 适合 情感 诉求 ， 帮 助 快速 建立 品牌 形象 。 
家 庭 化 接受 ， 针 对 最 终 消费 决策 者 ， 诉 求 和 说 服 效 果 好 。 
劣势 : 


了 


。 费用 高 昂 : 制作 费 与 媒体 投放 费 都 非常 贵 。 
。 制作 复杂 : 对 于 创意 的 要 求 高 ， 制 作 周 期 较 长 。 


。 时 间 短 暂 : 播放 时 间 稍 纵 即 逝 ， 不 擅长 理性 说 服 ， 不 利于 充分 
传播 。 


。 收看 无 法 定时 : 现代 生活 节奏 快 ， 观 众 的 收视 时 间 难 以 固定 ， 
开始 转向 移动 互联 网 。 


高 露 洁 电视 广告 


耐克 体育 用 品 


电视 广告 常用 形式 : 


ED 
Haier a 


人 


海尔 贴 片 广告 


。 贴 片 广告 (特约 播 映 、 冠 名 ) 
。 插播 广告 (60"、30"、15"、5" 等 ) 
告 节目 (为 品牌 特别 制作 一 档 节 目 ， 比 如 “车 天 下 ”) 
报时 广告 ( 整 点 播 出 :“ 刚 才 最 后 一 响 ， 由 xx 为 你 播报 ”) 
。 气象 预报 广告 (在 气象 预报 中 插入 品牌 信息 ) 
。 植 入 式 广告 (将 产品 软 性 植 入 电视 剧 或 节目 中 ) 
连续 剧 广告 (剧情 连贯 ， 扣 人 心弦， 分 几 次 播 完 ) 


。 影 式 广告 〈 追 求 大 制作 ， 感 性 诉求 品牌 形象 。 比 如 雅虎 中 国 
请 陈凯歌 、 冯 小 刚 、 张 纪 中 三 位 名 导 ， 拍 摄 三 支 风 格 迎 异 的 短片 ) 
Shimp 电 视 广告 表现 方式 分 类 标准 汪 ) 


由 知名 公众 人 物 ( 明星、 政治 人 物 、 知 名 运动 员 
对 商品 的 偏好 喜爱 、 使 用 经 验 等 ， 通 过 名 人 演 
人 物 导 向 由 的 方式 来 表达 。 


品 的 偏好 喜爱 、 使 用 经 验 等 来 推 


故事 导向 be 9 故事 剧情 的 广告 ,但 商品 讯息 主要 由 故事 中 的 主 


人 稍 的 】 党 el 旁 ae 
， 而 此 劳 白 


| 有 故事 刚 情 的 广告 ， 但 商品 讯息 主要 由 歌曲 的 方式 
党 书 式 | 来 传递 。 


说 明 式 通过 广告 影片 表达 出 商品 本 身 的 特点 以 及 特性 。 


只 是 纯粹 地 展示 商品 ， 并 未 特别 说 明 或 强调 商品 本 
丑 的 特点 及 特性 。 


展示 式 


| 而 种 想象 幻想 的 方式 呈现 ， 如 会 说 话 的 动 
物 、 卡 通 人 物 等 


技巧 手法 把 不 相关 的 东西 、 事 情 变 成 相关 的 。 互 相 联 想 的 广 


告 与 产品 本 里 似乎 并 没有 太 大 的 关系 ， 但 通过 想象 
的 方式 可 以 塑造 产品 的 特殊 感 。 


由 美国 学 者 Shimp TA. 总 结 。 


分 工 搭配 ， 干 活 不 累 


一 条 TVC 广 告 ， 从 创意 的 诞生 到 拍摄 交 片 ， 牵 涉 到 客户 、 广 告 公 
司 、 制 作 团队 等 众多 工作 人 员 。 不 过 ， 我 们 这 里 要 谈 的 是 在 广告 公 壁 
里 、 担 摄 前 的 职能 分 工 ， 主 要 包含 3 种 职务 : 文案 、 美 术 、 制 片 。 


文案 人 员 。 负 责 撰 瑟 脚 本 。 他 不 仅 需要 将 故事 情节 、 男 面 、 人 物 
动作 用 文字 表述 出 来 ， 还 需要 : (1) 写 好 人 物 独 白 和 对 话 ; (2) 重 
视 旁 白 或 画外音 ; (3) 精心 设计 字幕 (4) 画龙点睛 ， 写 好 口号 。 


此 外 ， 他 还 需要 对 整 条 广告 片 的 声音 效果 负责 : 试听 和 挑选 配音 
演员 的 样 融 ; 当 进 入 到 制作 阶段 后 ， 他 还 要 到 studio (录音 室 ) 现场 ， 
对 参与 录音 的 人 员 给 予 指 导 。 如 果 考 虑 周全 ， 他 还 可 以 提出 配乐 、 音 
效 上 的 建议 ， 为 制 卢 提 供 协助 。 


美术 人 员 。 负 责 勾 勒 TVC 创 意 的 原始 草图 、 绘 制 分 镜头 等 ， 也 需 
要 负责 整个 广告 在 美术 色调 上 的 建议 ， 配 色 、 产 品 包装 的 修饰 以 及 道 
具 的 选择 等 。 不 过 ， 很 多 大 型 公司 通 单 将 绘制 脚本 的 工作 外 友 ， 或 者 
单独 聘请 手绘 功底 恨 好 的 人 员 负 责 此 工作 ， 美 术 指导 只 需要 进行 监控 
把 天 。 


在 最 初 的 “发 想 创意 情节 ”这 个 环节 中 ， 对 于 文案 及 美术 指导 的 要 
求 是 相等 的 。 两 者 都 应 有 良好 的 创作 力 ， 能 够 独立 发 想 、 形 成 一 个 完 
整 的 故事 。 


制 片 人 员 。 负 责 所 有 影视 创意 作品 的 制作 完成 ， 包 括 : 挑选 导演 
和 制 片 公司 ; 考察 制作 班底 ， 控 制 制作 成 本 ;保证 作品 的 恨 好 品质 ， 


并 符合 原创 意 的 目标 ;充当 创意 人 员 与 制 片 公司 之 间 的 联络 ， 监 督 整 
个 制作 过 程 的 各 方面 ， 事 无 巨细 ， 保 证 一 切 的 正常 运转 。 


平时 ， 他 还 需要 系统 性 地 建立 并 管理 所 有 TVC、radio (无 线 电 ) 
等 创意 作品 的 母 带 及 素材 档案 ， 管 理 所 有 的 影音 器 材 和 材料 ， 提 供 竞 
价 制作 商 估价 和 导演 作品 集 ， 建 立 及 管理 合作 厂商 档案 并 定期 给 予 评 
估 。 


百 闻 不 如 一 见 


电视 广告 ， 之 所 以 具备 一 种 神奇 的 能 量 ， 正 是 由 于 它 做 到 了 视听 
合 一 ! 视觉 和 声音 的 双重 刺激 ， 可 以 让 人 更 为 兴奋 ， 而 且 更 真实 、 更 
立体 地 感受 事物 的 特征 。 研 究 表明 ， 从 记忆 的 角度 上 讲 ， 听 到 的 信息 
只 能 记 住 20%， 看 到 的 信息 只 能 记 住 30%， 边 看 边 听 的 就 能 记 住 50%。 


“ 视 ” 与 “ 听 ”， 作 为 电视 广告 的 先天 条 件 ， 非 党 有 利于 表现 你 的 创 
意 文案 。 但 是 ， 愉 恰 是 它 的 动态 特质 ， 也 给 创作 者 市 来 了 不 少 火 手 的 
难点 一 一 在 电视 广告 中 ， 文 案 必 须 与 画面 元 素 密切 配合 ， 又 不 能 相互 
干扰 ， 所 以 ， 电 视 广 告 文案 创作 要 点 ， 要 从 对 “视听 表现 ”的 平衡 把 握 


来 谈 起 。 
倪 > 听 


电视 ， 本 质 上 还 是 一 个 视觉 媒介 。 它 的 “画面 "与 “文字 ”， 自 然 存 
在 主 次 之 分 。 在 电视 广告 的 创作 中 ， 时 刻 要 注意 ; 画面 占 主导 ， 而 文 
案 则 居于 辅助 地 位 ， 用 来 描述 、 解 释 画 面 ， 提 炼 核心 主题 ， 或 干脆 与 
画面 形成 对 比 。 电 视 广告 中 的 文字 ， 从 来 都 无 法 孤 匣 奋战 。 当 图 像 、 
特技 和 声音 技术 加 在 一 起 ， 所 传递 出 的 讯息 ， 可 能 会 远 远 胜 过 构思 精 
妙 的 句子 。 


要 点 1: 为 电视 而 写 


声 画 对 位 ( 早 Vs. 晚 ) 。 文 案 必须 与 图 像 精确 地 配合 ， 保 持 含义 与 
逻辑 上 的 同步 ， 这 是 电视 广告 文案 撰写 的 最 基本 要 求 。 比 如 某 些 悬念 
性 的 画面 ， 如 果 解 释文 字 出 早 了 ， 就 会 提前 透露 所 要 强调 的 信息 。 


字画 比例 恰当 (多 Vs. 少 ) 。 这 点 不 是 指 文 字 在 整个 屏幕 画面 中 占 
的 位 置 比例 ， 而 是 指 文 案 对 画面 的 诠释 力度 。 如 果 男 面 本 身 已 经 够 清 
楚 了 ， 文 案 就 不 必 再 说 同样 的 意思 ， 显 得 画蛇添足 。 


文字 形式 自然 (声音 Vs. 字 幕 ) 。 不 同 的 文案 内 容 ， 可 用 画外音 、 
人 物语 言 或 子 幕 来 表现 。 对 产品 的 客观 评述 ， 适 合 以 第 三 者 口吻 ( 男 
外 音 ) 介绍 ， 如 果 让 人 物 硬 讲 ， 就 会 显得 不 真实 ， 有 些 人 物 的 内 心 旁 
白 ， 以 字幕 形式 出 现 ， 也 会 显得 有 趣 而 生动 。 


要 点 2; 为 观众 而 写 


写 听 得 懂 的 ， 而 不 要 写 仪 仅 能 读 懂 的 。 应 该 避免 : 过 于 见长 的 句 


子 ， 过 于 复杂 的 句 式 ， 层 义 词汇 ， 复 杂 的 数据 、 木 语 。 


Se 


简练 ， 顺 序 清楚 ， 又 要 符合 逻辑 。 例 : Polo 三 厢 电 视 广 告 DNA 篇 
的 旁白 文案 ， 由 内 而 外 阐释 品牌 精神 ， 逐 层 递 进 。 


观众 的 成 分 ， 影 响 电 视 广告 文案 的 结构 。 如 果 针 对 文化 程度 不 高 
的 受众 ， 就 要 避免 采用 难以 理解 的 倒叙 手法 。 


可 以 这 样 写 ， 也 可 以 那样 写 


方法 1: 一 边 想 故事 情节 ， 一 边 撰写 画面 。 可 分 为 : 开场 ， 交 代 背 
景 、 场 景 、 人 物 ， 中 间 部 分 ， 必 须 围绕 产品 或 卖点 为 中 心 ， 比 如 快乐 
片段 、 解 决 方 到 等 ， 结 尾 拉 包容， 告诉 观众 这 条 片子 的 主角 及 购买 理 
由 。 


方法 2: 一 边 想 文案 的 传达 方式 ， 一 边 撰写 。 先 将 文案 与 声音 写 出 
来 ， 也 可 以 找 一 首 情 绪 相关 的 音乐 ， 然 后 在 此 基础 上 展开 影像 的 叙 
述 ， 此 举 类 似 于 MV (music video， 音 乐 电 视 ) 的 创作 。 


方法 3: 运用 蒙太奇 思维 ， 用 镜头 叙事 。 不 要 追求 字面 的 连贯 ， 而 
要 考虑 电视 广告 画面 与 文案 的 整体 连贯 。 只 要 与 画面 充分 配合 ， 文 字 
可 适当 跳跃 或 省 略 (这 一 点 常常 很 有 必要 ) 。 


| 中 上 ”上海 大 众 Polo 1.6 上 市 < 太极 篇 ” 


创意 说 明 : 老师 传 党 下 生 风 ， 一 出 手 便 激 起 一 地 落叶 ， 自 以 为 神 
功 已 经 练 成 。 他 不 知道 ， 背 后 刚刚 驶 过 动力 非凡 的 Polo 1.6! 


出 手 意 料 的 动力 


全 新 Polo1.6 全 加 上 市 
[| Es Nes 


作品 来 自 盛世 长 城 国际 广告 公司 ，2002 年 


摩托 罗拉 C289 手 机 “ 怪 声 篇 ” 


旁白 (男孩 ) : 


每 种 声音 都 有 灵魂 ， 
我 发 现 了 最 棒 的 铃声 ，Moto! 
一 C289， 完 美 ! 


LAA) MOTOROLA 


作品 来 自 奥 美 广告 公司 ，2001 年 


作品 来 自 奥 美 广告 公司 ，2001 年 


电视 广告 文案 的 零件 拆 解 


这 里 要 介绍 的 ， 其 实 就 是 文案 在 电视 广告 中 的 四 种 呈现 方式 。 假 
使 要 组 装 一 台 名 叫 “TVC” 的 广告 机 器 ， 就 有 可 能 会 用 到 这 4 个 元 件 : 角 
色 语言 、 男 外 音 /旁白 、 字 幕 、 广 告 歌 。 


角色 语言 VO MVOAWVO®® 


指 的 是 广告 中 的 人 物语 言 ， 也 包括 动物 角色 的 拟人 化 语言 ， 可 以 
是 角色 之 间 的 对 话 ， 也 可 以 是 对 观众 所 说 的 话 。 在 撰写 这 类 语言 时 ， 
要 充分 考虑 到 角色 的 年 龄 、 职 业 、 和 气质 特点 ， 力 求 写 出 真实 、 自 然 、 
生动 的 效果 。 让 观众 一 看 画面 ， 残 可 以 明确 知道 是 哪个 角色 在 说 。 


IBM 电 视 广 告 “药店 篇 ” 


画面 : 
一 位 身材 消瘦 、 有 些 秃 顶 的 先生 走 进 了 挂 着 “热情 服务 条幅 的 药 
店 ， 两 位 长 相 有 些 幽 默 的 店员 十 分 热情 地 迎 了 上 来 ， 争 先 芍 后 地 服务 


先生， 欢迎 光临 ， 您 想 要 点 什么 ? 


女 销售 员 

男 销售 员 : 您 要 生发 灵 ? 

女 销售 员 : 哪儿 呀 ， 人 家 先生 来 肯定 是 有 急事 。 
男 销 售 员 : 有 急事 上 咱们 这 儿 干 吗 来 呀 ? 

女 销 售 员 : 您 想 买 点 补 钙 的 ? 

男 销售 员 : 补肾 的 ? 

女 销售 员 : 补 锌 的 ? 

男 销售 员 : 您 是 不 是 得 了 什么 不 好 说 的 病 啊 ? 
顾客 : 扯 喻 呀 ， 我 就 要 瓶 眼 药水 ! 


旁白 、 字 幕 : 
IBM 客 户 关 系 管理 解决 方案 ， 帮 您 用 更 先进 的 方法 ， 抓 住 客户 真 
让 有 


和 
~ Wn , 


IBM 电 视 广告 “药店 篇 ” 


中 网 案例 : 摩托 罗拉 T189 手 机 “小 狗 篇 ” 


摩托 罗拉 T189 手 机 “小 狗 篇 "广告 截图 


旁白 〈 小 狗 ) : 

新 来 的 ? 刚才 在 主人 口袋 里 ， 又 唱 又 跳 的 ， 是 你 吧 ? 
哼 ， 别 以 为 个 儿 小 ， 主 人 就 宠 你 ! 

我 小 时 候 也 像 你 这 样 ， 圆 头 圆 脑 ， 人 见 人 爱 的 ! 
(音效 : 手机 铃声 响 .……) 

旁白 (小 狗 ) :“ 呢 ,不 理 我 了 .…...” 

(男声 ) : “小巧 一 派 ， 更 得 宠爱 ， 

摩托 罗拉 ， 心 语 T189。” 


画外音 /旁白 VOAMVOAWVO 


顾名思义 ， 指 的 就 是 画面 以 外 的 声音 ， 在 画面 里 看 不 到 声 源 所 
在 。 男 外 音 ， 常 用 来 表现 广告 中 人 物 的 内 心 独白 ,或 者 第 三 者 陈述 ， 
又 称 为 旁白 。 


什么 是 VO 和 VO Talent 


VO 即 voice over，MVO 指 男声 ，WVO 指 女声 。 VO Talent 即 配音 演 
员 , 日 文 称 为 声优 。 比 起 一 般 的 影视 片 配音 ， 广 告 配 音 演员 在 声音 的 
语气 、 情 绪 与 音质 上 需要 更 高 的 控制 技巧 。 青 年 、 中 年 、 老 年 的 声 线 
变化 ， 俏 皮 、 严 肃 、 欢 乐 、 沉 重 的 语气 变化 ， 和 悠扬 、 深 沉 、 雄 壮 、 热 
情 的 情绪 变化 ， 都 需要 配音 演员 能 有 效 掌握 。 


同一 条 旁白 ， 广 告 制作 公司 一 般 会 向 客户 推荐 两 三 位 配音 演员 ， 
以 个 人 作品 (每 人 一 两 条 ) 的 形式 提供 备 选 。 资 深 的 配音 演员 ， 由 于 
经 验 丰 富 或 演技 成 熟 ， 可 能 试 音 一 次 就 能 正式 录音 ， 一 次 就 过 ;如果 
演技 不 够 成 熟 的 ， 可 能 要 试 音 许多 次 ， 才 能 录 到 满意 的 效果 。 


对 此 ， 我 的 经 验 是 “ 选 熟 不 选 生 ”， 尽 量 选 资 深 的 、 曾 经 合作 过 
的 、 有 过 同类 配音 经 验 的 。 如 果 你 要 找 的 是 一 个 浑厚 有 力 、 权 威 可 信 
的 男声 ， 那 么 最 好 是 一 个 曾经 配 过 银行 、 保 险 或 者 政府 机 构 广 告 作品 
的 演员 ， 千 万 不 要 选择 声 线 过 于 怪异 或 者 滑 移 的。 其实， 配音 演员 各 
有 所 长 ， 要 善于 运用 不 同人 选 的 优点 ， 为 你 的 创意 成 果 做 出 最 佳 选 


择 。 


韩 泰 轮胎 TVC 30" 一 一 “路 篇 ” 


旁白 : 


每 条 路 ， 都 是 一 个 过 程 。 

有 时 ， 你 可 以 直 来 直 往 ， 

有 时 ， 也 不 妨 走 出 不 同 的 路 ， 

但 最 重要 的 ， 是 这 一 路 ， 谁 与 你 同行 .…… 
谁 ， 又 始终 在 你 左右 。 

标 版 (广告 口号 ) : 

韩 泰 轮胎 “在乎 一 路 的 考验 


TIPS 


如 何 打 魔 TVC 旁 白 一 一 韩 泰 轮胎 的 脚本 进化 史 
这 里 有 6 个 版 本 的 TVC 旁 白 ,是 我 在 盛世 长 城 执行 创意 总 监 


苏 秋 萍 先生 的 指导 下 ， 一 步 步 修改 才 最 终 变 为 上 面 出 街 的 这 个 
模样 。 其 实 ， 被 淘 状 的 版 本 远 不 止 这 些 。 这 个 在 当时 看 似 折 腾 
的 过 程 ， 让 我 至 今 受益 菲 浅 。 从 中 你 可 以 体会 到 ， 一 条 自然 、 
平和 ， 却 有 着 细 腊 感情 的 广告 旁白 ， 是 如 何 炼 成 的 。 


版 本 1: 

路 ， 可 以 走 得 平淡 稳健 
偶尔 ， 也 不 妨 特 立 独 行 

从 容 ， 是 因为 总 有 依托 
而 唯 有 控制 ， 才 能 有 所 把 握 
版 本 2: 


路 ， 可 以 走 得 循规蹈矩 

有 时 ， 却 要 冲破 界线 ， 开 辟 自 己 的 天 空 
无 论 与 谁 同 行 ， 总 带 着 那 一 份 从 容 

最 重要 的 是 ， 人 生 的 快慢 ， 早 已 被 你 掌控 
版 本 3: 

每 条 路 ， 都 是 不 同 的 经 历 

你 可 以 走 得 稳 稳 当当 

有 时 ， 也 要 迎接 新 的 挑战 

但 最 重要 的 ， 是 这 一 路 ， 谁 让 你 来 去 自如 
谁 ， 又 给 你 始终 的 依赖 

版 本 4: 

每 条 路 ， 都 是 一 种 经 历 

你 可 以 直 来 直 往 

有 时 ， 也 不 妨 走 得 不 同 寻 常 

但 最 重要 的 ， 是 这 一 路 的 选择 ， 你 能 否 把 握 
谁 ， 又 始终 在 你 左右 

版 本 5: 


每 条 路 ， 都 是 一 种 经 历 

有 时 ， 你 要 走 直路 

有 时 ， 也 不 妨 走 弯 路 

当然 ， 还 要 面 对 高 低 起 伏 

但 最 重要 的 ， 是 这 一 路 ， 谁 与 你 同行 
谁 ， 又 始终 在 你 左右 

版 本 6: 

每 条 路 ， 都 是 一 个 过 程 

有 时 ， 你 要 走 得 循规蹈矩 

有 时 ， 却 不 妨 走出 不 同 的 路 

但 最 重要 的 ， 是 这 一 路 ， 谁 与 你 同行 


ee 


谁 ， 又 始终 在 你 左右 


朝 泰 轮胎 TVC 提 案 故 事 板 


字幕 SUPER 


指 的 是 广告 画面 上 芍 印 的 文字 。 通 常 有 以 下 两 种 呈现 方式 : 


字幕 + 画外音 字 。 幕 跟 声 音 同 步 出现 ， 类 似 电 影 字 幕 。 这 种 情 
况 ， 字 幕 可 以 很 好 地 配合 到 画外音 。 比 如 让 观众 更 容易 记 住 广告 歌 
词 、 更 清楚 地 听 懂 人 物语 言 。 


纯 字幕 。 只 有 字幕 ， 完 全 没有 人 声 。 这 种 情况 有 两 种 原因 : 一 是 
为 了 突出 音乐 ， 传 达 一 种 唯美 的 意境 ， 不 让 人 声 来 干扰 画面 ; 二 是 说 
明 画 面 之 外 需要 补充 说 明 的 信息 ， 一 般 比 较 简 略 ， 比 如 时 间 、 地 点 、 
人 物 身 份 、 产 品 配方 、 特 别 强调 等。 


一 世 好 啤酒 < 百 分 百 篇 "无声 ， 纯 字幕 


创意 说 明 : 


你 可 以 享受 100% 的 成 就 ， 品 味 100% 的 新 鲜 ， 体 验 100% 的 清凉 ， 
挥 酒 100% 的 豪情 ...... 因 为 我 们 ， 提 供 了 100% 的 啤酒 一 一 世 好 啤酒 。 


上 海 大 众 Polo 三 厢 <DNA 篇 ”字幕 + 画外音 


例 2 


是 魅力 ， 更 是 智慧 ; 
是 锋 们 ， 更 是 内 涵 
是 眼前 ， 更 是 未 来 。 
Polo 三 厢 ， 科 技 演 绎 精致 。 


TupPol 
Eis 


作品 来 自 盛世 长 城 国际 广告 公司 ，2003 年 


例 3 上 海 大 众 途 安 Touran 轿 车 “VIP 空间 篇 "一 一 字幕 + 画 外 
[三 | 


旁白 (男声 ) : 

如 果 空 间 是 你 的 向 往 ; 
如 果 科技 是 你 的 渴望 
如 果 成 就 是 你 的 梦想 


功能 轿车 ，VIP 空 间 ， 
Touran， 新 新 开启 


党 供 
冲 


途安 Touran 
新 新 开启 


wwwiouranchina.com 
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作品 来 自 盛 世 长 城 国际 广告 公司 ，2003 年 


品牌 的 识别 不 仅 可 以 靠 “ 形 ”， 同 样 可 以 靠 “ 声 ”。“ 声 ”包括 声音 识 
别 ， 还 包括 广告 音乐 与 广告 歌 。 好 的 旋律 和 歌词 ， 可 以 使 枯燥 、 之 味 
的 信息 得 以 轻松 传播 ， 更 有 成 为 流行 的 潜质 。 有 了 时， 如 果 将 经 典 的 音 
乐 与 广告 结缘 ， 更 会 使 品牌 顺利 地 深入 人 心 ， 经 久 难 迄 。 从 未 来 的 传 
播 趋势 来 看 ， 对 品牌 声音 标识 的 重视 将 会 越 来 越 高 。 


多 年 来 ， 众 多 品牌 以 一 曲 广 告 歌 扬名 
1983 年 燕 舞 收录 机 : 燕 舞 ， 燕 舞 ， 一 曲 歌 来 一 片 情 
1987 年 太阳 神 : 当 太 阳 升 起 的 时 候 ， 我 们 的 爱 地 久 天 长 
1994 年 小 霸王 学 习 机 : 你 拍 一 ， 我 拍 一 ， 小 霸王 出 了 学 习 


机 


1995 年 孔 府 家 酒 : 干 万 里 我 追寻 着 我 的 家 ， 孔 奉 家 酒 ， 岂 
人 想 家 


1996 年 娃哈哈 纯净 水 : 我 说 我 的 眼 里 只 有 你 ， 娃 哈哈 

1997 年 步步高 电器 : 世间 自 有 公道 ， 付 出 总 有 回报 ， 说 到 
不 如 做 到 ， 要 做 就 做 最 好 ， 步 步 高 

1999 年 高 兴 就 好 饮料 : 该 怎么 做 我 会 知道 ， 高 兴 就 好 ， 我 
只 要 高 兴 就 好 

1999 年 雪 柏 饮料: come on (来 吧 ) ，come on， 给 我 感 
觉 ， 我 就 是 我 ， 晶 晶 亮 


2000 年 非常 可 乐 汽水 : 年 轻 没 有 失败 ， 亮 出 你 自己 一 一 娃 
哈哈 非常 可 乐 


情形 一 : 将 现成 歌曲 变 为 己 用 


很 多 品牌 喜欢 采用 现成 的 、 已 经 流传 开 来 的 歌曲 ， 来 加 强 广告 的 
亲和力 。 它 们 或 让 片 中 人 物 来 演唱 ， 或 作为 背景 音乐 出 现 。 这 种 众 所 
周知 的 歌曲 ， 能 使 听众 快速 进入 状态 ， 进 而 引起 对 品牌 的 共鸣 。 比 如 
安踏 运动 鞋 选用 汪峰 的 《我 爱 你 中 国 》、 娃 哈哈 纯净 水 选用 景 岗 山 的 
《我 的 眼 里 只 有 你 》。 


苹果 的 i-Pod， 便 是 此 中 高 手 。 它 们 一 贯 选用 很 有 个 性 的 小 炊 音 
乐 ， 来 作为 它 的 新 品 广告 歌 。 有 时 候 ， 歌 曲 的 作者 并 没什么 名 气 ， 但 
却 能 引 来 很 多 消费 者 的 关注 与 讨论 ， 并 去 网 络 上 搜索 这 首 歌曲 。iPod 
的 广告 歌 ， 就 像 它 的 产品 一 样 ， 每 次 一 推出 就 异 单 火爆 。 


2008 年 ， 苹 果 iPod+iTunes 发 布 新 版 电视 广告 ， 由 Coldplay 酷 玩乐 
队 的 4 位 成 员 共 同 出 演 ， 并 在 片尾 打上 了 该 乐队 当时 的 新 专辑 名 字 
《Viva La Vida》。 同 以 往 U2 乐 队 等 全 球 著 名 揪 滚 明星 出 演 的 iPod 广告 
相似 ， 这 次 酷 玩 版 的 艺术 感 也 非常 强 ， 监 紫色 的 光芒 从 剪影 背后 气势 
磅 克 地 喷射 出 来 ， 极 具 视 觉 冲 击 力 。 
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Viva la Vida 
Coldpla, 


clusively on iTuns 


€ 


作品 来 自 苹果 公司 ，2008 年 


情形 二 : 文案 人 员 自 写 自 创 


如 果 想 要 快速 创作 一 首 广 告 歌 ， 而 且 预 算 也 有 限 ， el 
告 目的 与 受众 的 广告 文案 人 员 ， 无 疑 是 上 佳人 选 。 让 他 们 来 构思 
歌曲 的 歌词 ， 本 就 天 经 地 义 ， 所 以 平日 里 苦于 无 处 发 挥 的 文案 诗人 
们 ， 正 好 借 此 过 把 瘾 ! 


“高 兴 就 好 * 果 味 汽水 新 上 市 广告 <Oniy You 篇 


5 
悟空 ， 你 知 不 知道 什么 是 Dun，Dun，Dun? 
Dun，Dun，Dun 就 是 .……. 
音乐 及 伴唱 起 .………) 
Only you， 有 香 橙 、 柠 檬 、 青 苹果 ; 
Only you， 冰 冻 美 味 爽 心 ; 
Only you， 色 彩 亮晶晶 ， 就 是 Only you， 噢 ， 噢 .…… 
旁白 (悟空 ) : 噢 ， 噢 你 个 头 啊 ! 
旁白 (唐僧 ) : 想 喝 你 就 说 嘛 ， 高 兴 就 好 。 


作品 来 自 奥 美 广告 公司 ，2001 年 

背景 介绍 : 2001 年 ， 电 影 《 大 话 西游 》 在 国内 年 轻 人 中 掀起 了 一 
股 奇迹 般 的 风潮 ! 定位 青少年 市 场 的 饮料 一 一 旭日 升旗 下 的 “高 兴 就 
好 ”， 委 托 北京 奥 美 做 新 品 上 市 推广 。 我 作为 这 条 TVC 的 文案 创作 者 ， 
有 笠 为 “唐僧 ”( 由 罗 家 英 饰演 ) 撰写 他 所 演唱 的 山寨 版 《Only 
You》， 并 将 产品 卖点 融入 歌词 。 广 告 中 ， 唐 僧 师 徒 四 人 在 阔 漠 中 口 
渴 难 耐 ， 唐 僧 从 冰箱 里 拿 出 高 兴 就 好 饮料 ， 却 不 给 徒弟 喝 ， 旧 病 复 发 
地 唱 起 了 那 首 家 喻 户 晓 的 《Only You》， 孙 悟空 难以 忍受 他 的 虽 里 中 
唆 ， 粗 鲁 地 从 唐僧 手中 抢 过 饮料 。 最 后 ， 唐 僧 一 句 “ 想 喝 你 就 说 呆 ! ” 
更 强化 了 大 话 西游 式 的 幽默 风格 。 


站 所 力 波 啤酒 形象 广告 “喜欢 上 海 的 理由 >” 


作品 来 自 达 彼 思 广告 公司 ，2000 年 
歌词 : 

上 海 是 我 长 大 成 人 的 所 在 

带 着 我 所 有 的 情怀 

第 一 次 干杯 头 一 回访 爱 

在 永远 的 纯真 年 代 


追 过 港 台 同胞 迷 上 过 老外 

自己 当 明 星 感觉 也 不 坏 

成 功 的 滋味 ”自己 最 明白 

旧 的 不 去 ”新 的 不 来 

城市 的 高 度 ” 它 越 变 越 快 

有 人 出 去 有 人 回来 

身边 的 朋友 越 穿 越 新 派 

上 海 让 我 越 看 越 爱 

好 日 子 好 时 代 

我 在 上 海 ” 生活 也 在 

背景 介绍 :“ 力 波 ? 啤 酒 陪伴 了 上 海 人 近 20 年 ， 是 上 海 家 喻 户 晓 的 
品牌 。 但 近年 来 ,，“ 力 波 ” 渐 渐 被 竞争 品牌 赶 超 ， 被 消费 者 淡 志 。 本 片 
通过 一 个 在 上 海 土 生 土 长 的 年 轻 人 的 见闻 和 经 历 ， 点 出 力 波 始 终 在 上 
海 人 的 生活 中 ， 并 和 上 海 共 同 成 长 、 发 展 。 片 中 一 首 朗 朗 上 口 的 歌 
曲 ， 唱 出 了 新 上 海 的 自豪 感 ， 为 重 塑 年 轻 、 充 满 活 力 的 “ 力 波 * 新 形象 
功 不 可 没 。 
情形 三 : 请 名 家 度 身 定做 


大 多 数 文 案 撰 稿 人 并 没有 在 歌词 或 者 作曲 方面 受过 专门 训练 ， 因 
此 ， 他 们 的 创作 常 属于 玩 票 之 作 。 广 告 公司 还 是 会 聘请 专门 的 音乐 人 
或 者 词曲 作家 ， 根 据 广告 目的 来 特别 创作 歌曲 。 


如 果 有 足够 的 预算 ， 更 可 以 请 明星 来 杀 目 壮 绎 ， 比 如 “动感 地 市 ” 
的 广告 歌 《 我 的 地 盘 》， 由 周杰伦 作曲 演唱 、 方 文山 作词 ， 可口可乐 
2008 奥 运 主题 歌 《 红 遍 全 球 》， 请 到 华文 歌词 第 一 人 林夕 为 其 创作 ， 


歌 神 张学友 演唱 。 这 种 重量 级 的 歌曲 ， 随 着 广告 的 地 黎 式 友 炸 ， 唱 红 
了 品牌 ， 也 提高 了 歌手 与 创作 者 的 知名 度 。 


2001 年 摩托 罗拉 “ 心 语 T191” 手 机 上 市 ， 客 户 曾 经 邀请 当红 组 合 “ 沐 
泉 ”， 为 此 创作 特别 单 曲 《深呼吸 》， 并 收录 于 他 们 发 行 的 新 专辑 。 它 
看 似 一 首 情 歌 ， 其 实 不 动 声色 地 将 品牌 信息 悉数 融 于 歌词 中 ， 再 加 上 
此 歌 水 准 不 俗 ， 一 下 子 成 了 当年 最 火 的 广告 金曲 。 


《深呼吸 》 一 一 摩托 罗拉 T191 特 别 单 曲 


词 : 梁 芒 、 陈 羽 凡 ” 曲 : 陈 羽 凡 

我 呼吸 ， 所 有 的 准备 都 已 就 绪 ， 

等 待 着 你 到 来 的 消息 ， 
迫不及待 开始 倒 计 。 

在 区 里 ， 我 进入 了 另 一 个 天 体 ， 
体会 着 那 飞翔 的 刺激 ， 

伸 开 双 辟 我 拼 尽 全 力 狂 奔 向 你 。 
深呼吸 ， 闭 好 你 的 眼睛 ， 全 世界 有 最 清新 氧气 ， 
用 最 动听 的 声音 消除 一 切 距离 ， 

努力 爱 超越 所 有 默契 ， 所 有 (的 ) 动力 。 
我 呼吸 ， 别 再 去 考虑 太 多 问题 ， 


像 一 只 奔跑 中 的 rabbit， 

提醒 上 自己 向 爱 接近 。 

在 梦 里 ， 我 又 听见 了 你 的 声音 ， 
是 多 么 美妙 熟悉 那么 神奇 
我 会 全 心 全 意 追 逐 到 底 。 


(我 的 地 盘 》 一 一 中 国 移动 通信 “动感 地 带 ”主题 歌 


词 ; 方 义 山 曲 : 周杰伦 

在 我 的 地 盘 这 ”你 就 得 听 我 的 ”把 音乐 收割 ”用 听觉 找 快乐 
开始 在 雕刻 ”我 个 人 的 特色 ”未 来 难 预测 ”坚持 当下 的 选择 
在 我 的 地 盘 这 ”你 就 得 听 我 的 ”节奏 在 招惹 ”我 跟 街舞 杀 热 
我 灌溉 原则 ”培养 一 种 独特 ”观念 不 及 格 ”其 他 全 部 是 垃圾 
用 态度 扩张 地 盘 ”到 底 什么 意思 ”怎么 一 回 事 

广场 的 鸽子 ”占领 头 版 的 报纸 

一 种 全 新 的 解释 ”标题 关于 这 座 城市 


我 的 音乐 地 盘 
动感 地 表 周 亚 伦 先进 音乐 c008 矿 州 油 唱 会 


= 


关于 一 种 学 习 考 试 ” 和 年 轻 就 该 有 的 本 事 

动感 地 带 的 交通 标志 ”到底 离 我 有 几 公 尺 

我 说 老师 我 是 不 是 真 的 不 懂事 

听 我 念 绕 舌 歌词 ”欣赏 我 打 拳 的 样子 ”我 站 在 教室 “” 练 拳 方式 
你 的 样子 ”线条 一 致 

隔壁 的 小 姑娘 ”公开 表演 需要 勇气 ”别人 玩 线 上 游戏 ”我 偏 页 猴 
戏 

我 用 形 意 猴 拳 在 练习 ”3 引 你 注意 ”如果 觉得 有 趣 不 要 音 甫 示 
个 好 意 

青春 是 干净 的 纯 白 “” 像 一 片 绿地 的 窗外 “我 将 记忆 的 门 打开 把 
所 有 发 生 的 事 记 下 来 


1. VO 即 voice over 的 首 字母 缩写 ，MVO 指 男声 ，WVO 指 女声 。 


脚本 、 故 事 板 、 分 镜头 


写 TVC 文 案 ， 主 要 就 是 写 脚本 。 脚 本 ， 是 介 于 广告 原始 创意 与 成 
品 胶片 之 间 的 一 种 表现 形式 。 它 不 是 电视 广告 的 最 终 形式 ， 却 是 广告 
公司 与 客户 间 前 期 沟通 的 基础 。 脚 本 一 旦 确认 ， 就 进入 正式 制作 阶 
段 。 在 不 同 的 阶段 ， 电 视 广 告 文案 的 格式 ， 可 以 分 别 表 现 为 : 文字 脚 
本 、 故 事 板 、 分 镜头 脚本 。 


文字 脚本 


在 广告 公司 中 ， 一 开始 会 通过 分 头发 想 ， 然 后 小 组 讨论 的 形式 ， 
将 电视 广告 的 基本 创意 确定 下 来 ， 通 单 融 是 一 个 故事 情节 ， 或 者 大 概 
的 内 容 结 构 。 青 进一步， 就 是 把 人 物 角色 、 情 节 、 场 景 、 配 音 以 及 音 
乐 、 音 效 、 格 调 、 气 氛 等 元 素 考 虑 清楚 。 


随后 ， 文 案 撰 稿 人 写 出 对 画面 和 旁白 的 简单 描述 ， 就 形成 了 最 初 
的 纯 文字 脚本 。 在 这 个 阶段 ， 文 案 只 需要 用 直 白 、 简 练 的 笔法 描述 画 
面 ， 把 创意 说 清楚 即 可 ， 不 需要 那 种 唯美 、 文 学 化 的 语言 。 但 是 旁白 
就 要 花 点 心思 ， 写 得 比较 真实 、 准 确 ， 而 且 要 根据 广告 的 实际 长 度 来 
确定 对 话 的 字数 。 


TVC 脚 本 文案 的 基本 格式 


x 品牌 x 产品 TVC x x 篇 ”30” 


画面 VIDEO 声音 VIDEO 


1. x x x x x (画面 描述 VO: (旁白 、 男 、 女 ) 


Supper (字幕 ) (年 龄 、 语 调 、 其 他 要 求 ) 


Mnusic ( 配乐 ) 


SFX ( 音效、 环境 声 、 特 殊 音 效 ) 


ing( 尾 版 、 标 版 ) Jingle ( 标准 性 、 唯 一 性 、 企 业 特 有 ) 


企业 logo、slogan 广 告 口号 


这 张 图 是 我 根据 多 年 创作 经 验 归纳 而 成 ， 平 时 我 都 使 用 这 个 版 式 
来 撰写 电视 广告 脚本 。 


摩托 罗拉 T191“ 免 子 篇 ” 30" 


Video 


1. 森林 。 露 营 帐 篷 。 一 只 可 爱 的 卡通 男 兔 子 背 
手 ， 吹 着 口哨 ， 从 远 处 走 来 。 


2. 男 兔子 看 见 在 帐 敌 边 的 旅行 袋 上 堆 着 几 个 明 
万 卜 。 


3. 兔子 上 前 拨弄 胡 葛 卜 ， 胡 葛 卜 散 开 ， 露 出 下 面 
的 一 人 台 T191。 和 胡萝卜 一 比 ， 手 机 显得 格外 的 
Ws 


4. 男 兔子 凝视 着 T191 漂亮 的 外 表 ， 忽 然 一 个 来 
电 ， 他 惊喜 地 发 现 ， 手 机 里 有 另 一 双 兔 子 耳 水 慢 
慢 地 从 魔术 帽 里 探 了 出 来 。 

5. 男 兔子 惊讶 的 眼神 ， 随 着 每 一 下 剧烈 的 心跳 ， 
胸口 都 有 一 个 明显 的 心 形 的 突起 。 


6. 男 兔子 痴情 地 对 着 T191 手机 ， 镜 头 做 360 度 
旋转 。 镜 头 可 见 T191 一 些 漂亮 的 线条 和 不 同 的 角 
度 。( 场景 突然 变 成 浪漫 的 夕阳 中 的 沙滩 风光 ) 


Audio 


兔子 :“ 没 想到 ， 会 
遇 上 如 此 


百 分 之 一 百 的 女孩 。 


SFX: 巨大 的 友 帮 的 
心跳 声 
动情 音乐 起 一 一 


镜头 交替 切换 : 男 兔子 深情 地 注视 ， 男 兔子 的 
脖子 好 像 也 越 变 越 长 了 /手机 里 的 女 兔子 从 魔术 帆 
里 慢 慢 地 探 出 头 来 。 


8. Close up: 男 兔子 的 瞳孔 里 全 是 手机 屏幕 里 的 女 
2 了 


9. 镜头 交 蔡 切换 ; 男 兔子 采 采 地 张大 了 嘴 / 手 机 里 
的 女 免 子 好像 调 皮 地 慢 慢 弯 下 了 一 只 耳 未 。 


0. 沙滩 上 ， 兔 子 抱 着 手机 在 打滚 。 电 话 铃 突然 响 
起 ! (场景 瞬间 又 变 回 到 森林 里 ) 


1. 魔术 帽 里 的 女 兔 子 不 见 了 ， 一 个 大 灰 狼 的 icon 
ee 人 点 把 T191 直接 
扔 掉 。 


12. 男 兔 子 故 作 镇 定 ， 把 T191 轻 轻 放 在 地 上 。 


13. 男 兔子 装着 不 怕 ， 慢 慢 走 开 两 步 ， 突 然 扭 着 胖 
胖 的 屁股 狂奔 而 去 。 


Ending cut 企业 标 版 
Slogan: 可 爱 清 新 一 见 倾心 
re le 


logo， 声 音标 识 或 听觉 logo 


兔子 :“ 她 清纯 又 妖 
小 ， 我 真 想 一 辈子 照 
顾 她 。” 


摩托 罗拉 心 语 T191 
全 可 爱 清 青 新 一 见 倾 
WE 

a TQ 


logo， 指 的 是 专门 用 于 表现 品牌 特点 的 声 啊 、 旋 律 及 人 声 。 


其 实 人 们 很 早 就 认识 到 ， 声 音 的 设计 与 使 用 ， 是 广告 中 必 不 可 少 
的 一 部 分 一 一 因为 品牌 是 通过 所 有 的 感官 被 消费 者 感知 的 。 在 传媒 时 
代 ， 公 司 的 形象 不 应 只 注重 “看 ”一 一 传统 的 平面 视觉 标识 系统 (例如 
商标 ) ， 而 应 拓展 到 “ 听 ” 一 一 和 公司 形象 协调 一 致 的 声音 符号 。 


这 种 符号 系统 的 设计 ， 是 一 种 重要 的 营销 手段 ， 被 称 为 “听觉 品牌 
管理 ”(sound branding) 。 它 将 品牌 形象 与 特定 的 声音 联系 在 一 起 ， 
通过 对 品牌 内 涵 的 充分 挖掘 和 认 知 ， 创 造 出 一 种 个 性 化 的 声音 标识 ， 
强化 对 顾客 的 心理 影响 ， 使 品牌 变 得 与 众 不 同 。 当 消费 者 感受 某 一 品 
牌 时 ， 声 音 可 以 唤醒 情感 的 参与 ， 由 此 ， 品 牌 即 可 赢得 更 多 好 感 。 大 
家 耳熟能详 的 “英特尔 ”索尼 ”麦当劳 ”宝马 ”等 品牌 ， 均 有 专业 而 成 熟 
的 声音 标识 系统 。 


广义 的 声音 设计 ， 可 以 包括 拟 真 音效 及 特征 鲜明 的 音色 、 曲 调 : 
婴儿 食品 打开 时 发 出 的 “ 扑 ” 的 响声 ， 代 表 新 鲜 和 朝气 ; 饼干 被 咬 碎 时 
发 出 的 * 味 嗓 ? 声 ， 象 征 松 脆 与 营养 。 这 些 都 能 让 观众 产生 丰富 的 联 


想 
NO 


和 ”它们 的 logo 是 什么 ? 


Intel 英 特 尔 : 给 电脑 一 颗 奔 腾 的 心 

TOSHIBA: TOSHIBA、TOSHIBA， 新 时 代 的 东芝 
HITACHI: 日 立 牌 是 HITACHI 

SONY: IT’S SONY。 

麦当劳 : 尝 尝 欢笑 ， 常 常 麦当劳 

肯德基 : 有 了 肯德基 ， 生 活 好 滋味 

娃哈哈 : 娃哈哈 果 奶 ， 妈 妈 我 要 喝 ! 


MOTOROLA: Hello MOTO! 
中 国 的 声音 标识 : 义勇 军 进行 曲 
你 的 个 人 声音 标识 : 大 笑 ? 怪 叫 ? 手机 彩铃 ? 


Ending Cut 企 业 标 版 ， 最 后 一 秒 的 自我 展示 


/ON 


下 (中 一 污 TOYOTA 


丰田 汽车 企业 标 版 雅芳 化 妆 品 企业 标 版 
Ws = 


a 


上 海 大 众 


一 文 淡 许 5 对 | 
五 -区 WOT0 手 机 送 音乐 大和 免费 销售 咨询 热线 : 800-820-1111 
本 活动 站 4 月 21 日 起 桂 5 月 20 日 此 


MOTO 促 销 广 告 标 版 上 海 大 众 标 板 


故事 板 (storyboard) 


为 了 使 客户 更 直观 地 理解 广告 的 创意 内 容 ， 通 常 广告 公司 会 把 纯 
文字 脚本 制作 成 故事 板 。 故 事 板 ， 由 画 在 纸 上 的 一 系列 方 框图 构成 ， 


画面 下 方 配 有 文案 ， 用 于 表述 画面 情节 、 动 作 及 召 频 。 当 文案 撰 稿 人 
在 创作 文字 脚本 的 时 候 ， 美 术 设计 人 员 可 以 着 手 用 简单 的 线条 ， 勾 蔓 
出 大 致 的 画面 。 


故事 板 ， 一 般 用 于 向 客户 提案 。 很 多 广告 公司 为 了 追求 提案 效果 
或 赢得 比 稿 ， 还 会 采用 制作 精美 的 电脑 合成 画面 ， 来 制作 平面 故事 
板 ; 甚至 ， 他 们 还 会 收集 一 些 经 典 的 影像 画面 ， 来 拼凑 、 和 剪辑 成 虚拟 
的 电视 广告 ， 国 外 称 之 为 “steal-o-matic”。 比 如 ， 我 为 Polo 三 厢 车 做 
TVC 提 案 时 ， 就 特别 剪辑 过 一 条 模拟 片 ， 里 面 需要 的 元 素 包括 了 : 漂 
亮 的 汽车 路 跑 画 面 、 都 市 化 场景 、 型 男 靓 女 、Polo 平 面 照片 、 卡 通 漫 
男 等 任何 符合 创意 主题 的 材料 ， 最 后 配 上 文案 字幕 与 动感 音乐 ， 效 果 
几 可 乱 真 。 
SMIRNOFF TVC 


何谓 世界 秆 一 洋酒 ? 值得 举世 共 饮 的 那 一 覃 。 


人 天 第 
用 全 世 : 
只 为 了 
巨大 的 


斯 米 诺 伏特 加 电视 广告 脚本 < 举世 一 杯 篇 >， 来 自 SHINE 广 告 公司 
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太湖 水 啤酒 电视 广告 脚本 “ 回 家 篇 "， 来 自 盛世 长 城 国际 广告 公司 


分 镜头 脚本 
分 镜头 脚本 ， 是 广告 片 拍摄 及 后 期 制作 时 的 参考 脚本 。 它 也 是 导 


EB TE 


演进 行 再 度 创作 的 实际 需要 ， 一 般 由 广告 片 的 制作 执行 团队 来 撰写 、 
绘制 。 在 分 镜头 脚本 中 ， 序 号 、 景 别 、 画 面 、 音 效 等 各 项 元 素 必须 标 
得 非常 清楚 ， 因 为 它 对 最 后 的 质量 起 控制 作用 。 拍 摄 时 必须 严格 遵照 
此 脚本 执行 ， 因 为 任何 一 点 改动 ， 都 有 可 能 引起 制作 成 本 的 变化 。 


TIPS 


最 常用 的 电视 拍摄 术语 

在 撰写 电视 广告 文案 时 ， 你 得 经 常 使 用 一 些 基础 的 术语 。 
它们 用 来 描述 镜头 与 被 拍摄 物 之 间 的 距离 、 镜 头 的 转换 方式 
等 。 借 助 这 些 通用 的 视频 术语 ， 可 以 让 你 跟 合作 伙伴 (美术 搭 


档 、 制 片 或 者 导演 ) 之 间 的 沟通 更 顺畅 。 以 下 包括 最 常用 的 电 
视 制 作 专业 术语 ， 如 果 你 想 更 详细 地 了 解 这 方面 的 知识 ， 建 议 
阅读 有 天 视频 担 摄 与 制作 的 专业 书籍 。 


大 特写 (Tight Close Up，TCU) : 镜头 将 观众 拉 到 非常 近 
以 致 细节 分 毫 毕 现 的 地 步 。 这 种 手法 经 常用 于 画面 主体 的 某 个 
部 分 ， 比 如 产品 名 称 或 商标 。 


特写 (Close Up，CU) : 将 镜头 瞄准 被 拍摄 主体 或 主体 的 
一 部 分 ， 将 不 相干 的 细节 省 略 。 比 如 不 只 担 摄 人 物 的 嘴唇 ， 而 
是 包括 整个 一 张 脸 ， 有 时 还 有 头 和 肩膀 。 


中 镜头 (Medium Long Shot，MLS) : 在 这 种 镜头 中 ， 被 
拍摄 主体 的 重要 性 减弱 ， 好 像 镜 头 从 特写 的 位 置 上 又 往 后 退 了 
几 步 。 镜 头 中 有 其 他 物体 ， 并 且 能 看 到 其 他 物体 与 主体 的 相对 
位 置 关系。 


长 镜头 (Long Shot，LS) : 这 种 镜头 通常 起 “铺垫 >" 作用， 
一 般 涵盖 着 若干 个 物件 ， 比 如 模糊 的 人 形 或 整个 房间 的 布置 。 
在 室外 ， 往 往 使 用 长 镜头 来 表现 树 的 全 貌 、 湖 的 一 部 分 以 及 个 
体 的 人 。 

特长 镜头 (Extreme Long Shot，ELS) : 作为 广角 镜头 ， 它 
可 以 拍 下 一 大 片 沙 浇 、 群 山 或 湖水 的 全 貌 ， 可 以 分 辨 出 人 ,但 
是 不 再 作为 担 摄 主体 。 这 种 镜头 也 对 后 面 的 叙事 起 铺垫 作用 。 

蒙太奇 (Montage) : 将 几 段 不 同 的 画面 合 在 一 起 ， 构 成 一 
个 另外 的 情节 。 有 时 ， 时 间 的 过 渡 可 以 用 男 格 的 快速 播放 来 表 
现 。 

同期 声 (Sync Sound) : 在 拍摄 的 同时 记录 声音 ， 主 要 用 
于 现场 对 话 。 

音效 (SFX) : Sound Effects 的 简称 。 


字幕 (SUPER) : 在 画面 上 病 加 字幕 ， 用 以 说 明 或 强调 。 


尾 板 (Ending Cut) : 又 称 为 标 板 ， 出 现在 广告 片 的 最 后 ， 
用 于 表明 这 则 广告 的 广告 主 是 谁 。 一 般 包括 企业 标志 、 品 牌 标 
志 、 广 告 语 、 网 址 或 热线 电话 等 。 最 重要 的 就 是 品牌 名 ， 其 他 
的 元 素 一 般 不 会 出 现 太 多 。 

回 马 枪 : 指 的 是 广告 尾 板结 束 后 ， 突 然 跳 出 来 的 一 段 与 之 
前 情节 相 呼 应 的 内 容 ， 通 常 持续 2 全 3 秒 钟 。 它 较 多 地 用 于 幽默 
类 广告 中 ， 犹 如 一 招 回 马 枪 ， 让 误 以 为 广告 已 经 结束 的 观众 ， 
产生 强烈 的 记忆 度 。 


A-Copy: 第 一 次 剪接 或 者 混 音 的 版 本 。 
B-Copy: 第 二 次 剪接 或 者 混 音 的 版 本 。 


FADE (IN/OUT) : 镜头 淡出 (FADE OUT) ， 转 下 一 个 
镜头 淡 入 (FADE IN) 。 


电视 广告 文案 的 检 核 


时 间 | 问题 
电视 广告 的 时 间 “ 一般 为 30"、15"、5"， 长 的 有 60"、90"。 现 在 
随 着 媒体 灵活 性 的 增加 ， 也 出 现 了 10"、20"、45" 等 不 同 的 篇 幅 。 


一 条 30" 的 电视 广告 ， 最 多 90 个 字 匀速 朗读 的 话 ， 每 秒 钟 3 个 字 
为 宜 ， 再 快 就 容易 听 不 清 。 写 完 旁 白 后 ， 你 可 以 对 着 秒表 ， 用 广告 中 
的 真实 语气 多 读 几 遍 ， 要 把 音乐 、 音 效 以 及 呼吸 停顿 的 时 间 空 出 来 ， 
看 能 否 在 规定 时 间 内 读 完 。 


沟通 问题 


否 足够 简短 ? 足够 口语 化 ? 


可 
由 
i 


去 ? 
是 否 还 有 多 余 的 转折 词汇 ， 如 虚词 、 感 叹 词 ? 
是 否 对 商品 名 称 做 了 必要 的 、 明 确 的 表述 或 重复 ? 


实战 演练 : 


1. 电视 广告 的 优势 和 弱点 分 别 是 什么 ? 
2.“ 回 马 枪 ”是 什么 意思 ? 请 举例 说 明 。 


3. 请 以 “ 反 资 版， 尊重 知识 产权 ”为 主题 撰写 一 则 电视 公益 广 
告 ， 要 求 遵照 电视 广告 文案 的 标准 格式 。 


第 十 二 章 
耳 听 为 实 
怎样 写 广 播 广告 


广播 广告 及 其 媒体 


什么 是 广播 媒体 


广播 电台 ， 是 通过 导线 或 者 无 线 电波 ， 传 送 声 音符 号 的 电波 类 媒 
介 。 


它 的 正式 播 出 ， 始 于 1920 年 。 在 近 百 年 发 展 历程 中 ， 广 播 媒 体 曾 
几 度 受到 冲击 ， 由 于 电视 媒体 和 互联 网 的 崛起 ， 造 成 全 球 电台 收听 数 
量 锐 减 。 但 是 ， 它 凭借 传播 快捷 、 收 听 方 便 的 特点 ， 仍 与 其 他 媒体 并 
存 了 相当 长 的 时 间 。 今 天 ， 和 凭借 互联 网 和 和 人造 卫 星 的 拷 术 应 用 ， 新 一 
轮 的 电台 热情 被 重新 激发 ，21 世 纪 的 广播 文化 ， 正 以 一 种 新 的 形态 复 
苏 。 


传统 的 广播 媒体 ， 分 哪些 类 型 
广播 媒体 按照 传输 方式 ， 有 无 线 和 有 线 之 分 ， 传 统 的 城市 媒介 主 
要 是 无 线 广播 。 
如 果 按 照 电 波 的 波长 划分 ， 有 短波 SW、 中 波 MW 和 长 波 LW。 
按照 调制 划分 ， 有 调幅 AM 和 调频 立体 声 FM。 


按照 内 容 划 分 ， 有 综合 台 、 新 闻 台 、 文 艺 台 、 音 乐 台 、 交 通 台 、 


体育 台 等 类 别 。 


网 络 电台 + 卫星 广播 = 听觉 新 浪潮 


撒 开 传统 无 线 电 技术 的 波段 束缚 ， 利 用 互联 网 数据 流 的 网 络 电 
台 ， 以 及 依靠 卫星 覆盖 的 广播 ， 正 成 为 新 世纪 的 媒体 新 宠 。 


所 谓 网 络 电 台 ， 就 是 “搭建 "在 网 络 上 的 电台 。 它 没有 发 射 塔 ， 也 
不 用 笨重 的 编 录 设备 ， 收 听 它 也 用 不 着 收音 机 一 一 你 只 要 坐 在 电脑 
前 ， 通 过 互联 网 就 能 听 到 节目 内 容 。 


与 传统 电台 比较 ， 网 络 电台 的 优点 非常 明显 : 它 拥 有 海量 信息 ， 
并 可 对 这 些 信息 进行 重组 、 分 类 ， 实 用 性 更 强 ; 同时 ， 响 应 更 快 ， 叱 
的 实时 报道 能 力 远 胜 过 传统 媒体 。 它 还 具有 多 媒体 优势 ， 实 现 了 真正 
的 互动 式 传播 。 


遍布 全 球 的 网 络 电台 ， 属 于 人 个人、 团体、 商业 机 构 的 都 很 多 ， 不 
少 网 络 音 乐 广播 节目 的 质量 很 高 ， 足 以 成 为 正规 电台 的 替代 品 。 我 曾 
经 参与 创办 的 24 小 时 网 络 电 台 “ 电 音 中 国 ”(www.udancecn.com) ， 下 
设 电子 、 嘻 哈 、 摇 滚 三 大 频道 ， 拥 有 数 十 万 名 听众 。 


除了 互联 网 上 的 电台 浪潮 ， 美 国 XM 卫 星 广 播 公 司 2001 年 发 射 的 
两 颗 卫 星 ， 也 在 传播 着 新 的 广播 福音 。XM 卫 星 广播 最 早 是 特 供给 凯 
迪 拉 克 高 档 汽车 上 的 ， 一 经 推出 就 被 《财富 》 杂 志 推 举 为 当年 年 度 创 
新 产品 ， 专 家 们 都 预测 这 项 技术 可 能 带 来 更 加 深远 的 影响 ， 并 称 之 为 
1960 年 出 现 FM 以 来 ， 广 播 技术 真正 的 实质 性 飞跃 ， 就 如 同 AM 之 后 的 
FM 时 代 一 样 ， 新 的 未 来 ， 是 XM 时 代 。 


如 何 讨 好 他 们 的 耳 打 


广播 广告 的 定义 


Dualit 


广播 广告 ， 是 通过 广播 媒体 传播 的 广告 形式 。 它 通过 声音 传播 ， 
诉 诸 人 的 听觉 ， 带 来 更 大 的 想象 空间 ; 传播 内 容 稍 纵 即 逝 、 不 可 选 
择 。 它 的 长 度 规 格 ， 一 般 为 60"、30"、15”"、5"。 


广播 广告 的 三 个 特 点 


66 听 者 无 D>” 


广播 媒体 的 最 大 特点 就 是 属于 一 种 “伴随 性 媒介 ”。 听 砍 大 多 处 于 
非 专注 收听 状态 ， 或 者 说 “ 半 收 听 状 态 ”， 比 如 阅读 、 驾 车 、 吃 饭 、 钓 
鱼 、 做 家 务 时 ， 他 们 是 浮躁 而 漫不经心 的 ， 只 是 把 广播 当 作 进行 其 他 
活动 时 的 一 种 背景 声音 。 


“有 声 无 形 ” 


与 印刷 媒介 相 比 ， 广 播 广 告 有 着 先天 的 缺陷 一 一 只 有 声音 ， 不 能 
产生 直观 的 形象 ， 因 此 也 就 无 法 像 报纸 杂志 那样 ， 将 产品 、 服 务 直接 
呈现 给 消费 者 ， 对 于 一 些 功能 特征 相对 复杂 的 产品 ， 就 比较 无 力 。 不 
过 从 另 一 方面 来 看 ， 单 一 的 声音 符号 ， 也 意味 着 较 大 的 想象 空间 ， 可 
让 听众 展开 丰富 的 联想 。 


“转瞬 即 逝 ” 


广播 广告 和 电视 广告 一 样 ， 发 布 时间 都 非常 短暂 ， 前 后 又 有 其 他 
广告 的 音响 效果 夹攻 ， 分 散 着 听众 对 它 的 注意 力 。 据 调查 ， 声 音 进入 
人 和 耳 后 一 般 只 能 在 大 脑 中 保持 数秒 钟 ， 而 且 正 确信 息 会 随 着 时 间 推 移 
越 来 越 少 。 


如 何 创作 广播 广告 ? 


创作 广播 广告 的 方法 ， 与 其 他 媒体 广告 别 无 二 致 :你 务必 首先 研 
究 广 告 策 略 ， 在 策略 的 基础 上 去 思考 。 不 同 之 处 在 于 ， 你 能 用 的 元 素 
只 有 一 个 : 声音 。 也 正 因为 这 一 点 ， 很 多 人 认为 广播 广告 的 创作 难度 
最 大 。 其 实 ， 你 完全 可 以 把 这 点 当成 优势 ， 正 因为 只 有 声音 元 素 ， 你 
就 能 回避 掉 画 面 的 局 限 ， 运 用 各 种 技巧 ， 创 造 出 独特 的 声音 形象 与 气 
氛 '， 让 广告 信息 随 着 听觉 快感 ， 直 达 受 众 内 心 。 


好 的 广播 是 有 “图 像 *? 的 。 动 用 一 切 的 声音 手段 ， 抓 住 听 众 的 注意 
力 ， 让 声音 穿 过 他 的 耳 灯 ， 激 发 想象 。 比 如 动感 的 音乐 ， 鲜 活 的 、 带 
有 明显 特征 的 环境 声 ， 也 可 以 通过 改变 人 物语 调 来 夸张 个 性 ， 可 以 
高 、 可 以 低 ， 可 以 快 、 可 以 慢 ， 变 化 无 穷 。 

将 广告 “要 点 ” 降 到 最 低 。 人 脑 无 法 通过 和 耳 米 吸收 太 多 资讯 ， 因 此 
要 尽量 使 用 简洁 、 单 一 的 概念 ， 才 能 让 人 记 住 。 要 使 用 熟悉 的 、 通 俗 
的 语言 ， 采 用 容易 被 听众 理解 和 识别 的 词汇 和 语言 。 


根据 特定 的 媒介 时 间 、 地 点 来 创作 。 清 晨 、 午 休 、 睡 前 ， 上 下 班 
时 间 ， 是 广播 广告 的 黄金 时 间 ， 很 多 电台 都 把 重要 节目 放 在 这 个 地 
方 ， 你 可 以 根据 不 同时 段 的 特征 来 创作 内 容 。 


广播 广告 文案 的 基本 格式 


名 称 : x 品牌 x 产品 ”广播 广告 “xx 篇 ” 
时 间 : 30" 
版 本 : 第 x 版 (日 期 x 月 x 日 ) 


内 容 : 对 于 情节 的 描述 


旁白 
熟 男声 。 

音效 

音乐 


: 人 声 语 言 部 分 ， 必 要 时 可 针对 声音 描述 ， 如 40 岁 左右 的 成 


: 声音 特技 ， 如 “ 叶 呀 ”一 声 门 开 了 、“ 突 然 一 个 急 刹 车 ”。 


背景 音乐 ， 如 德 沃 夏 克 的 e 小 调 第 九 交 响 曲 《 自 新 大 陆 》。 


.月 


结尾 处 出 现 ， 标 准 的 企业 声音 标志 。 


广播 广告 的 类 别 一 览 


独 日 式 


这 种 形式 ， 只 有 播音 员 一 个 人 在 独自 讲话 。 你 可 以 运用 的 工具 有 
三 个 : 人 声 (表意 ) 、 配 乐 (表情 ) 、 音 效 〈 表 真 ) 。 人 声 最 重要 ， 
它 让 听众 知道 这 条 广告 到 底 要 说 什么 ) 配乐 ， 要 与 主讲 内 容 的 情绪 相 
匹配 ， 音 效 ， 增 加 一 种 真实 、 生 动 的 感觉 ， 让 独白 不 会 那么 单调 ， 也 
可 以 交代 背景 环境 等 。 


道 酒 广播 广告 15” X3 
道 酒 < 朋友 篇 ” 15" 
一 诡 千 金 ， 坦 诚 忠义 ; 
知 无 不 言 ， 闻 过 则 喜 。 
有 难 同 当 ， 同 舟 共 济 ; 
雪中送炭 ， 贫 贱 不 奔 
道 可 道 ， 非 常 道 ; 朋友 之 道 ， 尽 在 道 酒 ! 
道 酒 < 养 身 篇 ” 15" 
色 如 琥珀 ， 和 理气 徐 郁 ; 


醇厚 甘 爽 ， 回 味 无 比 。 

外 柔 内 刚 ， 瘟 润 表 里 ; 

过 则 伤 身 ， 小 酌 有 益 。 

道 可 道 ， 非 常 道 ， 养 身 之 道 ， 尽 在 道 酒 ! 
道 酒 “传统 篇 ” 15" 

源 起 春秋 ， 上 古越 传奇 ; 

国之 瑰宝 ， 酒 中 瑾 瑜 ; 
尊崇 历史 ， 传 承 绝 近 ; 
道行 天 下 ， 中 华 崛 起 ! 

道 可 道 ， 非 常 道 ; 传统 之 道 ， 尽 在 道 酒 ! 


对 话 式 


对 话 式 广告 ， 要 在 数 十 秒 甚至 更 少 的 时 间 里 ， 用 对 话 交 代 一 个 相 
对 完整 的 小 故事 。 我 将 它们 分 为 三 段 : 开场 音效 或 旁白 介绍 一 
个 简单 的 场景 ， 内 容 一 一 围绕 产品 展开 戏剧 冲突 ， 结 揭 开 谈 
底 ， 告 知 对 间 题 的 解决 万 法 ， 或 者 广告 主角 直接 出 现 。 对 话 式 包括 两 
种 : 日 弟 对 话 式 和 表演 对 话 式 。 


日 常 对 话 式 


团 国 ”新 浪 分 类 信息 “意外 篇 *30" 


背景 声 : 嘲 杂 、 喧 器 的 集 贸 市 场 
男 甲 :“ 哎 ， 你 这 劳 斯 莱 斯 怎么 卖 ? ” 
男 乙 : “4 块 6! ” 
男 甲 :“ 行 ， 来 一 辆 ! ” 
男 乙 :“ 好 叫 ， 收 您 5 块 ， 找 您 4 角 ! 
女 :“ 给 我 来 一 栋 海 景 别 墅 吧 ! ” 
E32 
女 :“ 便 宜 点 吧 ! 人 家 都 卖 11 块 了 ! 

乙 :“ 存 心 要 的 话 ，10 块 钱 拿 走 ! 
( 喧 疝 声 渐 轻 ) 

:“ 在 缤纷 多 彩 的 信息 超市 ， 什 么 意外 都 有 可 能 

新 滔 分 类 信息 ， 万 干 资讯 一 网 打 尽 ! ” 


-> 
-> 


-> 
-> 


-> 
-> 


作品 来 自 奥 美 广告 公司 ，2001 年 


摩托 罗拉 T191 手 机 歌曲 下 载 < 吃醋 篇 ” 45” 


手机 铃 音响 起 ， 好 像 是 一 首 熟 悉 的 流行 歌曲 。 

女孩 敏感 地 问 :“ 谁 的 ? ” 

男孩 一 边 接 电话 ， 一 边 不 以 为 然 地 回答 :“ 王 菲 的 。” 
手机 铃 音响 起 ， 又 是 一 首 熟 悉 的 流行 歌曲 。 

女孩 敏感 地 问 :“ 谁 的 ? ” 

男孩 一 边 接 电话 ， 一 边 不 以 为 然 地 回答 :“ 张 惠 妹 的 。” 


男孩 好 像 又 想起 什么 ， 激 动 地 说 : “你 知道 FM97.4 “全 球 华 语 排 
行 榜 ; 吗 ? 在 10 月 1 日 到 12 月 31 日 ， 只 要 登录 www.motorola.com ， 就 能 
将 最 新 上 榜 的 十 大 金曲 下 载 到 我 的 摩托 罗拉 T191 手 机 里 ， 成 为 手机 铃 
音 ! ” 

女孩 有 点 生气 :“ 没 问 你 这 个 ! 刚才 是 谁 的 电话 ? ! ” 

男孩 尴 柱 地 :“ 这 个 ......” 


SUNDAY 电 讯 广播 广告 < 打 错 篇 *30” 


甲 :“ 喂 ， 妈 ， 最 近 还 好 吗 ? 波士顿 天 气 冷 了 ， 小 心身 体 。” 

乙 : “我 很 好 。 但 是 你 爸爸 又 去 见 那个 女人 ， 几 天 没 回 家 了 ， 
鸣 .…… 你 要 乖 一 点 呀 ， 阿 明 。” 

甲 :“ 阿 明 ? 我 是 阿 强 呀 ! 妈 ， 你 别 吓 距 我 ， 自 己 儿子 的 名 字 也 忘 

乙 :“ 阿 强 ? 我 的 儿子 叫 阿 明 ， 你 不 是 我 儿子 ?” 


甲 :“ 什 么 ?我 不 是 你 儿子 ? ! 莫非 我 是 那个 女人 生 的 ?你 养育 我 
这 么 多 年 ， 让 我 三 十 几 岁 才 知 道 自己 的 身世 ， 你 不 觉得 很 残忍 吗 ? 
啊 ， 怪 不 得 移民 也 剩 下 我 在 香港 ! ” 


乙 :“ 我 儿子 才 二 十 岁 ， 你 究竟 是 谁 ? ” 

甲 :“ 噢 ， 我 又 拨 错 号 码 了 ..………. (人 声 渐 弱 ) ” 

男 旁 白 : Sunday 1622， 每 着 Sunday 免 费 拨 去 美加 ， 找 错 号 码 也 没 
有 损失 。 查 询 请 电 : 21138000。 


中 兴 百 货 春装 上 市 < 对 问 篇 30" 
男 :“ 脚 ， 为 了 什么 存在 ? ， 


oa 

男 :“ 手 ,为 了 什么 存在 ? ” 

女 :“ 袖 子 。” 

男 :“ 空 间 ， 为 了 什么 存在 ? ” 

9s 

男 :“ 身 体 ， 为 了 什么 存在 ? ” 

女 :“ 衣 服 。” 

男 :“ 很 好 ， 继 续 ! ” 

女 :“ 三 日 不 购 衣 ， 便 觉得 面目 可 习 ; 三 日 不 购物 ， 便 觉 灵 魂 可 


中 兴 自 货 春装 上 市 ! ” 


男 :“ 还 有 二 楼 国内 外 设计 师 女 装 全 新 曝光 。” 


组 合式 


平淡 无 奇 的 对 话 广 告 ， 极 易 引 起 受 炊 的 听 沉 疲劳。 因此， 广告 创 
作者 试图 借助 各 种 艺术 形式 ， 为 作品 添 油 加 栈 : 相声 、 小 品 、 评 书 、 
快板 、 地 方 戏 、 广 播 剧 、 诗 朗诵 、 上 顺口溜、 侦破 故事 、 有 奖 问答 、 明 
星 帝 说 、 新 闻 、 和 气象 预报 等 ， 只 人 想不到 ， 疫 有 做 不 到 。 


这 类 作品 对 文案 的 要 求 极 高 ， 因 为 它 要 求 模仿 某 种 特定 的 艺术 形 
式 ， 而 且 要 学 得 原 汗 原味， 让 听众 以 为 真有 那么 一 回 事 。 比 如 某 越 野 
车 的 广播 广告 ， 曾 邀请 评书 泰斗 单 田 芳 先生 ， 以 播 讲 《三 国 演义 》 的 
口 换 ， 来 描述 产品 跋山涉水 的 特性 ， 单 先生 老练 区 劲 的 声 线 ， 铁 销 有 
力 的 专业 表演 ， 与 品牌 气质 浑然 一 体 ， 堪 称 一 绝 。 


史册 ”中 国 移动 < 彩铃 唱 作 ” 大 赛 广播 广告 < 评书 篇 >30" 


男 :“ 话 说 :彩铃 唱 作 先 锋 : 总 决赛 ， 男 的 、 女 的 、 老 的 、 少 的 ， 彩 
铃 英雄 各 占 一 方 ! 只 听 仓 哪 哪 一 阵 响亮 ， 彩 铃 英雄 各 搜 兵 刃 ， 什 么 带 
弓 的 、 带 弦 的 、 带 哨 的 、 带 键盘 的 、 带 喇叭 的 、 带 铃 钢 的 、 带 效果 器 
的 、 带 麦克 风 的 ， 全 亮 出 来 了 .……. 要 问 彩 铃 创作 先锋 最 终 谁 属 ， 手 机 
拨打 12530， 或 登录 www.12530.com 投 票 ， 您 自然 就 知道 ! 投票 就 有 机 
会 获得 摩托 罗拉 M7 手 机 。 中 国 移动 通信 。” 


招商 银行 信用 卡 广播 广告 “信用 52” 系 列 之 一 、30” 


热烈 的 掌声 .………. 
男 〈 语 速 快 ， 刻 意 模仿 CCTV“ 幸 运 52? 主 持 人 李 咏 ) : 
“信用 52， 谁 都 会 有 机 会 ! 请 听 题 ! ” 


男 :“ 公 司 派 王 经 理 紧急 出 差 去 纽约 ， 王 经 理 忘 了 带 外 币 ， 为 什么 
一 点 不 着 急 ? ” 


“0 阐 ! ” 
B 抢 答 :“ 他 有 杀 威 在 那儿 ! ” 

“ 错 ! 他 在 纽约 无 亲 无 故 。” 

<“[ 阐 1 ” 

A 抢 答 :“ 他 去 唐人 街 办 事 ! ” 

“ 错 ! 唐人 街 也 要 用 美金 。” 

< 咬 1 ” 

C 抢 答 :“ 因 为 他 有 招商 银行 信用 卡 ， 出 国 就 能 刷 外 币 ! ” 

男 :“ 茶 喜人 你， 答对 了 ! 招商 银行 信用 卡 ， 一 卡 双 币 ， 全 球 通 用 ! 


叫 R 黑 劲 牌 电 吹风 “相声 篇 ” 
甲 :“ 问 您 个 问题 ” 


乙 :“ 你 间 吧 。” 
甲 :“ 你 喜欢 吹 吗 ? ” 


“你 才 喜欢 吹 呢 ! ” 
“你 算 说 对 了 ， 我 的 名 气 就 是 吹出 来 的 。” 
“是 呀 ! ” 


: “我 会 横着 吹 ， 竖 着 吹 ， 正 着 吹 ， 反 着 吹 ， 能 把 直 的 吹 成 变 
的 ， 能 把 丑 的 吹 成 美的 ， 能 把 老头 吹 成 小 伙 儿 ， 能 把 老 太 太 吹 成 大 姑 
娘 啊 ! ” 


乙 :“ 哈 ,都 吹 辫 了 ! ” 


用 :“ 我 从 家 乡 广东 开 吹 ， 吹 过 了 大 江南 北 ， 吹 遍 了 长 城内 外 ， 我 
不 但 在 国内 吹 ， 我 还 要 吹出 亚洲 ， 吹 向 世界 ! ” 


乙 :“ 你 这 么 吹 ， 人 们 烦 不 烦 哪 ?” 


甲 :“ 不 但 不 烦 ， 还 特别 的 喜欢 我 ， 尤 其 是 那 大 寻 娘 、 小 媳妇 ， 抓 
住 我 就 不 撒手 啊 ! ” 


乙 :“ 还 是 个 大 众 情人 ! 请 问 您 尊 姓 大 名 啊 ? ” 
甲 : “我 呀 ， 黑 劲 风 牌 电 哆 风 。” 
2 “ 咏 ， 绝 了 ! 99 
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首 乐 式 


这 里 指 的 不 是 简单 的 背景 配乐 ， 而 是 将 整 条 广告 做 成 歌曲 或 音乐 
形式 。 创 作 入 将 产品 或 服务 的 卖点 、 属 性 、 名 称 、 功 能 等 ， 一 并 融入 
广告 歌词 里 ， 让 受众 在 哼 唱 中 容易 记忆 ， 更 便于 流传 。 


在 广播 广告 中 ， 音 乐 绝对 是 一 种 屡试不爽 的 好 方法 ， 它 营 人 注意 
又 令 人 难 扎 。 流 行 、 民 谣 、 吝 典 、 咽 士 、 说 唱 、 播 滚 .…… 不 同 的 曲 
风 ， 几 予 文 子 新 的 意境 ， 制 造 出 与 产品 相关 的 气氛 和 形象 ， 比 如 ， 街 


头 说 唱 的 激情 节拍 ， 适 合 动感 地 带 、 可 口 可 乐 之 类 的 年 轻 人 品牌 ; 浪 
漫 轻快 的 巴萨 诺 拟 (Bossa Nova， 拉 丁 味道 的 蜂 士 乐 ; ，5 引 发 一 种 对 
异国 情调 的 遐想 ， 正 适合 旅游 产品 或 休 亲 零食 。 豪 车 凯迪 拉克 ， 曾 专 
门 制作 一 档 电 台 节 目 叫 “凯迪 拉克 当代 蜂 士 新 风 ”*”， 使 百年 品牌 的 王者 
气势 与 当代 的 经 典 艺 术 之 间 ， 激 发 出 一 种 奇妙 的 火花 。 


纪 有 由 动感地带“ 大 学 生 街舞 大 赛 "广播 广告 “视力 篇 230" 


(声效 : 笃 、 笃 、 笃 ...... 敲 打 视 力 表 的 声音 

女 甲 : 左 ， 右 ， 左 .……. 看 不 清 了 。 

女 乙 : 左 眼 1.0， 右 眼 1.2， 下 一 个 ! 

男 果 有 > 有 有 VO YO Vo ”V0 生 

(街舞 节奏 响起 ， 男 生 的 说 话 声 ， 转 眼 变 成 了 嘻哈 说 唱 ) 

男 乙 : 这 个 10 月 ， 大 学 生 街 舞 挑战 赛 ，Yo 一 Yo 一 Yo， 又 来 啦 ! 


征管 班长 、 学 委 还 是 校花 ，Yo 一 Yo,“ 以 舞会 友 3”， 现 场 见 ! Yo 
—Yol! 


动感 地 带 ， 我 的 地 盘 ， 听 我 的 。 


我 就 喜欢 (演唱 : 王 力 


例 2 全 球 麦 当 劳 广告 主题 歌 


田园 全- 
ta 培根 名 牛 保 < 


多 了 培根 ， 荚 味 意 想不到 


we eeeveevoeeree 一 we er 


麦当劳 广告 
你 豆 不 喜欢 看 见 老 朋友 的 新 把 戏 ? 
你 喜 不 喜欢 说 笑话 给 自己 听 ? 
你 喜 不 喜欢 30 年 后 还 是 跟 现在 一 样 年 轻 ? 
怎么 让 你 更 喜欢 自己 呢 ? 


就 是 4 个 字 我 -就 - 喜 - 欢 ! 

只 要 你 喜欢 

心情 有 多 好 就 有 多 年 轻 

世界 有 多 大 就 有 多 好 玩 

你 知道 我 最 喜欢 什么 吗 ? 

我 真 的 真 的 最 喜欢 一 一 麦当劳 

我 就 喜欢 一 一 让 我 的 她 一 直 笑 一 直 笑 
没什么 比 这 个 更 重要 

我 就 喜欢 一 一 别 担心 我 会 小 心 

下 次 一 定 会 搞定 你 放心 


多 《 梦 ， 发 声 在 心中 》_ 上海 设计 之 都 创意 人 联合 
户 之 歌 


原 曲 : 《 爱 ， 因 为 在 心中 》 
歌词 改编 : 乐 剑 峰 

A 段 : 

当 我 仰望 星空 每 一 天 ， 

都 会 疲惫 自豪 抒 抒 眼 ， 

这 平凡 世间 ， 因 为 我 们 而 改变 。 
就 算 时 光 和 匆忙 难 见面 ， 

渴望 沟通 的 心 没 界限 ， 


让 浦江 的 风 ， 传 播 独特 的 新 鲜 。 
少 了 几 个 星期 天 
换 来 几 对 黑 眼 圈 ， 
一 起 并 肩 ， 将 白 日 梦 都 实现 。 
有 过 坚定 又 纠结 
忘 了 苦痛 又 喜悦 ， 
谁 叫 我 们 ， 天 生 爱 挑战 极限 。 
(合唱 ) 
抬 抬 头 ， 看 世界 多 灵动 ， 
因为 经 历 各 不 同 ， 
管 它 失 败 成 功 ， 
只 要 做 好 自己 ， 都 是 英雄 。 
梦 ， 发 声 在 心中 ， 也 在 你 我 手中 ， 
穿越 不 同时 空 ， 
能 够 让 我 们 分 享 ， 彼 此 的 光荣 。 
B 段 : 
昨天 是 你 刻画 的 经 典 ， 
明天 有 他 观点 更 惊艳 ， 

生 台 无 处 不 在 ， 欢 迎 来 超越 。 
灵感 就 像 病毒 会 传染 ， 
汉字 突破 国界 才 够 范 儿 ， 
我 们 信仰 设计 ， 是 另 一 种 语言 。 


下 班 赶 上 早 高 峰 


咖啡 配 着 热 小 答 ， 
不 来 魔 都 ， 这 种 激情 你 不 懂 。 
头脑 经 历 了 风暴 ， 
孤独 就 像 个 玩笑 ， 


束 算 不 在 一 起 ， 也 能 够 拥抱 。 
(合唱 ) 

抬 抬 头 ， 看 世界 多 奇妙 ， 
因为 用 心 来 创造 ， 

我 们 灵犀 相通 ， 

无 论 东 南西 北 ， 都 会 相 着 。 
梦 ， 发 声 在 心中 ， 也 在 你 我 手中 ， 
穿越 不 同时 空 ， 

能 够 让 我 们 分 享 ， 彼 此 的 光荣 。 
(结尾 ) 

每 个 梦 ， 都 发 声 在 心中 ， 
传递 在 你 我 手中 ， 

管 它 失败 成 功 ， 

只 要 做 好 自己 ， 都 是 英雄 。 
梦 ， 发 声 在 心中 ， 
穿越 不 同时 空 ， 

听 过 的 人 都 懂 ， 


声音 写作 的 4 个 要 点 


广播 广告 的 创意 和 制作 ， 对 于 文案 人 员 的 依赖 比较 重 ， 而 与 美术 
指导 基本 没有 关系 。 文 案 拟稿 人 在 创作 广播 广告 时 ， 可 遵循 以 下 4 个 要 
点 : 

1. 易 说 和 易 懂 

2. 语气 和 节奏 

3. 音乐 和 声效 


4. 重复 和 强调 


易 说 和 易 昼 


完全 不 同 于 印刷 媒体 广告 ， 写 就 的 广播 文案 先 要 让 配音 员 好 念 ， 
再 要 让 听众 好 懂 ， 而 不 在 乎 字面 上 有 多 漂亮 。 在 文稿 中 ， 任 何 一 个 难 
读 的 词 ， 都 会 阻碍 播音 语 速 的 “顺畅 前 进 "， 而 对 于 那些 “ 半 收 听 ” 状 
态 、 注 意 力 痪 散 的 听众 ， 用 词 当 然 越 简单 越 好 。 


多 多 使 用 短 词 、 短 句 。 简 练 、 短 促 、 准 确 ， 让 受众 一 听 就 明白 
而 那 种 长 的 、 复 杂 的 、 精 巧 的 文字 描述 ， 只 会 增加 理解 的 难度 。 即 使 
是 片段 式 的 句子 也 无 妨 ， 反 倒 能 增添 活生生 的 现场 感 。 日 弟 对 话 中 ， 
其 实 很 多 句子 都 不 完整 ， 甚 至 是 “病句 ”， 却 完全 不 影响 我 们 的 交流 。 


避免 难 读 的 词 、“ 生 造 ? 出 来 的 词语 。 不 要 选择 那些 稀奇 古怪 的 、 
拓 口 的 词语 。 比 如 * 鞠 效 "， 常 被 用 来 形容 * 贪 吃 的 人 ”， 字 面 上 看 起 来 
很 有 学 问 ， 但 用 在 广播 里 融 没 几 个 人 能 听 得 懂 。 


避免 书面 语 ， 尽 量 口语 化 。 就 拿 我 曾经 创作 过 的 一 条 促销 广播 稿 
结尾 来 说 ， 最 初 写 的 是 “喜欢 Polo， 何 不 今天 就 拥有 ! "， 貌 似 押韵 ， 
但 是 也 显得 非常 “广告 化 "， 后 来 把 它 改 成 “喜欢 Polo， 今 天 就 可 以 开 回 
家 ! ” 


避免 发 彰 上 有 歧义 的 词 。 


新 浪 广东 站 推广 “ 痛 改 前 非 篇 30" 


背景 : 新 浪 网 ， 在 广东 地 区 网 民 的 心中 ， 就 像 个 一 本 正经 的 刻板 
“ 北 叔 >”， 一 直 得 不 到 年 轻 群体 的 青睐 。 在 这 则 广播 作品 中 ， 我 替 
“SINAMAN 新 浪 小 子 ” (网 站 的 卡通 代言 人 ) 写 了 一 封 自我 检讨 书 ， 向 
各 位 网 友 郑 重 反省 ， 希 望 他 们 重新 来 关注 被 忽视 的 新 浪 ， 表 明 自 己 其 
实 够 醒目 (smart) ， 够 潮流 。 


旁白 : 男声 ， 十 七 八 岁 左右 ， 嗓 癌 略 遍 青 涩 ， 带 点 居 腔 
(普通 话 版 ) 

各 位 广东 网 友 ， 大 家 好 ， 我 叫 新 浪 ， 是 啊 ， 大 有 眼睛 新 浪 仔 ! 
今天 ， 我 向 大 家 保证 ， 我 再 也 不 会 像 以 前 那样 了 ! 

哪里 有 好 吃 的 ， 让 你 党 党 先 ; 

好 看 的 衣服 ， 随 时 通知 你 ，; 


全 广州 最 新 鲜 的 事 ， 最 好 玩 的 东 东 〈 东 西 ) ， 统 统 包 在 我 身上 ! 
还 不 信 ? 上 网 看 下 吧 : gd.sina.com.cnl 
粤语 版 ) 
各 位 广东 网 友 ， 大 家 好 ， 我 叫 新 当 ， 呀 ， 大 眼睛 新 沪 仔 ! 
今 次 ， 我 向 大 家 保证 ， 我 再 也 唔 会 好 似 以 前 吓 样 ! 
边 扩 有 好 食 口 既 野 ， 让 你 食 下 先 ; 
有 型 口 既 靓 衫 ， 随 时 通知 你 ，; 
全 广州 最 新 鲜 口 既 野 ， 最 好 口 既 野 ， 统 统 包 在 我 身上 ! 
唔 信 ? 上 网 叶 下 先 : gd.sina.com.cn! 


作品 来 自 奥 美 广告 公司 ，2001 年 


语气 和 节奏 


快 节奏 可 以 振奋 人 心 ， 慢 节奏 可 以 强调 重点 ， 交 替 变 化 可 以 形成 
韵律 感 .…... 好 好 地 利用 语言 的 节奏 ， 能 使 广告 信息 更 容易 钻 进 听众 的 
耳 朱 。 不 同 的 语 速 、 情 绪 和 态度 ， 将 给 听众 造成 不 同 的 影响 ， 你 需要 
整体 调控 ， 反 复 尝 试 。 


写作 时 ， 注 意 角色 的 身份 、 对 话 的 语气 


在 写 完 对 话 以 后 ， 要 多 念 几 遍 ， 坚 决 删除 不 符合 人 物 身 份 的 语 
言 ， 改 得 越 真实 越 好 。 


如 果 有 男女 对 话 ， 要 撕 摩 不 同性 别 的 特殊 语气 ， 寻 找 他 (她 ) 的 
感觉 。 如 果 选 用 名 人 ， 或 者 一 些 声 线 独特 的 播音 员 ， 比 如 葛优 、 范 
伟 、 小 沈阳 、 唐 老 鸭 ( 李 扬 ) 等 ， 就 要 在 对 白 的 撰写 中 ， 尽 量 贴近 他 
本 身 或 者 某 个 经 典 角色 的 气质 。 有 时 ， 几 名 口头 禅 ， 就 可 以 迅速 丰满 
人 物 形 象 ， 比 如 “相信 我 ， 没 销 的 ”“ 治 感冒 ， 枉 杠 的 ! ”。 


标记 的 作用 
录制 时 ， 在 文稿 上 用 一 些 标 记 或 符号 ， 标 明 整 条 广告 的 重点 。 


如 果 ， 你 还 需要 他 们 在 朗读 中 传达 出 更 多 微妙 的 情绪 ， 你 就 应 该 
在 稿 纸 上 ， 用 明显 的 标注 记号 ， 来 帮助 他 们 更 快 地 得 到 文稿 中 的 精 
髓 ， 而 不 是 只 在 录音 前 做 几 句 简单 介绍 。 


毕竟 你 是 这 则 广告 的 创作 者 ， 没 有 人 比 你 更 熟悉 它 的 来 龙 去 脉 。 
你 有 权 让 播音 员 知 道 ， 什 么 时 候 该 快 、 该 慢 ， 什 么 地 方 该 停顿 、 停 多 
长 时 间 ， 什 么 时 候 该 一 口气 念 完 .…... 在 封闭 的 录音 间 里 ， 播 音 员 唯 一 
依赖 的 就 是 手中 的 那 张 文 稿 。 试 想 一 下 ， 当 他 声 情 并 成 地 表演 之 时 ， 
你 觉得 他 还 有 精力 去 仔细 地 分 辨 哪个 单词 需要 强调 吗 ? 


下 划 线 或 者 字体 加 粗 。 一 般 情 况 下 ， 播 音 员 很 容易 判断 句子 中 的 
哪些 词语 需要 加 重 语 气 。 但 是 ， 如 果 因 为 客户 或 者 品牌 原因 需要 特别 
强调 某 一 个 词 ， 就 需要 为 这 个 词 加 上 下 划 线 ， 或 者 加 粗 ， 来 提醒 播音 
员 “ 时 刻 注意 着 ”。 


破 折 号 。 能 产生 一 种 语义 上 的 递 进 关 系 ， 它 比 句 号 产生 的 停顿 效 
果 要 少 一 些 唐 突 。 


省 略 号。 能 产生 一 种 意犹未尽 的 暂停 感 。 加 在 句子 的 结尾 ， 能 够 
引导 后 面 的 那 句 话 快速 接 上 ; 加 在 句子 的 开头 ， 则 表示 ， 这 句 话 是 说 
话 者 深思 熟 虑 过 才 讲 出 来 的 。 比 如 以 下 的 对 话 : 


男 : 哎哟 ， 胃 病 又 犯 了 .……. 

女 : 那 可 怎么 办 啊 ? 

男 : 咳 ， 几 十 年 的 老 毛 病 了 。 

女 : ...... 有 了 ， 不 如 试 试 最 新 上 市 的 胃炎 冲剂 ! 


纪 E 辐 ”中 国 移动 通信 神州行“ 群众 篇 ” 30" 


SE 
ED MSIE 


3 a 
和 -如 i Rt 


哺 时 随地 与 家 人 朋友 分 享 照片 ! 


WWW:YUPOO.COM 


作品 来 自 奥 美 广告 ，2003 年 
就 说 这 手机 卡 ， 有 一 说 一 啊 ， 我 不 挑 号 ， 号 好 不 好 是 虚 的 ， 我 挑 
中 神州 行 ， 是 吧 ， 用 的 人 多 。 这 跟 进 饭馆 儿 一 样 ， 定 吗 一 条 街 
上 ， 哪 家 人 多 我 进 哪 家 ， 神 州 行 ， 听 说 将 近 两 亿 人 用 ， 我 ， 相 信和 群 
众 。 喂 ! 一 一 神州 行 ， 我 看 行 。 


馈赠 中 国 移动 通信 ”神州行 一 “实在 篇 ” 30" 


;| 


作品 来 自 奥 美 广告 ，2003 年 
干 我 们 这 行 ， 电 话 少不了 。 再 早 吧 ， 呼 机 那 会 儿 ， 回 个 电话 满 街 
跑 。 后 来 有 了 这 个 ， 电 话 跟 着 自己 跑 。 一 开始 ， 也 撒 着 欢 儿 用 ， 后 来 
理性 了 ， 电 话 多 呢 ， 弄 个 神州 行 套餐 ; 少 呢 ， 用 没 月 租 的 。 还 有 这 卡 
那 卡 什么 的 ， 多 了 。 打 电话 就 得 讲究 实在 。 喂 ! 一 一 神州 行 ， 我 看 
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首 乐 和 声效 
在 这 里 要 着 重 讲 的 是 音乐 与 声效 的 选择 。 好 的 音乐 与 声效 ， 能 够 
使 听众 的 耳 打 “一 下 子 坚 起 来 "， 强 化 广播 广告 的 “ 抓 耳 ”能 力 。 


音乐 ， 从 听觉 上 为 品牌 建立 一 种 独特 的 气质 


前 面 已 经 说 过 ， 不 管 是 伴奏 曲 ， 还 是 广告 歌 ， 都 能 为 内 容 本 身 增 
加 感染 力 。 其 中 ， 又 以 作品 开场 和 结尾 的 音乐 最 重要 ， 开 场 时 悠扬 的 


旋律 或 特殊 的 音色 ， 能 吸引 人 们 集中 精神 听 下 去 ; 中 间 的 音乐 渐 弱 或 
者 淡出 ， 为 人 声 对 白 做 辅助 ， 最 后 ， 以 号 召 性 较 强 的 音乐 做 结尾 ， 比 
如 用 品牌 统一 的 logo (声音 的 logo) 作为 收尾 ， 强 化 听众 的 认 知 度 与 记 
忆 度 。 
声效 ， 让 整个 广告 的 听觉 体验 更 为 丰富 

急促 的 闵 铃 ， 等 于 清晨 的 卧室 ;疯狂 的 警 储 ， 一 场 追 捕 行 动 拉 开 
了 序幕 ; 流水 涛 泌 ， 乌 鸣 声 声 ， 来 到 了 青山 绿 水 的 大 自然 .…... 不 用 任 
何 语言 说 明 ， 各 种 声效 ， 可 以 将 听众 迅速 拉 入 到 一 个 你 想 让 他 进入 的 


情景 里 。 和 夸张 的 声效 ， 更 能 使 你 的 作品 脱颖而出 ， 突 破 其 他 广告 的 “前 
后 夹攻 ”。 很 多 时 候 ， 广 播 广告 的 创意 ， 就 是 从 声效 开始 发 想 的 。 


在 创意 中 ， 尽 量 使 用 与 产品 有 关 的 声效 
汽车 类 广告 常用 : 汽车 喇叭 声 、 引 擎 又 鸣 声 、 刹 车 声 等 ; 啤酒 广 
告 常用 : 啤酒 倒 入 杯子 的 声音 、 一 饮 而 尽 的 爽快 叹气 声 。 另 外 诸如 手 


机 拨号 声 、 机 场 里 播报 航班 号 的 女声 ， 都 属于 比较 常用 的 声效 。 总 体 
上 来 讲 ， 声 效 主要 分 3 类 : 


1. 大 自然 : 洪水、 海啸、 暴雨、 雷电、 动物 叫 等 。 


2. 物体 摩擦 : 摩托 车 、 火 车 、 汽 车 、 轮 船 汽 第、 枪击 、 打 快板 
等 。 


3. 人 类 活动 : 鼓掌 、 啼 闪 、 尖 叫 、 大 笑 、 喘 息 、 打 斗 、 脚 步 等 。 


动感 地 带 促销 广播 广告 “警报 篇 ” 


女 : 嘟 ， 嘟 ， 嘟 ， 跑 .……. 北 京 时 间 20 点 整 。 
(声效 : 急促 的 警报 声 突然 响起 .……) 


男 甲 : 注意 ，M-Zone 人 注意 ， 这 是 动感 专线 先知 ， 每 晚 8 点 开 
台 ， 到 次 日 早晨 8 点 ， 通 话费 每 分 钟 只 要 1 毛 2， 注 意 ， 这 不 是 演习 .…………. 


男 乙 : 动感 地 带 ， 我 的 地 盘 听 我 的 。 
男 甲 : (警报 声 ) 再 重复 一 遍 ， 每 分 钟 1 毛 2， 这 不 是 演习 ..…….….…. 


洁 尔 阴 广播 广告 “课堂 篇 


声效 : 教 棒 敲打 黑板 的 声音 

女 老师 : 大 家 跟 我 一 起 念 一 一 央 ! 《第 一 声 ) 
sa ( 跟 读 声 稀 稀 拉 拉 、 无 精 打 采 ) 
女 老师 : 阳 ! (第 二 声 ) 

学 生 们 : 阳 .…… (依然 稀 稀 拉 拉 ) 

女 老师 : 痒 .…… (第 三 声 

学 生 们 : 痒 ! (情绪 激动 ) 

女 老师 : 样 ! (第 四 声 ) 

学 生 们 : 痒 ! 

(情绪 更 激动 ， 依 旧 齐 声 喊 着 刚才 的 “ 痒 ”) 
(音乐 起 ) 

女声 : 痒 ? 就 用 洁 尔 阴 洗 液 ， 恩 威 药 业 。 


效 字 和 品牌 (重复 和 强调 ) 


广播 广告 稍 纵 即 逝 ， 所 以 ， 最 重要 的 诉求 信息 ， 应 当 反 复 强 调 。 
电话 和 网 址 ， 最 好 重复 一 遍 


广播 广告 只 是 起 一 个 提醒 的 作用 ， 它 需要 让 消费 者 借助 其 他 媒介 
来 深入 了 解 产 品 ， 比 如 电话 咨询 或 者 网 络 搜 索 等 。 


这 类 信息 ， 如 果 只 念 一 遍 的 话 ， 会 让 大 多 数 人 都 记 不 住 ， 因 此 十 
分 有 必要 重复 或 刻意 强调 ， 让 听众 听 得 清楚 、 记 得 完整 。 


需要 强调 的 内 容 ， 一 般 还 包括 : (1) 品牌 、 企 业 名 ; (2) 热线 
电话 ; (3) 网 址 ; (4) 特价 促销 信息 。 


品牌 和 产品 ， 应 该 早点 出 场 


别 志 了 介绍 你 的 产品 和 广告 主 ， 越 早 越 好 。 广 播 广告 不 像 电 视 或 
者 平面 媒体 ， 要 想 让 人 们 清楚 你 是 谁 ， 只 有 想方设法 让 他 们 清楚 地 “ 听 
到 ”， 甚至 不 止 一 遍 。 


招商 银行 信用 卡 ”广播 广告 系列 


“ 买 电 器 篇 ”30" 一 一 卖点 : 新 


背景 : 电器 城 里 ， 导 购 小 姐 热情 地 推荐 着 一 款 款 新 上 市 的 电器 ， 
而 我 们 的 主人 公 因为 钱 不 够 ， 只 好 利 座 地 应 付 ， 一 等 再 等 ck 


(商场 喧 亲 的 气氛 ) 


女 :“ 先 生 ， 这 是 最 新 的 等 离子 彩电 ， 优 惠 价 两 万 六 ..…...” 
男 :“ 呢 ..….... 等 过 年 再 买 吧 。” 

女 :“ 那 您 看 这 笔记 本 ， 奔 4 的 ， 才 一 万 八 …...” 

男 :“ 等 奔 5 出 来 再 说 吧 。” 

女 :“ 您 再 看 这 彩屏 手机 ， 有 心 要 ， 四 千 元 拿 走 .……. 

男 :“ 再 等 等 吧 ..……. 

(音乐 起 


女声 :“ 今 天 能 拥有 ， 何 必要 等 那么 久 ? 
招商 银行 信用 卡 ， 先 消费 后 还 款 ， 想 用 束 用 。 
拥有 ， 才 有 价值 。” 


“机 场 父 子 篇 230" 一 一 卖点 : 双 


背景 : 儿子 第 一 次 出 国 ， 爸 爸 掏 出 积蓄 多 年 的 美金 ， 想 给 儿子 防 
防身 ， 谁 知 儿子 嘻 审 上 了 国际 通用 的 信用 卡 ， 有 备 无 患 .…… 


《机 场 嘲 杂 的 环境 声 

父 ;:“ 头 一 回 出 国 ， 凡 事 要 小 心 啊 ! ” 

子 :“ 放 心 吧 ， 爸 爸 ! 到 了 就 给 您 电话 。” 

(咯咯 嗪 嗪 ?父亲 好 像 从 口袋 里 掏 出 什么 .……) 

父 :“ 这 些 美金 你 拿 着 ， 出 门 在 外 ， 多 带 点 有 备 无 患 。” 
子 :“ 不 用 ， 我 有 信用 卡 ! ” 

父 (疑惑 地 ) :“ 哦 ”你 那 信用 卡 出 国 还 能 用 ? ” 


(音乐 c 


男声 :“ 出 不 了 国 ， 还 谈 什 么 信用 ? ! 
招商 银行 信用 卡 ， 一 卡 双 币 ， 全 球 通用 。 
拥有 ， 才 有 价值 。” 


la 免 


下 景 : 阴沉 的 背景 ， 紧 张 的 气氛 ， 有 人 一 脸 怀疑 ， 对 你 的 身份 进 
行 严肃 的 盘问 ， 还 要 你 交 一 大 笔 保 证 金 .…... 难 道 申请 一 张 信 用 卡 ， 真 
的 那么 可 怕 ? 


“ 嘻 、 啼 、 嘱 、 谨 .……. 噬 ! ” (沉重 的 脚步 声 从 远 到 近 ， 华 定 ) 
女 (严肃 地 ) : “姓名? ” 

男 : “Xx 小苗。” 

这 “职业 年 

男 : “软件 销售 。” 

女 :“ 有 过 不 恨 记 录 么 ? ” 

Ea A a 

女 :“ 谁 担保 ? ” 

男 父 : “我 ! ” 

女 :“ 你 跟 他 什么 关系 ? ”一 一 男 父 :“ 我 是 他 爸 ! ” 
女 :“ 钱 带 了 么 ? ” 一 车 钱 落 在 桌 上 。 
oe bi 

(音乐 起 

男声 :“ 办 张 信 用 卡 ， 何 必 那 么 麻烦 ? 

招商 银行 信用 卡 ， 免 担保 人 免 保 证 金 ， 轻 松 享用 


广播 广告 检测 技巧 


将 你 写 的 内 容 大 声 、 动 情 地 读 出 来 


观众 或 者 听众 ， 最 后 听 到 的 是 声音 ， 而 不 是 你 纸 面 上 的 文字 。 所 
以 检测 你 写 完 的 广播 广告 ， 有 一 个 重要 法 则 ， 就 是 把 要 用 来 广播 的 文 
字 ， 真 实地 朗读 一 遍 。 如 果 办 公 室 不 方便 ， 就 走 到 门 外 或 走廊 上 去 。 


在 你 朗读 的 时 候 ， 在 语 速 、 召 调 以 及 表情 上 ， 都 要 像 一 个 真正 的 
播音 员 。 不 要 害 着 ， 如 果 你 的 文稿 经 过 这 项 “仿真 朗读 ”的 考验 ， 并 掘 
此 得 到 优化 ， 就 会 大 大 地 避免 配音 演员 在 临场 朗读 时 的 确 巴 现象 。 


准备 一 个 秒表 ， 用 来 控制 时 间 ] 


有 限 的 广告 时 间 ， 决 定 着 有 限 的 文案 字数 。 一 般 来 说 ， 正 常 语 速 
是 每 分 钟 180 子 ，1 秒 钟 3 个 字 。 不 要 超时 ， 也 不 要 太 短 ， 一 旦 发 现 不 行 
就 要 提早 调整 。 


你 可 以 对 着 秒表 来 念 你 的 文案 ， 用 你 希望 的 真实 语气 ， 还 要 为 音 
乐 、 音 效 ， 以 及 句子 、 词 语 间 的 呼吸 停顿 留 出 时 间 。 要 注意 利用 这 些 
间隙 ， 它 们 就 像 音 乐 中 的 休止 符 ， 虽 然 不 发 声 ， 却 可 以 起 到 意 想不到 
的 作用 ， 传 达 出 紧张 、 松 弛 等 各 种 情绪 。 


头脑 风暴 : 
1. 如 何 理 解 广 播 广告 的 3 个 特点 ? 


2. 请 回忆 一 则 令 你 印象 深刻 的 广播 广告 ， 并 说 出 它 为 什么 吸 
引 你 。 

3. 请 以 “动感 地 囊 街 舞 大 赛 " 为 主题 撰写 一 则 广播 广告 ， 要 求 
遵照 广播 广告 文案 的 标准 格式 。 


第 十 三 章 
哩 变 音 新 
怎样 写 网 络 广告 


新 媒体 ， 创 造 新 机 遇 
如 何 策划 不 同 风格 的 网 站 文案 
如 何 撰写 电 商 类 文案 
H5 文 案 : 豪华 版 的 移动 端 广告 


新 媒体 ， 创 造 新 机 遇 


看 电视 ， 翻 杂志 ， 听 电台 ， 或 者 逛街 ， 是 我 们 以 前 的 休闲 方式 ， 
也 是 传统 媒体 接触 、 影 响 大 众 的 主 渠道 。 但 近年 来 ， 随 着 生活 全 面 步 
入 网 络 化 、 移 动 化 ， 社 会 的 整体 传播 结构 已 经 全 面 改 变 。 网 站 、 微 
博 、 微 信 朋 友 圈 、 各 类 App 软 件 ， 占 据 了 我 们 的 主要 时 间 ， 把 控 着 我 
们 的 信息 入 口 。 


随 着 互联 网 技术 的 发 展 ， 大 数据 时 代 的 到 来 ， 为 品牌 实现 精准 营 
销 提 供 了 可 能 。 传 统 广告 强调 的 整合 营销 ， 开 始 大 幅度 转向 以 “数字 营 
销 ” 为 核心 进行 辐射 ， 即 充分 利用 数字 平台 与 资源 ， 对 包括 传统 媒体 在 
内 的 多 种 渠道 进行 扩散 ， 品 牌 以 创新 的 传播 形式 ， 激 发 受众 接受 信息 
的 方式 从 “被 动 ” 转 为 “互动 ”。 


对 于 文案 工作 而 言 ， 一 直 具 有 “ 强 概念 、 快 执行 、 重 沟通 ”的 特 
点 ; 在 如 今 的 新 媒体 领域 ， 它 迎 来 全 新 的 挑战 与 机 遇 。 为 了 便于 说 
明 ， 我 将 包括 电脑 、 平 板 、 手 机 、 互 动 屏幕 等 区 别 于 传统 媒体 的 渠 
道 ， 统 称 为 “新 媒体 ”。 新 媒体 的 崛起 ， 对 广告 公司 的 快速 响应 能 力 、 
技术 开发 能 力 及 对 优质 内 容 的 出 品 能 力 ， 提 出 了 更 高 的 要 求 。 近 年 
来 ， 以 文案 内 容 来 主导 创意 的 品牌 战役 比比 缘 是 ， 如 : 加 多 宝 “ 对 不 
起 ”战役 、“ 凡 客体 ”战役 乃至 杜蕾斯 、 锤 子 手机 等 品牌 的 精彩 表现 ， 让 
文案 一 再 地 成 为 行业 乃至 社会 公众 的 关注 话题 。 


网 络 媒体 的 特性 


盖 范 围 更 广 ， 受 众 细 分 程度 更 高 。 虚 拟 的 互联 网 ， 突 破 了 个 人 
所 能 接触 的 有 限 空间 ， 将 世界 各 地 的 人 们 前 所 未 有 地 连接 在 一 起 。 人 
们 在 更 广阔 的 世界 范围 内 找到 目 己 的 同类 ， 并 根据 兴趣 喜好 、 生 活 态 
度 等 指标 形成 社 群 。 


爆炸 性 的 信息 容量 。 铺 天 盖 地 的 信息 向 大 众 涌 来 ， 好 处 是 你 想 找 
的 信息 可 能 都 在 ， 坏 处 是 你 得 花 大 量 时 间 才 能 筛选 出 匹配 的 信息 源 ， 
辨别 真 伪 的 难度 增 大 。 


信息 传递 的 交互 性 。 网 络 消除 了 信息 的 “不 对 称 ”， 以 往 掌握 信息 
的 主流 媒体 不 再 占有 绝对 优势 ; “我 推送 、 你 阅读 ”的 单项 沟通 模式 ， 
需要 转变 成 与 受众 进行 平等 、 双 向 的 互动 。 


视听 效果 的 综合 性 。 文 字 、 图 片 、 视 频 、 音 频 的 全 面 运用 ， 大 大 
丰富 了 受众 接受 资讯 时 的 综合 效果 。 互 联网 上 的 广告 创意 ， 以 强烈 的 
形式 感 与 互动 性 ， 激 发 受众 的 兴趣 及 参与 。 


新 媒体 时 代 对 文 厅 与 作 的 三 个 挑战 


挑战 一 : 在 数字 媒体 时 代 的 信息 海洋 中 ， 如 何 获得 受众 宝贵 的 注 
意 力 ? 当 屏 贡 广 告 的 权利 掌握 在 读者 手 蜂 ， 如 何 让 他 们 接收 你 的 内 
容 ， 进 而 自发 传播 ? 


挑战 二 : 新 媒体 文案 应 该 遵循 传统 文案 写作 的 规律 ， 还 是 重建 一 
套 适合 网 络 平台 的 思维 ? 


挑战 三 : 传统 文案 可 伦 上 数 周 去 推 菩 一 句 广告 口号 ， 而 新 媒体 文 
案 却 要 在 几 小 时 内 创造 热点 话题 。 如 何在 保证 质量 的 同时 ， 提 高 出 品 
速度 ? 


其 实 ， 新 时 代 对 广告 文案 所 提出 的 全 新 挑战 ， 远 不 止 以 上 三 条 。 
新 媒体 的 传播 方式 与 进化 速度 ， 相 较 传统 的 媒介 平台 ， 不 可 同日 而 
语 ! 常规 的 文案 创作 ， 无 外 乎 配合 电视 、 报 刊 、 户 外 、 广 播 等 这 些 大 
家 耳熟能详 的 媒体 形式 来 写作 ， 抓 住 “中 击 力 、 趣 味 性 、 价 值 感 、 戏 剧 
张力 、 对 受众 心理 的 洞察 ”的 标准 即 可 。 而 新 媒体 的 文案 ， 随 时 要 面 对 
的 是 发 布 载体 与 沟通 风格 的 变化 : 网 站 文案 、 电 商 文 案 、 微 博文 案 、 
微 信 文案 、H5 页 面 (html5) 文案 等 。 层 出 不 穷 的 广告 新 形式 ， 缺 少 共 
通 的 规律 ， 当 每 种 新 的 平台 出 来 ， 文 案 写 作者 都 需要 重新 审视 ， 重 新 


定义 品牌 与 受众 的 沟通 语 境 。 


如 何 策划 不 同 风格 的 网 站 文案 


网 站 ， 就 像 是 企业 或 品牌 在 互联 网 世界 中 的 大 本 营 。 今 天 ， 如 果 
哪 家 企业 没有 自己 的 官方 网 站 ， 是 难以 想象 的 。 对 企业 而 言 ， 它 是 客 
户 以 及 传播 对 象 ， 最 快捷 地 认识 品牌 、 信 任 品牌 的 必要 方式 。 网 站 的 
文案 ， 既 包括 对 网 站 的 定位 进行 整体 思考 、 对 栏目 框架 进行 创意 规 
划 、 对 视觉 系统 进行 调 性 把 握 ， 也 包括 对 整个 网 站 内 容 库 的 材料 收 
集 、 撰 写 和 编辑 ， 以 及 对 日 单 信息 的 发 布 更 新 等 工作 。 


需要 根据 不 同 的 品牌 风格 ， 来 策划 网 站 栏目 。 


企业 平台 风格 


除了 域名 之 外 ， 网 站 栏目 是 进入 网 站 后 的 第 一 级 入 口 ， 它 明确 显 
示 了 平台 细 分 的 不 同 版 块 ， 方便 受 众 在 第 一 时 间 查 找 上 自己 感 兴趣 的 项 
目 。 企 业 、 品 牌 类 的 官方 网 站 ， 栏 目 分 类 一 般 分 两 种 : 


根据 企业 传播 信息 的 主 次 版 块 来 设置 
代表 网 站 : 宝洁 、 强 生 


网 站 的 栏目 设 定 ， 通 常 在 “导航 条 ”上 一 览 无 遗 。 它 相当 于 整个 网 
站 的 骨架 ， 一 个 明确 的 版 块 结构 ， 可 以 使 用 户 在 第 一 时 间 找 到 所 需 的 
信息 ， 实 现 良好 的 阅读 体验 。 


栏目 的 命名 风格 ， 与 网 站 的 定位 、 针 对 人 群 ， 以 及 需要 达成 的 传 
播 目 标 有 很 大 的 关系 。 如 果 是 风格 正式 的 企业 官方 网 站 ,通常 追求 直 


接 明 了 即 可 ， 不 必 过 多 修饰 。 无 论 内 容 多 么 丰富 ， 每 个 栏目 的 设置 ， 
还 是 必须 清晰 地 展现 网 站 各 部 分 的 内 容 ， 让 人 一 目 了 然 。 如 : 企业 简 
介 、 品 牌 产品 、 企 业 文化 、 品 牌 故 事 、 最 新 资讯 等 ， 都 是 较 多 用 于 党 
设 版 块 的 栏目 名 称 。 


PeG 


关于 我 们 


在 宝洁 
我 


人 细微 而 有 下 的 方志 
近 和 美化 消费 者 


Da 
每 一 天 的 生活 


图 片 来 自 宝洁 公司 中 国 官网 


宝洁 中 国 官网 可 以 视 为 “企业 平台 风格 ”的 典型 代表 。 首 页 的 大 图 
中 ， 一 对 杀 昵 的 父 女 ， 表 现 了 企业 关于 消费 者 生活 的 美好 愿景 。 标 题 
栏 分 别 呼应 前 述 的 栏目 设计 框架 :“ 关 于 我 们 (企业 简介 ) 一 品牌 产品 
(主打 产品 ) 一 宝洁 创新 、 企 业 责 任 (品牌 故事 ) 一 新 闻 与 观点 ( 企 
业 资讯 ) ”， 蓝 色 的 二 级 导航 条 列 明 :“ 首 页 一 宝洁 招聘 一 联系 宝洁 一 
新 闻 会 客室 一 搜索 ”等 内 容 ， 在 满足 常规 功能 的 同时 ， 也 凸显 出 宝洁 对 
人 才 的 重视 。 


根据 不 同 的 产品 线 划 分 不 同 版 块 
代表 网 站 : 苹果 官网 


MacBook 


轻 于 时 代 ， 先 于 时 代 


iPad Air 2 


轻 轻 地 , 改变 一 切 .。 


一 < es 
WATCH 
它 , 终于 来 了 
iPhone 6 ] 1 ) 
无 双 ; 有 此 一 双 - WW D>, 
图 片 来 自 苹果 中 国 官网 


苹果 官网 ， 以 品牌 旗下 的 产品 类 别 ， 来 划分 版 块 栏目 。 标 题 栏 涵 
盖 “iPhone 一 iPad 一 iPod 一 iWatch” 等 一 系列 苹果 旗舰 产品 ， 具 有 鲜明 的 
销售 导向 。 简 洁 大 方 的 文案 与 设计 风格 ， 清 晰 直观 。 


品牌 个 性 风格 


网 站 首页 的 画面 与 栏目 设 定 ， 体 现 了 品牌 想 要 传达 的 基调 。 就 像 
一 个 人 的 形象 与 语 态 ， 让 对 方 对 你 形成 直观 的 感受 。 对 个 性 鲜明 的 品 
牌 与 产品 而 言 ， 它 的 栏目 命名 应 该 与 品牌 精神 一 脉 相 承 ， 无 论 是 人 文 
情怀 ， 还 是 潮流 趣味 ， 简 短 精妙 的 栏目 命名 ， 能 传递 出 品牌 特有 气 
质 ， 让 用 户 为 之 惊喜 ， 也 绝对 体现 文案 的 功力 。 


文化 味 一 一 台湾 掌 生 谷 粒 官方 网 站 


晴 耕 雨 茂 大 地 影展 电子 报 


我 们 阅读 、 书 写 ， 也 劳动 那些 天 光 去 影山 音 水 色 呀 *… 从 季节 的 风 壬 吹 送 讯息 我 们 希望 的 时 代 ， 并 场 了 
早 明白 阅读 是 耕耘 写字 也 是 , 把 。 我 8 有 有 有 山顶 上 的 桃花 还 在 在 那 河畔 青草 青 的 下 四 我 们 穿 上 了 舟 业 的 二 瑰 ， 领 司 文 化 
己 种 到 土 里 劳动 ， 更 是 。 就 算 笑 J 落 了 部 色 。 画 造 点 灯 是 、 摸 起 


创意 的 生命 。 一 个 看 


身 泥 漆 ， 我 们 仍 有 不 沽 的 热情 继 编 。 ” 面 是 室 静 的 声音 ,人 富 论 好 多 故事 给 来 是 、 吃 起 来 是 舟 产 品 的 营 生 训 粒 .… 
着 更 条 线 上 杂 读 成 党 更 多 照片 我 想 旷 解 更 条 


台湾 农业 官网 “ 掌 生 谷 粒 *"， 名 称 谐音 “掌声 鼓励 »， 别 有 深意 栏目 命名 “ 晴 耕 雨 读 ”“ 熟 客 赶 时 
间 »“ 田 边 俱乐部 ”等 ， 既 有 功能 导读 ， 也 传递 出 文化 底蕴 


党 和 .3 关於 我 们 | 大 地 影展 i 晴 桂 而 访 | 敦 宫 提 时间 | 褒 虽 专区 | 震 子 报 j EN j 腊 物 复写 
有 痢 下 味 的 米 喝采 茶 作 秘密 花园 时 光 的 滋味 日 漫 俱 乐 部 菌 事 好 事 要 送 午 
a 将 影 f 去 旅行 /首页 


细 雨 冶 ， 奉 答 好 活 流 。 


梅 酒 稚 熟 waozrm 
4.15- 4.16。 汪 19。 4.30- 
4.22: 23n 


雷 生 载 粒 城 尼 扒 苏 店 “各 二 市 入 关 区 陈 诺 政权 要 3 信 


月 文博 我 们 与 蔷 振 南 、JIA 合 作 


网 站 栏目 名 : 有 乡下 味 的 米 、 喝 采 茶 作 、 秘 密 花 园 、 时 光 的 滋味 、 田 边 俱乐部 、 喜 事 好 事 要 
送礼 ， 图 片 来 自 台湾 党 生 谷 粒 官网 


格调 味 一 一 Jonnie Walker 尊 尼 获 加 中 国 官网 


网 站 栏目 名 : KEEP WALKING、 我 们 的 品牌 和 传承 、 与 迈 凯 伦 车 
队 、 精 彩 活动 、 尊 找 朝 圣 


HNNIE WAEKER 
KEEP WALKING / 


Jonnie Walker 苏 格 兰 威士忌 官网 ， 作 为 全 球 闻 名 的 品牌 ， 历 史 悠 久 且 品味 高 贵 ， 故 而 官网 风 
格 保持 成 熟 优雅 的 格调 ; 图 片 来 自 Jonnie walker 尊 尼 获 加 威士忌 中 国 官网 


玩乐 味 一 一 李维斯 中 国 官 网 


3 EE a 区 GR on kEE EP COOL ! 


二 区 任 让 二 吕 满 900 立 减 100 | 人、 | 
ne ee 


李维斯 牛仔 官网 ， bw 活 出 直 , 为 主题 画面 整体 视觉 风格 清凉 爽快 ， 强 化 当 季 主 打 产 品 的 卖 
点 ; 明星 形象 与 青春 造型 ， 传 递 出 牛仔 品牌 的 不 堪 性 格 。 图 片 来 自 李 维 斯 服装 中 国 官网 


TIPS 


网 页 引导 语 ， 细 微 之 处 显 个 性 


网 站 的 浏览 过 程 ， 本 质 是 一 次 全 面 的 用 户 体 验 。 有 经 验 的 
文案 ， 会 在 每 一 处 文字 出 现 的 场景 下 ， 0 用 心 
去 和 对 方 沟通 : 不 管 是 “页 面 加 载 “* 登 录 成 功 "， 还 是 一 些 常规 


的 提示 语 ， 如 果 能 借 机 创造 出 一 些 有 趣 的 沟通 ， 就 能 为 品牌 与 
用 户 之 间 增 加 情感 的 联系 。 


例如 提醒 用 户 注 册 的 邀请 语 
果 壳 网 : 现在 加 入 果 壳 ， 一 起 记录 科技 新 时 代 ; 


暴走 漫画 官网 则 采用 “暴走 漫画 ”字样 + 出 所 卷 纸 的 方式 来 表 
现 。 


已 阅读 并 同意 暴走 漫画 注册 协议 
已 有 账号 》 返 回 登录 


图 片 来 自 暴 走 漫画 官网 


例如 网 页 宕 机 、 页 面 维护 期 间 的 提示 语 


知 乎 的 文案 : 服务 器 提 了 一 个 问题 ， 我 们 正在 紧张 地 撰写 答 


饭 否 网 站 的 文案 一 一 《在 饭 否 维护 期 间 你 可 以 做 的 30 件 事情 》: 
认 认 真 真 刷 15 分 钟 牙 ; 钢 衣 服 ; 者 方便 面 ， 加 个 鸡蛋 ， 甚 至 加 点 是 


如 何 撰写 电 商 类 文案 


电 商 平台 ， 是 一 个 全 然 不 同 的 互联 网 生态 环境 。 要 想 在 其 中 突围 
而 出 ， 就 必须 要 用 系统 化 的 品牌 思路 去 筹划 。 从 淘宝 到 天 猫 ， 从 亚 马 
小 到 京东 ， 优 秀 的 电 商 企业 层出不穷 。 一 个 系统 化 的 电 商 平台 ， 离 不 
开 文 案 所 构建 与 传递 出 来 的 品牌 文化 ; 如 果 要 提 高 电 商品 牌 的 销售 
率 ， 同 样 需要 文案 的 沟通 力 。 当 我 们 登录 “ 几 客 ”“ 唯 品 会 “小 米 ”“ 本 来 
生活 ”这 类 知名 的 品牌 电 商 网 站 ， 你 会 发 现 ， 在 精美 的 网 页 、 诱 人 的 产 
品 照片 之 中 ， 走 心 的 文字 也 起 着 非常 关键 的 作用 ， 它 就 像 无 声 的 导购 
员 ， 打 动 消费 者 、 并 促使 其 做 出 购买 决策 。 


文案 像 “ 导 游 ”"， 带 领受 众 身 临 其 境 ， 全 方位 
感知 产品 


网 购 跟 线 下 商家 最 大 的 区 别 在 于 ， 受 众 在 购买 前 无 法 触摸 实物 。 
因此 ， 文 案 就 像 一 个 耐心 而 专业 的 导游 ， 市 领 消 费 者 “穿越 "屏幕 ， 直 
ne 这 部 分 的 工作 量 体 现在 细致 的 “产品 描述 ”上 

(通常 也 叫 “ 宝 贝 描 述 ”) 。 光 靠 文字 的 堆砌 是 没有 用 的 ， 你 需要 完 
整 、 具 象 地 把 产品 的 特点 、 属 性 传达 给 消费 者 ， 最 好 再 加 上 一 点 设计 
思维 ， 用 指示 图 的 形式 ， 让 消费 者 对 产品 如 同 杀 见 般 了 如 指 掌 、 产 生 
信赖 。 


NIKE FREE 5.0 


Nike Free 团 队 发 现 ， 当 身体 用 最 自然 的 方式 运动 ， 
更 多 潜能 将 被 激发 。 全 新 Nike Free 正 是 为 这 样 的 
运动 体验 而 来 ， 带 来 最 自由 灵活 的 步伐 


打造 更 目 如 的 双 尽 : 本 验 


耐克 电 商 平台 ， 某 款 运动 鞋 的 宝贝 描述 ， 用 技术 化 的 语言 描述 每 个 产品 亮点 。 图 片 来 自 Nike 
耐克 天 猫 店 


换 位 思考 ， 让 产品 化 身 为 解决 用 尸 问题 的 利 


如 何在 竞 品 林立 的 市 场 中 突围 而 出 ? 站 在 用 户 的 角度 去 描述 产品 
功能 是 个 捷径 。 着 笔 前 可 以 先 换 位 思考 ， 如 这 件 产品 可 以 解决 用 户 的 
哪 类 问题 ? 如 此 ， 产 品 客 观 的 属性 就 变 成 了 化 解 用 户 困难 的 利器 ， 而 
不 再 是 陌生 而 冰冷 的 某 个 物体 了 。 


图 片 来 自 锤子 手机 官网 


锤子 手机 官网 :“ 康 宁 第 三 代 大 猩猩 玻璃 机 身 、 坚 固 无 比 的 玻璃 纤 
维 增 强 树脂 .……” 当 冷冰冰 的 工业 配件 加 上 新 鲜 的 形容 词 ， 赋 予 用 户 更 
形象 的 感受 ; “接近 完美 对 称 、 支 持 左右 手 操作 ”， 将 产品 体验 转换 为 
用 户 的 实际 利益 点 ， 这 种 “干货 ”的 描述 方式 体现 了 电 商 文案 的 水 准 。 


为 产品 附 上 多 样 化 的 情感 色彩 


所 谓 “ 情 怀 *"， 实 质 是 电 商 文案 赋予 产品 的 一 种 情感 价值 。 该 类 文 
案 多 采用 拟人 化 手法 或 散文 式 表 达 方 式 ， 文 字 节 奏 舒 缓 ; 也 惯用 讲 故 
事 的 形式 呈现 品牌 故事 、 产 品 制作 过 程 以 及 将 产品 多 样 化 的 使 用 场景 
进行 实景 再 现 。 


本 来 粽子 。 美国 车 悍 于 。 厄瓜多尔 自 是 加 四 
本 来 生 ; benlai.com 由 去 : en 
TI 中 国家 庭 的 优质 食品 购买 平台 ep 2 


所 有 商品 分 类 ~ 


家 简 X 局 


精心 严 选 的 餐桌 解决 方案 


图 片 来 自 “ 本 来 生活 ” 生 鲜 电 商 网 站 


什么 阻碍 了 做 


饭 


是 什么 阻碍 了 我 们 做 一 顿 饭 
菜 ， 可 能 是 厨 艺 的 烧 、 曼 
不 自信 ， 可 能 是 没 时 间 的 推 说 ， 也 可 能 只 是 村 食材 与 菜谱 。 这 是 世界 美味 的 游历 
村 心情 最 简单 时 ， 只 想 着 速 食 的 放纵 
人 这 是 速 食 欢 喜 的 自由 
最 基本 的 草 素 优质 食材 ， 单 品 或 者 混 做 饭 ， 吃 饭 ， 在 土地 之 味 到 食品 工业 之 美 
拱 ， 炒 总 炖 任 一 种 简单 京 狂 ， 味 道 都 不 会 太 间 有 无 限 的 可 能 性 


家 简 x 厨 ， 本 来 生活 的 简单 家 厨 。 


我 们 为 您 粮 选 优质 食材 

化 车 为 简 国 用 心 特 供 
JR 肚 活 在 后 房 的 那个 小 世界 里 
变 得 简单 而 屠 动 


> 


生 鲜 电 商 网 站 “本 来 生活 ”文案 : 家 简 x 厨 。 图 片 来 自 “ 本 来 生活 ” 生 鲜 电 商 网 站 


给 产品 的 优秀 特色 来 张 “ 大 特写 ” 


同类 产品 中 ， 消 费 者 为 何 要 选择 这 款 产 品 ? 因为 大 品牌 ? 质量 
好 ? 优质 的 产品 来 源 ? 贴心 的 包装 设计 ? 抑或 是 近期 有 促销 优惠 信 
息 ? 紧 抓 产品 的 特色 优势 ， 并 在 醒目 的 位 置 上 加 以 突出 。 


四 
注 


所 有 宝贝 ALL | 首页 HOME | 男 合 BOY | 女 合 GIRL | 幼 合 TODDLER 
四 2 o pe Pr 


EAI 


天 猫 品 牌 童装 店 “ 巴 拉巴 拉 ” 促 销 行动 。 图 片 来 自 “ 巴 拉巴 拉 ” 童 装 天 猫 店 


巧妙 借 力 竞 品 与 热 点 ， 往 往事 半 功 倍 


如 果 新 品 刚刚 面市 、 影 响 力 尚且 不 足 ， 可 以 考虑 “ 借 力 竞 品 ”的 策 
划 思 路 ， 将 知名 度 、 认 可 度 较 高 的 对 手 作为 “ 比 附 ”对 象 。 在 文案 的 表 
达 上 ， 既 可 以 用 挑战 者 的 姿态 ， 强 调 “ 自 身 有 、 竞 品 无 ”的 特色 ;也 可 
以 干脆 退 而 求 其 次 ， 大 方 承 认 自 己 排名 第 二 ，3 引 起 受众 好 奇 与 同情 。 
让 大 牌 为 新 品 背 书 ， 让 你 的 产品 提升 人 气 。 


概 总 设计 功能 拔 放 系统 流 不 规 入 登录 | 注册 


我 们 眼中 全 球 第 二 好 用 的 智能 手机 


久 至 于 你 很 难 相信 它 是 一 部 基于 安 卓 系 统 自 


A | ws 
| 


图 片 来 自 锤子 手机 官网 


锤子 手机 网 站 原文 案 为 “ 东 半 球 最 好 用 的 手机 ”， 后 经 调整 ， 文 案 
最 终 定 型 为 “我 们 眼中 全 球 第 二 好 用 的 智能 手机 ”。 两 款 文案 沿用 同一 
思路 ， 即 使 用 了 “ 东 半 球 最 好 用 ”和 “西半球 最 好 用 ”、“ 我 们 眼中 全 球 第 
二 好 用 ”和 “我 们 眼中 第 一 好 用 ”的 明暗 对 比 。 锤 子 手机 巧 借 况 品 “ 苹 
果 ”， 找 到 了 产品 文案 的 着 力 点 。 


苏宁 最 购 " 双 十 _“ 广 告 


2014 年 “ 双 十 一 ”期 间 ， 苏 宁 易 购 在 多 家 主流 媒体 发 布 了 名 为 “这 个 
TM 的 双 十 一 ， 你 该 多 一 个 选择 ， 的 系列 漫画 广告 (组 图 左边 的 画 
幅 ) 。“ 差 评 被 人 肉 ”“ 快 递 等 半月 ` “熬夜 扑 个 空 "等 内 容 直 指 竞争 品 
牌 的 劣势 ， 以 此 来 突出 自身 优势 。 组 图 右边 的 画幅 为 网 络 * 回 扇 版 ” 

(不 确定 是 否 为 天 猫 所作 ) ， 对 于 前 者 文案 中 提 太 的 各 点 一 一 做 出 回 
应 。 两 者 广告 的 素材 正 取 自 于 “妈妈 再 打 我 一 次 网络 热点 。 


lms 


漫画 “妈妈 再 打 我 一 次 ” 

2014 年 初 最 火 的 一 组 网 络 漫画 。 由 某 微 博 用 户 分 享 的 一 组 
四 格 漫画 ， 内 容 主 要 为 “学 霸 ”* 女 儿 与 妈妈 之 间 的 对 话 。 由 于 画 
风 模 仿 20 世 纪 80 年 代 的 招贴 画 风 格 ， 且 漫画 本 身 戏 剧 张力 足 、 
谐 庆 效果 强 ， 故 而 引发 受众 的 翻版 创作 热潮 。 


Lin 17 


“妈妈 再 打 我 一 次 ”漫画 原 图 


情感 沟通 的 沙 点 ， 指 向 营销 目标 


电 商 平台 ， 让 文案 与 销售 的 关联 度 变 得 前 所 未 有 的 紧密 。 传 统 广 
告 的 传播 方式 ， 与 消费 者 的 购买 行为 普遍 脱节 ， 而 电 商 文案 的 展示 页 
与 产品 的 “立即 购买 ?按钮 就 在 同一 页 面 ， 这 大 大 缩短 了 受众 的 选择 时 
间 ， 对 文案 的 销售 力 提出 了 更 高 的 考验 。 


本 来 生活 x 从 鲁 )V 跨 境 020 


benlal.com 一 一 FRESH 

台湾 跨 境 O2O 直 采 台 湾 爱 文 芒果 
香气 栈 郁 汁 水 丰盈 

正宗 台南 味 挑逗 你 味 荔 


1.2kg 2.5kg 
¥ 108.00 ¥ 208.00 


图 片 来 自 未 来 生活 官方 网 站 


H5 文 案 : 豪华 碑 的 移动 端 三 告 


MTIML 


H5 技 术 成 为 热门 应 用 


网 络 技术 日 新 月 异 ， 让 品牌 有 大 量 的 机 会 进行 酷 炫 展 现 。H5， 当 
仁 不 让 地 成 为 近年 来 移动 端 广告 的 热门 应 用 。 我 们 平时 在 手机 里 看 到 
的 、 声 画 结合 的 邀请 函 、 轻 型 小 游戏 "， 都 属于 H5 网 页 。 


H5， 其 实 是 “Html 5” 网 页 形式 的 缩写 ， 本 质 上 与 我 们 平时 在 PC 
(电脑 ) 端 看 到 的 网 页 (通常 称 之 为 Html4) 相同 ， 是 Html 格 式 的 高 
级 版 。 相 较 常规 的 微 信 广 告 ， 它 更 可 兼容 音乐 、 视 频 和 动画 元 素 的 插 
入 。 因 此 ，H5 形 式 的 广告 ， 呈 现 方式 更 加 丰富 多 元 ， 堪 称 豪华 版 的 移 
动 端 广告 。 


该 网 易 云 阅读 


请 把 我 流放 到 
最 美好 的 时 光 


App“ 网 易 云 阅读 ”为 书籍 《请 把 我 流放 到 最 美的 时 光 里 》 制 作 的 H5 推 广 页 面 


H5 优 势 何在 ? 


相 比 普通 的 客户 端 广告 形式 ，H5 广 告 ， 的 确 是 更 为 先进 的 广告 载 
体 。 它 将 文字 、 图 片 、 声 音 、 动 画 效果 精妙 地 结合 起 来 ， 能 够 充分 地 
表达 创意 理念 。 而 且 ，H5 广 告 中 逐 页 滑动 、 点 击 、 翻 阅 的 顺畅 感 ， 结 
合 随 时 返回 、 点 评 的 设 定 ， 相 当 于 从 视觉 、 听 觉 、 触 觉 等 多 方面 调动 
受众 的 阅读 兴趣 ， 与 受众 产生 深度 互动 。 


H5 广 告 可 以 在 手机 或 iPad (平板 电脑 ) 里 直接 观看 ， 用 户 随时 随 
地 打开 ， 又 无 须 下 载 。 用 户 即 点 即 赏 、 随 时 转发 ， 如 果 想 要 分 享 ， 只 
需 一 个 URL (统一 资源 定位 器 ) 链接 。 这 些 都 是 其 他 广告 形式 所 无 法 
比拟 的 。 


关于 H5 的 声效 ， 要 么 干脆 静音 ， 要 么 就 做 最 专业 、 最 好 的 声乐 体 
验 。 所 以 我 们 放弃 了 用 钠 头 音乐 的 简单 拼凑 ， 而 直接 和 业内 顶尖 的 、 
影视 级 的 专业 音 棚 与 专业 混 音 师 合作 。 因 为 ， 音 乐 永远 是 击 倒 用 户 的 
第 一 发 或 最 后 一 发 子弹 ， 需 要 加 大 火药 量 。 


一 H5 策 划 高 手 


如 何 免费 快捷 地 制作 精美 的 H5 广 告 ? 


苹果 App Store 以 及 安里 商店 提供 了 大 量 H5 的 免费 制作 软 
件 ， 比 如 “ 初 页 “ 易 企 秀 ”等 。 你 可 以 将 它们 下 载 到 你 的 手机 ， 
按照 软件 提示 ， 选 择 个 性 化 的 模板 ， 输 入 你 所 要 表达 的 文案 与 
图 片 ， 一 则 精美 的 H5 页 面 就 此 诞生 。 


H5 的 四 大 功能 


推广 活动 。 为 推广 某 项 具体 活动 而 推出 H5 宣 传 页 面 ， 包 括 H5 轻 型 
小 游戏 、 主 题 测试 、 精 美 H5 痪 卡 、 活 动 邀 请 水 等 。 这 类 H5 注 重 层 层 弟 
进 的 人 逻辑， 引导 受众 一 步 步 参 与 ， 最 终 达 到 宣传 活动 主题 、 预 告 活 动 
详情 的 目的 。 


宣传 品牌 。 由 于 H5 可 用 的 宣传 素材 多 样 ， 组 合 效果 不 亚 于 一 个 移 
动 端 的 TVC， 对 于 全 面 呈 现 品牌 精神 很 有 价值 。 因 此 ， 不 少 品牌 也 会 
首 用 这 种 新 型 的 传播 载体 ， 以 短片 的 形式 向 受众 全 方位 呈现 品牌 风 
格 。 


介绍 产品 H5。 通 过 文字 、 图 片 、 动 画 等 多 种 形式 ， 动 态 地 展现 产 
品 的 亮点 、 优 势 ， 让 受众 对 产品 形成 更 加 生动 、 具 体 的 认 知 ， 而 且 便 
于 转发 分 享 。 


报告 汇总 。 汇 总 类 的 报告 ， 过 去 剃 见于 公司 内 部 总 结 ， 如 今 众 多 
企业 也 将 其 作为 与 消费 者 分 享 的 内 容 ， 以 借 此 增加 受众 对 品牌 的 认 


知 。H5 因 为 兼 具 视听 优势 ， 又 能 转发 传播 ， 担 当 起 企业 形象 宣传 的 重 
任 。 


H5 文 案 扎 写 攻略 


撰写 H5 页 面 的 文案 ， 应 该 成 为 新 媒体 广告 人 的 必 备 技能 。H5 页 面 
少 则 五 六 页 ， 多 则 数 十 页 ， 它 的 思考 方法 与 文案 形态 ， 其 实 与 “系列 广 
告 文 案 ” 的 写作 很 接近 ， 都 是 从 一 个 核心 概念 出 发 ， 延 展 出 数 则 广告 画 
面 ， 通 过 内 容 ， 逐 渐 积累 起 用 户 对 品牌 的 兴趣 与 认 知 。 我 们 试 着 用 以 
下 和 案例， 来 介绍 下 H5 页 面 文案 的 策划 与 撰写 技巧 。 


用 系列 广告 的 思维 ， 来 组 织 H5 的 页 面 文案 


这 是 宣传 电影 《一 步 之 遥 》 的 H5 创 意 * 评 什么 爱 姜 文 "， 它 列 出 导 
演 姜文 从 影 多 年 来 的 经 典 作 品 ， 以 邀请 网 友 打 分 的 形式 ， 激 发 互动 。 
每 一 页 画面 ， 都 是 委 文 的 电影 作品 ， 男 面 右 侧 为 电影 名 称 ， 左 侧 为 该 
影片 的 简介 ， 底 部 则 设置 为 评 星 的 模块 。 常 规 的 “前 进 了 后 退 ” 键 用 繁 
体 的 “进退 "来 代 蔡 ， 传 递 出 电影 所 特有 的 文化 感 。 


评 | 什 | 座 | 爱 | 妆 | 雯 


是 人 人 可 部 ， 非 人 人 本色 。 


《一 步 之 遥 》 电 影 H5 创 意 ， 作 品 来 自 W 广 告 ，2014 年 
运用 设计 、 动 画 、 音 乐 等 元 素 ， 营 造 文字 的 情绪 、 气 氛 


eeeee 中 国联 通 倒 22:54 


《返回 ”我 们 之 间 就 一 个 字 


大 众 点 评 网 广告 


以 大 众 点 评 网 “我 们 之 间 就 一 个 字 ”H5 广 告 为 例 。 打 开 这 则 H5， 优 
雅 的 动画 效果 扑面 而 来 ， 你 会 听 到 意境 悠远 的 流水 声 、 禅 意 十 足 的 夜 
间 虫 鸣 ， 而 每 帧 画面 中 间 只 出 现 * 一 个 子 ”: 金 、 拼 、 赞 .…… 底 部 竖 排 
的 小 字 ， 对 这 些 现代 生活 中 的 “关键 词 ” 做 出 独到 的 前 释 。 比 如 * 赞 ” 
“ 赞 无 用 。 你 一 边 抱 忽 自 己 没 有 朋友 ， 一 边 又 为 朋友 圈 多 出 的 每 个 
赞 积极 回应 ， 心 里 却 念 着 那个 从 不 点 赞 ， 只 对 你 直言 嬉 器 的 家 伙 。 当 
她 吼 出 :“ 只 有 我 能 骂 你 ， 其 他 人 都 不 准 ' 时 ， 这 样 的 损 友 ， 赞 再 多 也 
不 够 。” 整 个 H5 以 “ 聚 " 字 结尾 ， 提 炼 出 广告 主题 : 号 召 人 们 从 虚拟 网 络 
中 回归 真实 的 生活 ， 天 注 身 边 的 朋友 ， 多 多 相聚 。 
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大 众 点 评 网 广告 ， 作 品 来 自 W 广 告 ，2014 年 


加 强 内 容 的 交互 性 ， 吸 引 读 者 持续 点 击 


为 了 让 读者 保持 兴趣 ， 文 案 可 以 在 内 容 中 通过 设置 连贯 的 问题 ， 
引导 持续 的 回答 ， 直 到 揭 明 最 终 的 答案 ， 也 可 以 设置 多 样 化 选项 ， 根 
据 不 同 的 选择 ， 生 成 每 个 人 独 有 的 结果 。 总 之 ， 让 受众 乐于 互动 、 乐 
于 分 享 ， 是 H5 广 告 创意 的 真 谤 。 


例 1 “广告 多 年 ， 不 做 无 知 鬼 ” 2015 中 国内 容 营销 金 瞳 
HS5 


! 。。| < 返回 并 图 广告 多 年 ， 不 做 ..，。。 


e0000 中 国联 通令。 22:01 CT » 
ss 《返回 广告 多 年 ， 不 做 无 知 鬼 ! 。。 | 《返回 广告 多 年 ， 不 做 无 知 鬼 ! 。…。 


投 花 ! 哥哥 妹妹 们 大 胆 的 向 前 走 ! 
点 主屏 车 , 迹 入 下 一 妈 


速 来 2015 中 国内 容 若 销 金具 区 
拜见 前 


小 享 


2015 年 中 国内 容 营销 金 瞳 奖 
作为 广告 大 赛 的 自身 宣传 ， 又 是 针对 行业 新 人 的 ， 奴 
业 冷 知识 ”， 更 能 激发 他 们 的 挑战 僻 了 。 这 则 H5 内 容 ， 设 计 成 简单 轻 
松 的 问卷 形式 ， 引 导 受 众 一 步 步 地 参与 问题 ， 比 如 “天 天 在 微 博 开 黄 腔 
的 是 哪个 品牌 ? ”然后 ， 页 面 还 会 针对 解答 给 出 回应 ， 比 如 答 错 后 ， 页 
面 会 显示 生气 表情 ， 配 上 “笨蛋 ! 还 有 脸 说 是 广告 人 ! ”之 类 的 卖 萌 评 
语 。 通 过 吸引 受众 不 断 地 继续 答题 ， 最 终 在 尾 页 揭晓 赛事 。 


日 没 有 比 “ 专 


电影 《 失 孤 》H5 广 告 “ 爸 ， 我 想 你 了 * 


电影 《 失 孤 》H5 页 面 ， 作 品 来 自 W 广 告 ，2005 年 
稚 趣 十 足 的 卡通 画 风 ，3 引 出 的 是 电影 《 失 孤 》 的 广告 。 只 需 输 入 
你 与 父亲 的 生日 年 份 ， 页 面 就 会 自动 生成 父子 俩 “生肖 ” 间 的 对 话 。 
“ 爸 ， 我 想 你 了 ”， 不 仅 摘 绘 了 父子 不 可 割舍 的 亲情 ， 也 让 受众 在 参与 
中 体悟 亲情 的 可 贵 ， 进 而 对 电影 “万 里 寻 子 ”题材 产生 认同 。 


确保 H5 整 体 文案 风格 的 统一 ， 保 持 语气 的 连贯 节 


高 端 移动 社交 软件 AceBridge H5 创 意 文 案 


当 你 需要 自我 证 明 当 你 面临 信任 缺失 当 你 怀疑 好 人 不 再 


人 和信 齐 诺 人 肪 史册 曙 A 年 诺 人 际 更 遇 兄 A 大 说 人 脉 更 史册 另 
lcge AceBridge AceBridge 


AceBn 


当 你 身 处 危急 关头 当 你 期 阶 尖 肪 升值 epeedg 
麻 说 人 燥 多 好 易 / 
入 讲话 人 脉 更 多 
AceBridge 


作品 来 自 致力 共通 广告 ，2015 年 
以 受众 的 真实 社交 需求 为 出 发 点 ， 通 过 5 种 常见 的 场景 ， 来 诠释 该 
平台 拥有 “实名 认证 、 高 端 人 脉 ”等 一 系列 保障 ， i 谱 ” 的 
优势 。H5 页 面 文 案 ， 从 不 同 角度 演绎 受众 群 的 内 心 需 求 ， 整 体 句 式 简 
洁 ， 采用 “ 当 你 作为 开头 ， 令 读者 产生 一 气 呵 成 的 连贯 感 。 


创意 二 : “四 有 新 人 ”系列 


作品 来 自 致力 共通 广告 ，2015 年 
何谓 靠 谱 人 脉 ? H5 广 告 提出 “四 有 ”概念 ， 利 用 漫画 风格 ， 诠 释 出 
“ 靠 谱 ?所 应 具备 的 四 大 特征 。 四 个 词语 ， 既 注重 内 涵 的 表达 ， 也 注重 
语音 上 的 押韵 ， 营 造 出 轻松 的 阅读 体验 。 最 终 落 点 在 品牌 口号 : 靠 谱 
人 肪 更“ 融 ” 易 。 


1. 国外 网 站 的 中 文 译 名 都 很 有 特色 : Facebook 被 译 成 “ 脸 
书 ”，Google 被 译 成 “谷歌 "， 你 认为 还 有 哪些 网 站 的 中 英文 名 称 结 
合 得 特别 巧妙 ? 并 前 述 理由 。 


2. 请 搜集 三 则 电 商 网 站 的 产品 内 文 ， 说 明 它 们 各 自 运 用 了 哪 
些 撰写 技巧 ? 


3. 你 正在 组 织 一 场 跨 年 迎 新 的 晚会 活动 ， 请 策划 一 则 H5 广 
告 ， 并 尽 可 能 结合 音乐 、 摄 影 等 多 种 元 素 。 


第 十 四 章 
对 共鸣 


蚊 样 写 仙 信 微 博 等 储 交 媒体 文 双 


“ 约 吗 ? ”社交 媒体 来 啦 ! 

为 读者 而 写 : 社交 营销 文案 的 
逆 袭 

AISAS: 决定 微 博文 案 的 重心 

如 何 策划 品牌 的 微 信 公众 号 

如 何 让 你 的 文案 被 更 多 人 分 享 


“ 约 吗 ? ”社交 媒体 来 啦 ! 


2014 年 10 月 ,，“Hi， 约 吗 ? ”作为 手机 版 百度 输入 法 的 广告 语 ， 出 
现在 纽约 时 代 广 场 的 大 屏幕 上 。 这 和 句 简单 而 内 将 丰富 的 招呼 语 ， 被 称 
为 “史上 最 懂 全 球 华人 的 中 文 表达 ”， 正 是 社交 媒体 在 当下 红 极 一 时 的 
佐证 。 


社交 媒体 的 信息 交流 ， 呈 现 去 极 化 、 扁 平 化 现象 。 它 颠覆 传统 媒 
体 “ 一 点 对 多 点 ” J 形成 * 多 点 对 多 点 ”的 交互 方式 。 信 息 可 以 从 
任何 一 个 媒体 点 发 出 ， 经 过 迅速 且 不 规律 的 传播 过 程 ， 最 终 形成 或 一 
致 或 冲突 的 社会 意见 混合 体 。 


在 模糊 传播 者 与 受众 传统 角色 界限 的 同时 ， 社 区 媒体 推动 受众 自 
发 参与 内 容 制 作 、 完 善 和 传播 。 个 体 ， 前 所 未 有 地 从 群体 色调 中 凸显 
出 来 ， 每 一 个 人 都 成 了 “ 自 媒体 *"， 情 感 元 素 备 受 关注 ， 进 而 形成 全 新 
的 社 群 关系 。 


热门 软件 “ 陌 阴 ”， 是 一 款 基于 地 理 位 置 服务 的 社交 媒体 应 用 程 
序 ， 满 足 陌生 人 群 的 社交 需求 。 这 套 主题 为 “总 有 新 奇 在 身边 ”的 系列 
广告 ， 通 过 塑造 5 种 人 : 按部就班 的 人 、 忙 碌 的 人 、 内 向 的 人 、 高 冷 的 
A 胆 小 的 人 ， 以 “就 这 样 活 着 吧 ” 正 话 反 说 的 方式 ,倡导 人 们 打破 社 
壁 侍 ， 去 发 现 身 边 的 新 奇 。 


人 
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结 文 汀 员 发 
本 
: 故 细 用 


就 这 样 活 着 吧 ， 


作品 来 自 环 时 互动 广告 公司 ，2014 年 


社会 化 营销 ， 以 速度 取胜 


社交 媒体 相对 于 传统 媒体 的 重大 突破 ， 正 在 于 它 24 小 时 介入 了 每 
个 人 的 生活 。 每 天 发 生 的 大 事件 毕竟 有 限 ， 如 何 抢 在 别人 面前 发 布 信 


息 、 表 达观 点 ， 成 为 社交 媒体 关注 的 重点 。 在 “ 快 思维 ”主导 的 社交 媒 
体 世界 ， 受 众 更 关注 信息 发 布 的 及 时 性 ， 而 真实 性 和 内 容 深度 常常 被 
排 在 后 面 。 


站 上 ”耐克 # 活 出 你 的 伟大 # 系 列 


2012 年 7 月 25 日 ， 即 伦敦 奥运 会 前 两 天 ，Nike 开 启 全 球 统一 广告 片 
“Find your greatness”( 活 出 你 的 伟大 ) 宣传 ， 先 是 在 社交 媒体 上 预 
热 ， 随 后 又 发 布 了 正式 的 TVC 和 平面 广告 。 该 广告 片 借 势 奥运 热点 ， 
传递 出 每 一 个 普通 人 都 可 以 成 为 伟大 运动 员 的 理念 。 


ee [ i ~ 
作品 来 自 W+k 广 告 ，2012 年 . 


可 口 可 乐 “昵称 并 "传播 


可 口 可 乐 “ 昵 称 瓶 ” 传 播 战役 ， 将 “宅男 、 吃 货 、 学 霸 ” 等 社会 化 媒 
体 上 的 热门 词汇 ， 印 在 瓶 身 上 ， 更 改 了 原 有 的 产品 包装 。 营 销 初 期 ， 
它们 充分 利用 意见 领袖 的 明星 效应 ， 根 据 他 们 的 喜好 ， 定 制 专属 瓶 身 
的 方式 ，3 引 | 发 公众 关注 ， 进 而 带动 产品 销量 。 该 项 案例 菏 获 “2013 大 中 
华 区 艾 菲 奖 全 场 大 奖 ”。 


岂 乓 可口可乐 < 歌 词 瓶 "传播 


= 


入 省 的 大 


别 听 慢 歌 “ 


我 和 我 最 后 的 | 


Ds 


| SEE FF 
UGC 时 代 ， 受 众 即 是 传播 者 


所 谓 UGC (User Generated Content) ， 即 通过 用 户 参 与 生成 传播 
内 容 。 社 交 媒 体 与 传统 媒体 相 比 ， 它 的 竞争 性 优势 ， 正 是 受众 的 参与 
性 一 一 让 受众 直接 参与 内 容 的 创意 、 优 化 和 传播 等 多 个 环节 ， 而 不 仪 
仅 是 作为 发 表 评 论 的 单一 角色 。 所 谓 * 高 手 在 民间 ”， 很 多 源 自 现实 生 
活 的 机 智 创 意 ， 后 来 都 成 了 大 众 关 注 的 引爆 点 。 


星巴克 手绘 纸杯 竞赛 


2014 年 4 月 ， 咖 啡 连锁 品牌 星巴克 (Starbucks) 举办 White Cup 
Contest (手绘 白 杯 竞赛 ) 活动 ， 邀 请 热爱 手绘 的 消费 者 ， 在 星巴克 的 
白 纸杯 上 涂鸦 。 用 户 只 要 通过 推 特 网 或 图 片 社 交 网 站 ， 上 传 自己 手绘 
的 纸杯 照片 ， 加 上 标签 #White Cup Contest# ， 就 可 完成 报名 。 最 后 选 
出 优胜 者 获得 奖金 。 


NE 


图 片 来 自 星巴克 #White Cup Contest# 活 动 ，2014 年 


“ 凡 容 体 ”引发 网 民 创作 热潮 


凡 客 是 致力 于 打造 年 轻 人 时 尚 的 电 商 ， 它 选用 韩寒 、 王 歼 丹 为 其 
代言 ， 在 广告 中 以 “ 爱 什 么 .……... 不 爱 什 么 .…...” 的 判断 句 式 彰显 个 性 。 
前 两 幅 推出 后 ， 在 网 络 上 引发 了 各 地 网 友 的 创作 热情 ， 他 们 用 这 套 名 


式 ， 将 唐僧 、 奥 特 曼 、 荫 上 态 娃 、 大 卫 : 奥 格 威 等 各 路 “名 人 ”， 进 行 了 惟 
妙 惟 肖 的 刻画 ， 广 为 流传 ， 为 凡 客 做 了 不 少 免费 广告 。 这 种 让 人 捧腹 
的 “人 欢 创 "形式 ， 后 被 称 为 " 凡 客 体 "， 成 为 病毒 营销 的 知名 案例 。 


VANCL 凡客诚 品 


爱 网 络 , | 
晚 起 , 爱 夜 间 大 所 生 当 ， 
= 人 爱 赛 车 也 爱 29 块 的 [一 SHIRT， 
RMB29 | 我 不 是 什么 旗手 ， 
不 是 谁 的 代言 , 

我 是 


韩寒 ， 
我 只 代表 我 自己 .我 和 你 一 样 
我 是 凡 客 


VAMNCL 凡客诚 品 上 有 
爱 胡 离 不 要 扮演 

爱 奋斗 也 爱 享受 

爱 昧 襄 衣 服 更 受 打折 标签 

不 是 米 某 , 不 是 钱 小 样 
porn / 我 | 特别 ,我 和 R 竺 | 


我 fn 内 1 一 梓 ， 我 和 人 桂 


VANCL 凡客诚 品 


i 要 所 弟 ， 不 要 婚 怪 ; 

RMB 899 受信 经 ， 不 是 (+ 潮流 ourMAN 我 是 奥 特 显 

| 我 只 是 在 揪 玫 自己 拯救 世界 我 和 你 一 习 
RMB199 


PKs 
RMB 499 


我 不 是 大 卫 奥 格 威 
我 和 你 一 样 
我 是 广告 人 


图 片 来 自 远 山 广告 ，2011 年 


用 户 反 饶 及 时 ， 便 于 迅速 调 束 传播 保 略 


对 社交 媒体 的 运营 者 来 说 ， 可 以 在 信息 发 布 后 的 第 一 时 间 获 知 受 
众 的 反应 。 比 如 评论 、 点 赞 、 转 发 功能 ， 后 台数 据 的 及 时 分 析 ， 都 能 
帮助 媒体 运营 者 快速 地 了 解 传播 效果 。 而 传统 媒体 的 受众 反馈 可 融 疫 
那么 便捷 了 ， 甚 至 要 通过 周期 漫长 的 市 场 调研 才能 了 解 。 


数据 统计 
用 户 分 析 图 文 群发 
用 户 增长 
用 户 抽 性 所 六 一 2 3 
图 文 分 析 国文 发 送 时 间 : ”2013-07-25 至 2013-08-23 ”排序 : ”发 布 时 间 ”| 逆序 =| 所 
图 文 群发 
图 文 统计 《 圳 信 公 众 平台 入 门 到 精通 》Vol,19 9 
消息 分 析 送 达 人 数 4,012 图 文 页 阅读 人 数 ~ 
消息 发 送 图 文 页 阅读 人 数 21,418 。“  。 
人 原文 而 阅读 人 数 5124 前 
接口 分 析 | 号 一 
分 享 转发 人 数 有 2013-08-17 201308-20 -3 
败 据 明 量 收 扎 政局 及 组 9 日 
图 文 页 阅读 原文 页 阅读 0 分 享 转发 
送 达 人 数 


人 获 次 数 图 文 转化 率 人 数 次 数 原文 转化 率 人 数 次 数 


受众 细 分 程度 高 ， 价 值 观 却 趋 于 一 致 


“ 物 以 类 聚 、 人 以 群 分 ”的 原理 同样 适应 于 社交 媒体 ， 它 为 越 来 越 
多 的 小 众 群 体 提 供 了 生存 空间 ， 让 人 们 更 容易 找到 “同类 ”。 而 受众 群 
细 分 的 另 一面 ， 也 有 了 网民 价值 观 的 整体 趋同 ， 网 络 上 的 “成 功 学 、 鸡 汤 
文 、 励 志 上 段子” 经久 不 豪 ， 轻 易 就 能 获得 巨大 的 传播 量 。 


eeeee 中 国联 通 倒 21:28 画 ) | eeeec 中 国联 通 令 21:27 


《返回 View Messages View Messages 


中 有 时 候 ， 失 去 比 拥有 更 踏实 


@@ 做 人 五 个 字 ! 9 


人 @ 四 十 五 岁 以 后 ， 要 这 样 BS 
来 活 ! 


中 8 句 ， 只 40 个 字 ， 记 住 它 ! 


全 付出 ， 得 遇 上 对 的 人 ! 


@ 谁 王 的 呀 ， 真 好 , 越 看 由 8 
越 想 看 ! Su 


全 老婆 和 妈 谁 重要 ， 一 男 地 各 
人 给 出 惊 世 答 案 4 


@ 人 与 人 来 散 是 缘 生 情 
es ee 和 | @ 这 上 段 话 写 得 真 好 ! 本 
RE 


媒体 人 格 化 、 形 象 化 ， 与 受众 的 距离 更 近 


社交 媒体 营销 中 有 个 典型 规律 : 人 格 化 的 品牌 更 受 喜 爱 。 因 此 ， 
品牌 的 社交 媒体 账号 ， 往 往 倾向 于 塑造 具体 生动 的 人 物 形 象 ， 赋 予 品 
脾 各 种 人 性 的 情感 ， 拉 近 与 受众 的 关系 ， 使 其 产生 共鸣 。 它 们 犹如 品 
牌 精神 的 代言 人 ， 杜 蕾 斯 官 微 推出 的 * 杜 杜 ”、 西 岸 音 乐 节 推 出 的 “西岸 
君 "、UPM 分 欧 汇 川 的 “小 U”、 圣 自 涛 的 “ 涛 涛 "， 均 属 此 类 。 


辕 人 节 的 时 候 说 谨 才 是正 经 事 ! 特此 通知 ! 今天 杜 杜 发 的 内 容 ， 部 分 以 调 仙 为 主 ， 如 若 不 


小 心 属实 ， 绝 对 巧合 ， 切 勿 当真 哦 ! 


半月 1 日 09:30 来 自 微 博 weibo.com 


收藏 


作品 来 自 环 时 互动 ，2015 年 


西岸 君 又 来 送礼 啦 ! 明天 就 将 开始 为 期 3 天 的 音乐 节 ， 热衷 福 利 的 西岸 君 也 抑制 不 了 目 己 
狂热 的 心情 。10 月 1 日 -3 日 ， 拿 起 你 手中 的 相机 手机 战斗 机 ， 只 要 在 现场 拍 出 你 腿 里 的 # 最 


西岸 # 并 @ 上海 西岸 音乐 节 ， 就 会 有 机 会 得 到 西岸 短 T 及 海报 等 大 礼 哆 ! - 疙 
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作品 来 自 致力 共通 广告 ，2013 年 
不 得 不 说 ， 你 拍 得 比 涛 污 美 多 了 便 ) 
@77IMAGE 
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海 新 天 地 @ 竺 阁 涛 中 国 @ 新 少时 沿 


2014-10-18 23:49 来 目 微 博 weibo.com 


为 读者 而 写 : 社交 营销 文案 的 逆 袭 


2004 年 ， 社 交 网 络 的 鼻祖 Facebook 上 线 ; 
2006 年 ， 新 兴 公 司 Obvious 推 出 Twitter 服 务 ; 


2008 年 ， 国 内 第 一 家 以 白领 群体 为 主 的 社交 平台 “开心 网 ”上线 


此 后 ， 校 内 网 、 人 人 网 、 新 浪 微 博 、 上 腾讯 微 信 等 众多 平台 相继 诞 
生 ， 社 交 媒 体 完成 了 从 “新 生 事物 ”到 “360 度 渗透 生活 ”的 角色 转变 。 某 
种 程度 上 ， 移 动 终端 已 经 颠覆 传统 的 生活 方式 ， 技 术 的 不 断 升级 满足 
着 受众 的 各 种 需求 ， 手 机 成 了 人 们 的 必 备 品 , “清晨 醒 来 后 的 第 一 动作 
就 是 打开 朋友 圈 ” 更 是 很 多 人 的 凋 态 。 


社交 媒体 的 形式 ， 目 前 主要 包括 微 博 、 微 信 、BBS (论坛 ) 、 社 
交 网 站 等 。 它 们 已 经 成 为 数字 广告 传播 的 重要 渠道 ， 文 案 的 内 容 、 风 
格 边界 被 无 限 扩大 ， 日常 八卦 悉数 登场 、 嬉 笑 怒 骂 和 皆 成 文章 。 在 信息 
海洋 中 ， 内 容 所 受 局 限 看 似 减少 ， 却 也 增加 了 脱颖而出 的 难度 。 


在 这 个 “参与 式 消 费 ” 时 代 ， 用 户 不 止 关 心 买 到 了 什么 东西 ， 更 关 
注 在 了 解 产 品 乃 至 购买 过 程 中 获得 了 怎样 的 体验 。 今 天 ， 当 文案 遇 上 
社交 媒体 ， 所 面临 的 最 大 挑战 在 于 : 如 何 让 受众 积极 地 参与 互动 ? 掌 
握 这 四 点 ， 才 有 优秀 的 社交 媒体 文案 。 


用 文案 激发 行动 力 


社交 媒体 的 文案 ， 不 仅 要 引发 情感 共鸣 ， 更 需 
众 参 与 评论 、 转 发 甚至 是 再 创作 。 在 广告 的 最 后 ， 也 不 要 漏 掉 网 址 链 


接 、 I 式 寺 。 


HI 
他 没有 在 1972 年 担任 
学 生 乐 队 的 键 磺 手 
华语 流 得 音乐 的 教父 
可 能 时 已 易 主 


如 果 
他 们 没有 在 1983 恒 
参加 绩 叶 吉他 比赛 
准 来 陪 我 唱 ; 1 月 春 
的 迷 和 /与 光 辉 


如 果 
他 没 
的 选拔 
怎 还 72 和 有 也 万 人 
爱 ] “动听 


生生 
流 互 


如 果 
他 秘 曾 在 1986 周 际 利 F 
平年 的 音乐 会 上 上 晰 时 
也 许 中 国 摇 深 真 的 会 


ZH - 
局 得 BieBang 


Am 
3 


E 
oh 


Th 三 
BR yy 外 


无 所 有 与 众 不 同 的 “宝贝 ” 


如 果 
他 们 没有 加 入 师 大 
附中 的 吉他 社 
还 有 谁 能 让 大 家 
离开 地 球 表面 


在 西 尾 
我 们 相信 
成 功 
无 关乎 你 的 现在 
而 在 于 把 梦想 
变 成 现实 的 决心 


激 友 行 


西岸 音乐 节 微 博 创意 梦想 征集 令 ， 作 者 2013 年 作品 


@ 罗 泳 浩 : # 我 要 去 西岸 # @ 上 海 西岸 音乐 节 [乐队 名 ]: 徐 家 ; 
按 头 四 乐队 [乐队 风格 ]; 乡村 掺 滚 拍摄 地 ]: 封 三 温 j 代 


bl : 7 
和 起 各 向 查找 微 信 公 众 号 
Ft 上海 西 岸 言 乐 节 
Er 大。 更 多 惊喜 rock 你 


“epee 21 


作品 来 自 致力 共通 广告 ，2013 年 


让 每 一 个 “你 ”成 为 主角 


社交 媒体 中 的 个 人 视角 尤为 重要 。 因 为 ， 移 动 设备 的 使 用 者 是 每 
一 个 具体 的 人 ， 社 交 媒 体 文 案 也 不 再 像 传统 媒体 一 样 ， 动 加 以 群体 观 
点 作 结 。 个 体 的 欲望 、 需 求 、 情 感 ， 被 强调 放 至 最 显眼 的 位 置 。 


为 浙江 卫视 电视 剧 《 天 使 的 城 》 创 作 的 微 海报 。 海 报 文案 模拟 一 
名 女性 的 内 心 独 白 ， 表 现 出 个 体 的 内 心 挣扎 、 情 感 冲 突 ， 极 易 引 人 共 
鸣 。 


Pi) 全 


Cr 


《天 使 的 城 》 微 海报 ， 作 者 2015 年 作品 。 作 品 来 自 致力 共通 广告 


路 准 热点 节奏 ， 创 造 鲜 活 题 材 


社交 媒体 平台 好 似 一 个 快速 滚动 的 新 闻 条 ， 每 时 每 刻 都 在 产生 新 
的 内 容 。 想 要 迅速 吸引 受众 眼球 ， 时 事 性 、 新 鲜 感 成 为 很 多 社交 媒体 
文案 的 切入 点 。 


汽车 ， 不 是 我 们 发 明 的 卡车 ， 不 是 我 们 发 明 的 4 


_ -cm 


这 些 伟大 的 发 明 最 初 看 起 来 都 像 是 个 玩笑 ， 
但 我 们 不 这 样 认为 。 祝 大 家 思 人 节 快乐 


奔驰 < 愚人 节 ” 社 交 媒 体 广告 


如 “节日 营销 ”就 是 一 个 品牌 借 势 赢得 关注 的 好 机 会 。2015 年 4 月 1 
日 ， 奔 驰 充 分 利用 * 轴 人 节 ”的 契机 ， 正 话 反 说 ， 揭 示 了 一 个 事实 : 汽 
车 工业 史上 的 诸多 发 明 ， 原 来 都 出 自 “ 奔 驰 ”。 欲 扬 先 抑 的 文案 ， 令 
对 品牌 的 寡 智 与 幽默 印象 深刻 ， 也 让 奔驰 的 卓越 贡献 深入 人 心 。 


打破 “一 本 正经 ”， 玩 出 趣味 


在 社交 媒体 中 ， 人 们 乐于 分 享 轻松 、 有 趣 、 娱 乐 化 的 题材 ， 它 们 
也 成 为 人 们 纾 解压 力 、 放 松 消 遗 的 首选 。 于 是 ， 各 种 围绕 品牌 、 企 业 
创作 的 “段子 "， 开 始 涌现 。 此 类 段子 创作 的 诀窍 在 于 ， 内 容 来 源 于 真 
实 的 生活 场景 ， 其 中 却 又 缠 含 较 强 的 戏剧 性 ， 结 果 在 意料 之 外 ， 又 在 
情理 之 中 。 


阿里 上 市 的 网 络 段子 (模拟 相亲 场景 对 话 的 方式 ) 


“你 有 车 吗 ? ” 

2 

“你 有 房 吗 ? ” 

“全 

“ 那 还 谈 什 么 1 ” 

“我 是 阿里 老 员 工 ” 
“讨厌 啦 ， 怎 么 不 早 说 ! 


叫 网 有 关 微 信 的 段子 (模拟 婚礼 现场 新 郎 致 辞 的 方式 ) 


参加 一 个 朋友 闪婚 婚礼 ， 婚 礼 上 司仪 说 : 请 新 郎 说 一 下 结婚 感言 
吧 ! 这 哥们 儿 停 顿 了 一 会 ， 深 情 地 看 着 新 娘子 说 :“ 感 谢 马 化 腾 ， 感 谢 
微 信 ， 感 谢 附 近 的 人 .…...” 


AISAS: 决定 微 博文 案 的 重心 


我 们 都 知道 ， 每 条 微 博 的 字数 有 限定 ， 不 能 超过 140 字 。 除 了 必须 
提 太 的 硬性 信息 、 网 页 链接 等 ， 余 下 的 、 给 予 文案 发 挥 创意 的 空间 实 
在 有 限 。 如 何 将 产品 、 品 牌 信息 写 得 简要 且 不 乏 趣 味 ?” 即 使 是 140 个 
字 ， 也 应 该 做 到 结构 清晰 ， 符 合 起 承 转 合 的 逻辑 。 


全 新 网 络 消费 行为 模式 ， 决 定 着 微 博文 案 的 
筑 划 姓 氮 


AISAS 模式 ， 基 于 传统 的 *AIDMA” 模 式 重 新 整合 而 成 ， 即 
attention (引起 注意 ) 一 interest (产生 兴趣 ) -search (主动 搜索 ) 
一 action (促成 行动 ) 一 share (信息 分 享 ) 。 在 网 络 消费 时 代 ， 原 
AIDMA 模 式 中 的 “记忆 ”和 “购买 ?被 省 略 ， 用 户 在 接触 商品 或 服务 的 初 
步 信 息 后 ， 会 根据 兴趣 程度 转化 到 搜索 、 分 享 阶段 。 因 此 ， 微 博文 案 
作为 信息 的 原始 传播 源 ， 相 当 于 一 个 入 口 ， 文 案 需 要 在 “A 一 疡 阶段 下 
功夫 ， 设 法 使 消费 者 产生 兴趣 ， 进 而 促使 其 主动 搜索 产品 、 服 务 等 信 
息 ， 再 让 他 将 其 转发 、 传 播 出 去 。 


Ww 


听 说 到 今天 为 止 , 喝 了 一 款 新 品 星 冰 乐 的 ,80% 是 尝试 了 # 归 昔 意 式 奶 冻 星 冰 乐 # ; 喝 了 两 
款 的 ， 极 有 可 能 同时 购 头 了 # 蝇 季 合 字 卡 # ; 而 二 款 都 喝 过 的 ，100% 是 。 
洁 收 起 人 QQ 查看 大 图 应 


LR 
' bs 急 ps 


al 
和 民 


fn Ween, : 
上 由 
IT A 


图 片 来 自 星 巴克 ，2015 年 


如 星巴克 官方 微 博文 案 ， 正 文 不 仅 提 及 了 星巴克 的 新 款 产 品 “ 夏 符 
意 式 奶 冻 星 冰 乐 *， 自 家 的 会 员 卡 “夏季 星 享 卡 ”， 还 引导 受众 去 好 奇 
“另外 两 款 新 品 是 什么 味 ? 悬 念 式 的 填空 题 ， 激 发 受众 去 回答 并 转发 ， 
让 更 多 潜在 用 户 看 到 ; 也 是 为 了 让 受众 可 以 主动 搜索 相关 信息 ， 或 留 
意 线 下 门店 的 新 品 信息 。 


又 如 西岸 音乐 节 微 博 创意 “暗号 系列 ”。2013 年 ， 韩 国 巨 星 权 志 龙 
首 度 登陆 中 国 , “上 海 西岸 音乐 节 ” 官 方 微 博 作为 独家 发 布 媒体 ， 与 权 
志 龙 的 粉丝 们 展开 了 一 次 前 所 未 有 的 深度 互动 。 官 微 上 连续 发 布 四 张 
图 片 ， 以 刻意 神秘 的 文案 (# 懂 的 转 #) 与 歌迷 们 对 话 ， 竟 然 引 发 了 歌 
迷 的 疯狂 转发 ， 最 后 登 上 新 浪 当 天 热门 话题 榜 。 其 实 四 张 图 片 中 的 元 
素 ， 均 来 自 权 志 龙 本 人 : (1) 人 生 信 条 ( 爱 、 家 庭 、 财 富 ) ; (2) 
生日 (1988 年 8 月 18 日 ) ; (3) 爱情 文身 } (4) 名 字 缩写 (G、D 作 
为 空缺 字母 ， 暗 示 其 英文 名 G.Dragon) 。 它 们 就 像 * 暗 号 ”>， 外 人 或 许 
难以 理解 ， 但 是 对 权 志 龙 的 “真爱 粉 ” 来 说 易如反掌 ; 于 是 ， 发 布 这 些 


“暗号 ”的 西岸 音乐 节 也 赢得 了 粉丝 族 发 自 内 心 的 拥护 。 〈 作 者 2013 年 


作品 ) 


@ 上 海 西 岸 音乐 节 脸 

# 西 岸 巨星 #10 月 2 日 这 个 嘉 大 普 奔 的 日 子 ，GD 权 志 龙 将 首 度 作为 特 邀 嘉宾 出 席 国 内 大 型 音乐 节 ， 
演出 时 间 长 达 50 分 钟 。 还 没 开 票 ? 不 要 紧 ， 只 要 关注 @ 上 海 西岸 音乐 节 转发 并 @ 2 位 好 友 ， 两 张 
GD 当日 门票 等 你 来 拿 ! @MRG 权 志 龙 中 文 站 @BIGBANG 资 讯 台 西岸 君 将 在 8 月 30 日 14 点 整 通 
过 @ 转 发 抽奖 平台 公布 中 奖 名 单 ! 者 


此 (277) | 阅读 (289.7 万 ) | 转发 (13489) | 评论 (4311) 


图 片 来 自 上 海 西 岸 音 乐 节 官方 微 博 
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作品 来 自 致力 共通 广告 ，2013 年 


微 博 转发 语 


转发 ， 是 社交 媒体 的 一 个 关键 功能 。 在 微 博 上 ， 正 是 大 量 的 转发 
行为 ， 造 成 了 信息 的 裂变 扩散 。 微 博 的 很 多 普通 用 户 并 不 致力 于 生产 
内 容 ， 而 是 通过 转发 极 少 数 流传 度 广 的 信息 (如 明星 、 红 人 大 V、 段 
子 手 的 言论 ) 来 体现 参与 感 。 如 此 情况 下 ， 微 博 转发 语 (转发 微 博 时 
附 上 的 评论 语 ) 便 自然 产 和 了， 也 成 了 新 媒体 文案 的 日 常 工作 之 一 。 


微 博 转 友 语 ， 大 致 分 为 两 类 : 


一 是 转 目 有 平 合 之 丽 的 做 博 ， 即 对 微 博 原 内 容 进行 “回炉 热 炒 ”， 
可 以 在 原 内 容 的 基础 上 层 层 递 进 ， 也 可 以 说 明 原 事件 的 最 新 进展 ; 目 
标 是 重新 引发 用 户 的 关注 。 


匠 启 到 #6 真 色 形 # 柏 绿 、 冰 玉 蓝 、 铂 光 金 、 雪 日 白 、 星 钻 黑 ， 寻 找 你 心中 的 S6 真 色 “ 
彩 , 快 来 吧 ! 


@GALAXY V 
#S6 真 色彩 # 忆 界 很 大， 跟着 S6 一 起 去 在 看 吧 ! 蜀 南 性 海 寻找 松 粕 绿 ， 泗 洲 岛 探访 冰 玉 盖 ， 西 台 版 纳 感 
受 铂 光 金 ， 茶 卡 盐湖 亲 般 委 晶 白 : 江河 挥 秘 星 钻 黑 ， 五 大 旅行 圣地 极 瑶 色彩 之 旅 等 你 出 去 ! 5 月 7 日 - 
20 日 ,上传 色彩 照片 分享 感言 并 转发 币 博 ， 即 有 机 会 和 明 呈 旅行 家 一 同 异 上 S6 色 彩 探 秘 之 旅 ! 

灶 Galaq 善 乐 世 我 心 … 


人 心中 的 S6 真 色彩 


5 月 7 日 -20 日 参与 活动 ， 将 有 机 会 和 明星 旅行 
家 一 起 ， 闪 直 S 语 色 彩 极 艇 之 旗 : 


5 月 7 日 10:00 来 自 微 博 weibo.com 转发 1104 | 评论 642 | 由 3552 


5 月 7 日 1103 来自 微 博 weibo.com 


三 星 Galaxy 手 机 “S6 真 色彩 ”的 自我 转发 


二 是 转 别 人 的 微 博 ， 重 在 与 原 微 博 内 容 产 生 互 动 、 做 出 回应 。 当 
大 号 (粉丝 量 较 大 ) 转发 小 号 (粉丝 量 较 少 ) 的 微 博 ， 
者 ， 为 后 者 导 流 ，5 引 入 更 多 粉丝 ; 当 小 号 对 大 号 的 内 容 进 行 转 发 ， 通 
党 可 以 从 “ 借 势 、 借 名 气 、 搭 训 * 作 为 转发 语 的 出 发 点 。 


就 算 前 路 守 仿 香 ， 委 和 希望 会 是 你 的 超 腾 侧 # 可 口 可 乐 歌词 淹 # 


亿 电 有 甜 室 室 祝 博 VW 
只 要 你 原意 沉 佑 伍 强 不 必 前 行 ， 再 多 茧 是 一 点 币 气 副 山越 扒 。 梦 起 即 会 成 为 脚下 之 凑 , 世间 点 滴 也 能 
乌 进 指 间 。 匆 失 和 匆 忘 ，, 帝 爱 回 家 。# 时 影 条 委 的 926 凡 # @ 可 口 可 乐 


si ii 


i 


二 苔 | 


8 来 自 向 博 Weibo.com 


2014-9-15 18:43 来 自 党 全 weibo com 


可 口 可 乐 官方 微 博 对 某 电影 微 博 进行 转发 ， 作 品 来 自 环 时 互动 ，2014 年 
转发 语 的 文字 宜 短 不 宜 长 。 因 为 它 是 在 正文 的 基础 上 进行 前 述 ， 
且 表 现形 式 仅 限于 文字 ， 若 长 篇 大 论 与 微 博 原文 堆 亚 起 来 ， 反 而 显得 
目标 不 明确 。 转 发 语 的 目标 ， 仍 在 于 原 微 博文 案 的 内 容 及 相关 链接 ， 
相当 于 以 新 的 方式 再 次 提醒 受众 原先 的 微 博 信息 ， 并 非 单纯 的 重复 。 


微 博 的 时 效 性 : 适当 利用 “流行 元 素 ”*”， 增 加 
杀 切 感 


互联 网 “ 热 词 ?时 效 性 很 得 ， 各 领 风 骚 两 三 天 ， 不 过 ， 如 果 你 能 
时 地 将 “它们 ”运用 到 最 新 的 传播 中 ， 说 不 定 能 起 到 意 想不到 的 奇效 。 


因为 ， 首 先 这 些 元 素 不 管 是 文字 还 是 视觉 形式 ， 恰 好 是 网 络 热点 ， 
为 受众 熟悉 ， 带 来 较 高 的 识别 度 ， 其 次 ， 当 原 有 的 内 容 炉 合 了 “流行 元 


素 ”， 这 种 “二 次 利用 ”又 会 产生 出 一 种 新 鲜 的 趣味 感 。 


上 @ 土 豆 接 一 个 游戏 搞定 心上人 介 


人 @ 杜 莹 斯 官方 微 博 V 
扫 214 遇 见 受 # 各 位 患 上 手机 癌 的 低头 族 , 这 个 情人 节 杜 杜 决 定 以 毒 攻 毒 ee Love is found 。 推出 
一 款 妈 人 互动 的 手机 游戏 ， 助 各 位 放下 手机 ， 掺 头 运 见 爱 ~~ 礁 通 接 一 ”网 页 链接 


Love is found 


2 月 13 日 12-39 来 自 微 博 weibo.com 转发 158 | 评论 60 | 内 68 
2 月 13 日 18:28 来 自 微 博 weibo com 


杜蕾斯 官 微 转发 语 ， 作 品 来 自 环 时 互动 ，2015 年 


TB 


“张惠妹 杭州 演唱 会 ?对 不 起 系列 ， 根据 加 多 宝 < 对 不 起 "系列 所 创作 华 少 篇 、 平安 篇 、 李 尾 
篇 、 张 惠 妹 篇 ， 作 者 2013 年 作品 ， 致 力 共通 广告 


HL De 

了 2 

A 八 玫 Cc 1 ANTEC | 
是 我 们 出 身 章 根 ， 是 我 们 太 上 自私 ， 


og 车 等 从 年 全 同色 4 页 没 ~ D0 
彻 彻底 底 是 民企 的 凶 | 当 64s 二 
基因 。 6 和 汪 后 。” 。” 晓 道 、 快 速成 长 … (ES 


是 我 们 太 笨 ， 是 我 们 无 能 ， 
用 了 17 年 的 时 间 才 把 中 国 的 凉 村 者 \ 言 疾 \ = 
茶 做 成 唯一 可 以 比肩 可 口 可 乐 本 忆 原 余 可 人， 三 


a op 
的 品牌 & ES 司 不行 。 


加 多 宝 微 博 广 告 原 有 的 “对 不 起 ”系列 


如 何 策划 品牌 的 微 信 公 众 号 ? 


微 信 公众 平台 ， 是 腾讯 公司 在 个 人 微 信 的 基础 上 增设 的 功能 模 
块 。 通 过 这 一 平台 ,个 人 和 企业 都 可 以 打造 一 个 微 信 的 公众 号 。 它 定 
位 为 自 媒体 属性 的 “公众 平台 ”， 可 以 群发 文字 、 图 片 、 语 音 、 视 频 、 
图 文 消息 5 个 类 别 的 内 容 ， 能 够 实现 群发 消息 、 自 动 回复 、 一 对 一 交流 
等 功能 。 


如 何 打造 一 个 专业 的 微 信 公 众 号 ”除了 每 日 常规 的 微 信 内 容 编 
写 、 推 送 工 作 ， 尤 其 需要 重视 前 期 的 准备 工作 ， 包 括 : 头像 、 名 称 、 
功能 介绍 、 二 维 码 设计 ， 基 本 资料 、 邮 箱 申请 。 如 果 是 企业 级 公众 
号 ， 还 要 涉及 信息 登记 、 资 料 报 备 等 。 对 一 名 文案 来 讲 ， 可 以 在 多 个 
方面 发 挥 你 的 创意 : 公众 号 的 命名 、 欢 迎 词 的 设置 、 自 定义 菜单 栏 的 
命名 等 。 


公众 号 的 命名 。 要 体现 内 容 属 性 及 个 性 化 特征 。 如 果 是 一 个 定位 
为 “广告 文案 ”领域 的 公众 号 ， 那 么 如 果 命 名 中 包含 “文案 ”广告 “设计 ” 
等 关键 字 ， 就 可 以 方便 受众 搜索 到 。 笔 者 的 公众 号 名 称 为 “ 乐 剑 峰 创意 
公开 课 ”， 对 应 英文 ID 为 : lejianfengidea (姓名 拼音 加 英文 “创意 ”) ， 
这 样 就 能 让 受众 的 认 知 保持 一 致 。 有 些 公 众 号 的 名 称 ， 中 英文 互 不 关 
联 ， 就 会 引起 记忆 成 本 的 增加 ， 不 利于 传播 记忆 。 


欢迎 词 的 设置 。 字 数 多 少 不 拘 ， 可 热情 大 方 ， 可 谈 谐 幽默 ， 前 提 
是 要 与 平台 调 性 保持 一 致 ， 直 受众 天 注 之 后 有 种 杀 切 感 ， 同 时 也 能 对 
本 公众 号 的 内 容 有 个 大 致 了 解 。 


eeeoo 中 国联 通 令 11:50 


Nike+ Run Club 


< WeChat 


f i ts EF 
~ ee, ne 


与 嘿 ， 终 于 等 到 你 ! 

这 里 有 专业 的 跑步 训练 由 
号 士 和 装备 指南 ， 也 会 不 定 
了 时 推送 各 种 鸡 血 文 给 你 动 
力 


、 点击 菜单 里 的 【 约 跑 】 分 
二 分 钟 帮 你 集结 跑 者 一 起 开 
本 跑 


来 ， 一 起 跑 更 多 跑 更 远 ! 
一 起 # 只 为 更 赞 #! 


" 目 seseee 中 国联 通 令 


www] | = 跑 者 指南 约 跑 训练 计划 [a 


< WeChat 


训练 计划 


跑 者 指南 


11:50 


Nike+ Run Club 


于 等 到 你 ! 


i 
了 指南 ， 也 会 不 定 
1 种 鸡 血 文 给 你 动 


线 里 的 【 约 跑 】 分 
R 集 结 跑 者 一 起 开 


3 中 更 多 跑 更 远 ! 


Nike+Run Club 微 信 平 台 的 问候 语 及 菜单 栏 


耐克 在 微 信 、 
Nike+Run Club 微 信服 务 
鞋 指导 、 跑 步 路 线 、 
跑 者 社区 。 


账号 ,为 用 户 提供 : 
常见 问答 等 ， 旨 在 建立 起 一 个 微 信 平 台 


了 


约 跑 


跑步 贴 士 为 更 赞 #! 


训练 计划 


"| 


JUSTDOT 


微 博 等 社交 平台 上 与 受众 建立 联系 ， 专 门 开 通 了 
: 跑步 贴 士 、 训 练 计划 、 选 


上 的 专业 


自 定 义 菜单 栏 命名 。 反 上 映 了 该 公众 号 的 细 分 版 块 ， 命 名 原则 类 似 
网 站 栏目 的 设 定 规律 。 由 于 客户 端 屏幕 的 宽度 所 限 ， 菜 单 栏 最 多 设 定 
为 三 栏 ， 每 个 名 称 一 般 不 超过 四 个 字 。 一 个 优秀 的 菜单 栏 命名 ， 婚 能 
表现 栏目 内 容 ， 又 能 传递 平台 的 品牌 理念 。 


eeeeo 中 国联 通 今 22:11 


《WeChat 芬 欧 汇 川 UPM 


0 Hi， 感 谢 关 注 UPM 芬 欧 汇 
= 川 官方 微 信 。 我 是 小 U 童 
<。 鞋 ， 欢 迎 来 到 倾心 为 您 打 
访 造 的 纸 业 新 空间 ， 在 这 里 
小 U 为 您 准备 了 UPM 芬 欧 
” 汇 川 最 新 鲜 的 新 闻 资 讯 、 
品牌 活动 、 产 品 信息 、 创 
纸 品 等 等 绝对 一 手 品 质 

内容。 您 还 可 以 和 小 U 欢 ”局 
” 乐 互动 ， 当 您 点 触 屏幕 的 


相通 ， 愿 我 的 热忱 与 专业 
| ， 给 您 带 来 最 温馨 的 服务 


涡 川 复印 纸 
到] | = 纸 间 资讯 宝典 = 纸 来 纸 往 || | gsm aa 


“UPM 芬 欧 汇 川 ” 品 牌 微 信 公众 号 菜单 栏 


eeococ 中 国联 通 令 21:31 


《WeChat ”evian 依 云 中 


小 依 搬 新 家 了 ! 微 信 搜索 

“evian 依 云 " 或 者 直接 扫描 

人 二 维 码 ， 关 注 全 新 依 云 微 
SSE 信 公 众 号 ，5 月 23 日 到 6 月 XS 
= 3 日 期 间 ， 小 依 将 每 天 从 新 局 SS 
3 号 的 粉丝 中 ， 抽 出 一 名 送 ”> 
st 一 一 015KENZO 限 量 瓶 靶 s 研 
享 和 哦 ~ 有 什么 要 咨 。 司 和 
yi J， 我 在 新 家 等 你 
ES 活 出 年 轻 


Fz 2 > CC > 
dd i 二 
可 限量 经 典 BS2S 0 
有 Ce 


二 全 | SS 友人 所 psa 
志和 Lx 冲 2 
py FN Fm ¥ x 
+ “< > 局 Ye 
全 纯净 之 旅 上 ee 
> I “AS 
~ As a 
CE 全 1 
= Fe “me 


2 


> » 
7 Vy = 


了 解 依 云 ” 乐 活 风 尚 乐 


“ 依 云 中 国 ” 品 牌 微 信 公 众 号 菜单 栏 


如 何 编辑 一 条 合格 的 微 信 图 文 


标题 有 看 点 


微 信 文章 的 标题 创作 ， 与 平面 广告 标题 相 比 差别 在 于 ， 微 信 的 标 
题 与 正文 的 呈现 存在 着 先后 的 时 间 差 。 读 者 先 看 到 标题 ， 然 后 需要 点 
击 标题 才能 浏览 内 容 。 如 果 你 的 标题 缺少 吸引 力 ， 读 者 根本 就 不 会 点 
进 正文 阅读 。 因 此 ， 微 信 标 题 承 担 的 压力 更 大 ， 对 微 信 文案 〈 编 辑 ) 
的 要 求 也 更 高 。 


以 下 几 个 方法 ， 可 能 帮助 你 写 出 较 好 的 微 信 标题 : 


利益 诉求 。 在 标题 中 明确 : 正文 内 容 会 带 给 受众 哪些 好 处 。 不 管 
是 所 谓 的 “福利 贴 ” 还 是 “五 种 方法 、 八 种 策略 "， 都 是 直接 在 题目 中 显 
示 一 一 正文 确实 会 党 给 受众 某 种 物质 、 能 力 或 是 精神 上 的 、 切 实 的 收 
获 。 该 类 题目 的 关键 词 包括 : 如 何 、 秘 诀 、 教 程 、 攻 略 、 福 利 等 。 


eeeee 中 国联 通 全 


7:36 


《返回 关闭 春播 


都 说 膳食 搭配 太 麻 烦 ， 点 进 
来 教 你 一 次 搞定 


2015-05-23 爱 生 活 的 人 会 戳 ， 春 播 


eeeeo 中 国联 通 全 21:24 


《返回 人 民 日 报 


最 近 施 行 的 这 四 项 改革 ， 将 
深刻 改变 你 的 生活 


(原创 ) 2015-05-30 人 民 日 报 


人 民 日 报 


来 源 : 人 民 日 报 客户 端 
记者 : 李 建 广 、 李 尧 、 蒋 波 、 刘 赫 
制图 : 陈 泉 依 


rye 
人 民 日 报 公 众 号 截图 
恐惧 诉求 。 运 用 “了 恐惧 诉求 "， 告 诉 读者 如 果 不 读 正文 会 有 什么 损 
失 。 你 可 以 适当 运用 一 些 负面 词汇 ， 明 确 告知 读者 如 果 错 失 该 篇 内 容 
会 有 怎样 的 后 果 。 这 其 实 也 是 广告 “恐惧 诉求 ”的 体现 ， 这 类 风格 的 标 


题 会 带 给 受 


给 受众 某 种 “必须 立即 知晓 ”的 紧迫 感 。 


eeeoo 中 国联 通 会 :- 21:35 


《返回 关闭 HelloBrand 


look up! 别 让 手机 偷 走 你 
的 心 ! 


2015-04-26 HelloBrand 


我 们 愿意 在 虚拟 的 网 络 世界 里 给 陌生 人 扣 赞 ， 
却 不 愿 给 身边 最 亲 的 人 说 爱 。 
是 时 候 放 下 手中 的 束缚 ， 拥 抱 你 爱 的 人 


晚安 : ) 


HelloBrand 公 众 号 截图 


eeeoo 中 国联 通 令 21:38 
《返回 关闭 星巴克 中 国 


再 不 来 ， 初 夏 就 要 馈 别 人 吃 
挥 了 


2015-04-29 星巴克 中 国 


美好 的 夏 日 ， 小 星 送 上 美味 的 问候 ， 
带 你 体验 夏 日 与 美食 的 美丽 邂逅 ， 让 


你 每 一 口 都 感受 一 个 不 一 样 的 夏天 ! 


法 式 马 卡 龙 
# 缤纷 夏 日 味 蕉 # 
分 享 功 [ 叶 妆 味 马 卡 龙 
| ”让 相 办 的 天 空 桂 着 清新 彩虹 。 


星巴克 中 国 公众 号 截图 


新 鲜 感 。 无 论 是 词汇 还 是 切入 角度 ， 都 应 带 给 受众 新 鲜 感 。 即 使 
说 同一 件 事情 ， 有 经 验 的 文案 也 会 尝试 从 不 同 的 角度 、 用 新 鲜 的 词汇 
去 表述 。 陈 词 滥 调 无 法 吸引 读者 点 击 ， 如 果 你 的 标题 能 为 受众 带 去 惊 
喜 ， 他 们 就 会 用 居 高 不 下 的 阅读 量 来 回应 你 。 


共鸣 。 找 到 内 在 的 痛 点 ， 才 能 激发 共鸣 。 如 果 只 写 出 了 自己 觉得 
有 趣 的 文字 ， 那 叫 自 娱 自 乐 。 想 要 大 多 数 读者 对 你 的 微 信 标题 都 产生 
兴趣 ， 就 要 了 解 他 们 的 痛 点 与 痒 点 ， 挖 据 出 他 们 的 真正 需求 。 


21:35 下 ， 国 eeeoc 中 国联 通令 21:36 


《返回 ”顶尖 文案 TOPYS 《返回 并 并 顶尖 文案 TOPYS 


的 融 来 坐 局 我 


小 帜 们 小 立 安 
小 小 烟 顶尖 文 芭 TOPYS 
2015-05-09 SoleilDu 顶尖 文案 TOPYS 


奥 美 纽约 与 波兰 的 设计 工作 室 ARS THANEA， 
共同 为 美国 的 健康 食品 公司 DuPont Nutrition & 
Health 制 做 了 一 组 让 人 十 分 眼前 一 亮 的 平面 广 
大 家 好 ， 我 叫 缘 子 ， 目 前 在 东京 都 的 一 家 企业 告 作品 。 
上 班 。 和 白天 是 一 位 普通 的 白领 ， 在 岗位 上 勤 勤 
恳 恩 地 拧 螺 丝 。 而 到 了 夜晚 ， 就 摇身一变 一 一 怎样 才 是 让 消费 者 信赖 的 健康 营养 的 好 食物 ? 
这 组 海报 作品 也 许 给 出 了 我 们 最 简单 直 白 的 答 
变 成 了 攀 沿 ( 杯 沿 ) 高 手 。 没 错 ， 我 最 大 的 爱 案 : 能 让 消费 自己 走 入 食物 里 面 ， 对 食物 新 鲜 


不 


好 就 是 穿着 各 式 服装 ， 以 各 种 姿势 在 杯子 的 各 与 否 ， 真 材 实 料 与 否 ， 健 康 与 否 一 目 了 然 的 食 


个 位 置 候 来 仆 去 ， 候 ~ 来 ~ 候 ~ 去 。 我 这 样 说 大 物 ， 才 是 值得 信赖 与 购买 的 好 食物 。 


eee00 中 国联 通 倒 7:47 


《返回 关闭 NewBalance 中 


来 伤心 料理 店 料 理 你 的 伤心 


2014-12-06 NewBalance 中 


PD 簿 讯 可 频 


原本 被 爱 填 满 的 地 方 现在 成 了 一 个 


。 那 么 ， 用 食物 填 满 它 吧 1! “作为 一 个 


NewBalance 中 国 公众 号 截图 


eeeeo 中 国联 通 全 7:43 


《返回 并 闭 evian 依 云 中 国 


把 餐桌 移 到 春光 里 ， 你 也 可 
以 


2015-04-10 evian 依 云 中 国 


又 到 了 每 年 楼 花梨 花 查 花 各 种 花 竞 相 开 放 的 时 
节 ， 去 踏青 赏 花 的 时 候 ， 如 果 能 在 好 风景 里 和 
家 人 一 起 品尝 美食 ， 岂 不 妙 哉 ?小 依 这 就 来 教 
你 如 何 准 备 一 次 有 情趣 有 美味 却 不 麻烦 的 野 


EE 


py Fr J 风 ， 一 RAN 
好 了 IN J jf 办 下 rt SS RN 
ES 


evian 依 云 中 国 公 众 号 截图 


eeeee 中 国联 通 去 19:50 


《返回 视觉 志 


小 心 ! 妇 释 者 联盟 正在 靠 
近 ! 


2015-05-07 视觉 志 


话说 《复仇 者 联盟 2》 还 未 上 映 ， 就 


已 开始 火热 起 来 。 的 确 ， 看 美国 队 
长 、 震 神 、 钢 铁 侠 、 绿 巨人 等 这 些 超 
级 英雄 集结 到 一 起 ， 各 出 绝技 拯救 地 
球 是 挺 过 瘾 的 。 


视觉 志 公众 号 截图 


开 问 | 解 暑 利器 ， 如 何 正 确 地 者 出 一 
锅 成 功 的 绿豆 绢 


2015-06-03 爱 生 活 的 人 会 稚 ， 春播 


参与 规则 在 文章 底部 ， 别 忘 了 去 文章 末尾 观看 ~ 


ei 夏天 来 了 ， 想 给 家 伊 绿豆 缠 解 加， 怎么 正确 地 沽 出 
FI 3 ] 


二 完全 沸腾 了 再 并 


春播 公众 号 截图 

当然 ， 诸 如 此 类 的 写作 方法 还 有 很 多 : 

采用 数字 量化 说 明 ， 让 信息 更 确切 ， 如 “5 月 最 值得 看 的 11 部 电影 
来 了 ， 爆 米花 准备 好 了 吗 ? ”( 钛 媒体 ) ， 

容 入 热点 词汇 、 专 业 术 语 ， 如 “电影 | 看 《 复 联 2》 前 必 知 的 31 件 
事 (可 口 可 乐 ) ; 


强调 打折 优惠 类 的 信息 ， 如 * 咕 ! 明天 520， 杜 杜 给 你 发 钱 啦 ! ” 
(杜蕾斯 中 国 ) ， 


提供 新 鲜 的 事物 ， 如 “那些 被 晒 在 朋友 圈 的 新 款 星 标 ”( 星 巴克 中 
国 ) 


微 信 时 代 ， 标 题 的 重要 性 比 起 传统 广告 有 过 之 而 无 不 及 。 学 会 总 
结 热门 文章 标题 中 的 规律 ， 并 试 着 超越 ， 是 文案 提升 撰写 水 平 的 不 二 
法 门 。 


头 图 有 亮 
二 | AU/ 


微 信 给 予 受 众 的 第 一 印象 ， 除 了 标题 ， 还 有 头 图 (又 称 “ 题 
图 ”) 。 头 图 男 面 ， 很 容易 被 认为 只 是 标题 的 “陪衬 "， 但 它 所 具有 的 冲 
击 力 ， 往 往 能 超过 标题 。 如 果 头 图 能 在 第 一 时 间 聚 焦 受 众 的 目光 ， 就 
极 有 可 能 引导 他 的 注意 力 向 题目 转移 ， 令 其 宫 不 犹豫 地 点 开 正 文 。 


当头 图 与 标题 组 合 在 一 起 、 呈 现在 读者 面前 时 ， 会 形成 一 种 “协同 
分 工 ” 的 作用 。 两 者 巧妙 呼应 ， 好 比 相声 里 有 “ 逗 距 "和 “ 捧 中 ”。 如 果 标 
题 是 一 则 微 信 的 主角 ， 那 么 与 标题 同时 出 现 的 头 图 ， 融 像 一 个 润 物 细 
无 声 ， 但 绝对 不 可 或 缺 的 配角 。 相 反 ， 一 张 质量 粗糙 、 内 容量 无 亮 操 
的 微 信 头 图 ， 会 严重 干扰 信息 与 受众 “潜在 交流 ”的 机 会 ， 减 少 正文 被 
打开 的 机 会 。 


头 图 用 醒目 的 图 形 元 素 ， 对 标题 提出 的 问题 ， 起 到 重复 与 强调 作 
用 。 


头 图 是 内 容 的 预告 。 用 来 解答 读者 的 疑惑 ， 让 其 尽快 决定 :“ 点 进 
去 吧 ， 里 面 好 料 更 多 ! ” 


头 图 起 到 配合 标题 的 作用 。 头 图 的 “刻意 低调 ”恰恰 是 为 了 衬托 < 有 
趣 的 标题 ”。 


当 你 的 标题 已 经 很 < 有 料 ”， 可 以 党 试 采用 “反差 感 " 较 大 的 画面 作 
为 头 图 ， 产 生出 一 种 * 违 和 感 ”， 让 别人 很 好 奇想 点 击 进去 看 个 究竟 。 


她 们 为 谁 尖 叫 ? 


07-08 ”上 海 西 岸 音 乐 节 


GUES 


2013 上 海 西岸 音乐 节 著 势 竺 发， 西岸 帮 忍 不 住 怀旧 一 把 ! 记得 去 年 9 月 30 日 的 这 张 照 么 ”只 要 你 说 出 
下 图 声势 浩大 的 粉丝 对 面 ， 究 竟 是 哪 位 大 牌 正 演出 ， 就 有 机 会 赢得 今年 的 第 一 张 门票 ! 还 有 签名 
CD、 和 歌星 合影 的 大 好 机 会 等 你 赢 哦 ! 快 把 答案 私信 给 西岸 君 ! 别 又 被 她 们 抢先 咯 ! 


她 们 为 谁 尖 叫 一 -GUESS? 


15 张 图 ， 教 你 学 做 户外 好 广告 
04 月 15 日 


有 时 悍 ， 创意 开 不 意味 着 “打破 ”， 而 是 诞生 于 一 


中 新 的 融合 。15 个 极 富 巧 还 的 广告 作品 ， 让 你 知道 
什么 叫 “ 真 的 会 玩 ” ! 


15 张 教 你 做 好 户外 广告 


名 片上 的 LOGO 那 么 low ,你 这 老板 造 吗 ? 
04 月 22 日 


不 会 想 LOGO 的 文案 不 是 一 个 好 CD。( 对 款 精美 
LOGO 图 ,搭配 wifi 食 用 ， 口感 更 好 。 ) 


eeeee 中 国联 通令 21:00 


《返回 关闭 乐 剑 峰 创意 公开 课 


方法 | 如 何 用 1 和 
比 的 桥 段 救 你 小 命 


2014-04-02 向 右 看 齐 
乐 剑 峰 创 意 公 开课 


呼应 “ 桥 段 、 救 


eeeee 中 国联 通 他 21:02 


《返回 关闭 乐 剑 峰 创意 公开 课 


没 人 愿意 教 你 的 四 个 基本 动 
作 
2013-10-24 点 右边 关注 一 


乐 剑 峰 创意 公开 课 


创意 ， 是 要 花 时 间 去 酿 的 。 你 的 时 间 多 
没 人 愿意 教 你 的 四 个 基本 动作 一 一 画面 : 少林 十 八 铀 人， 提示 内 容 是 讲解 “创意 基本 功 ” 的 干 


导语 很 关键 


微 信 的 首 屏 空间 ， 可 谓 * 寸 土 寸 金 ": 《1) 标题 受到 字数 限制 ， 信 
息 量 有 限 ;，(2) 头 图 更 多 用 于 吸引 视线 、 无 法 详解 内 文 。 此 时 ， 文 案 
还 可 以 借助 第 3 个 “武器 ”一 一 导语 。 尽 管 罕 究 数 语 ， 如 果 构 思 巧 妙 ， 就 
能 吸引 更 多 点 击 。 


微 信 的 推送 ， 包 括 “ 单 图 文 " 和 “多 图 文 " 两 种 形式 。 导 语 ， 出 现在 
“ 单 图 文 ” 状 态 中 ， 位 于 标题 和 头 图 的 下 方 ; 而 当 同一 天 推送 的 微 信 超 
过 单条 ， 就 会 出 现 “ 多 图 文 ”看 加 的 情形 ， 这 时 导语 就 自动 隐藏 ， 而 头 
图 的 面积 也 会 因此 缩小 。 


导语 的 字数 ， 一 般 不 会 太 多 ， 但 它 的 作用 不 容 小 遍 : 你 可 以 “提纲 
击 领 "， 也 可 以 “ 欲 说 还 休 ”*。 目 标 只 有 一 个 : 配合 标题 图 文 ， 诱 导 更 多 
操 击 ， 尽 快 进入 内 文 。 


& 


写 广告 语 临时 救急 三 招 


死 而 无 憾 ? 笑 死 人 不 偿命 : 如 何 泡 制 《舌尖 
便 面 》 


上 的 方 人 金 元 帅 ， 你 和 你 看 过 的 女 兵 去 哪 
了 ? 


| 


View Messages 公 众 号 截图 


结尾 引 分 享 


高 明 的 广告 ， 总 是 能 够 将 “营销 信息 ” 植 入 到 “娱乐 化 、 知 识 性 ”的 
内 容 中 ， 让 人 们 津津 乐 道 。 处 处 不 着 推广 痕迹 的 文案 ， 看 似 用 相当 大 
的 篇 幅 去 说 一 件 与 品牌 、 产 品 毫 无 相关 的 事 ， 只 到 行文 结尾 处 方才 揭 
瞬 商业 目的 。 这 一 切 ， 都 是 因为 受众 对 人 硬性 的 推销 越 来 越 反 感 ， 只 有 
当 他 喜欢 你 的 内 容 时 ， 才 会 心甘情愿 地 接受 你 的 商品 信息 。 此 类 文案 
的 考验 之 处 在 于 : 如 何在 前 文中 营造 一 种 压倒 性 的 说 服 逻 辑 ， 并 通过 
戏剧 性 的 故事 情节 提高 受众 卷 入 度 ? 如 何 才 能 全 程 打破 受众 预 设 的 心 
理 防 线 ， 直 至 文章 结尾 处 引发 自觉 的 分 享 行为 ? 


支付 宝 微 信 广 告 


“ 梵 . 高 为 何 自杀 ”篇 (节选) 


多 高 为 何 自杀 
9 


因为 他 是 “神经 病 ” 吗 ? 


但 绝 不 是 主要 原因 


今天 我 想 聊 聊 “ 焚 高 为 何 自杀 ”这 个 话题 


1890 年 7 月 29 日 ， 焚 高 朝 自己 胸口 艇 了 一 枪 
……( 最近 有 个 作家 认为 花 高 是 他 杀 ， 对 此 我 
保留 意见 ) 反正 不 管 怎么 样 ， 楚 高 是 真 的 挂 了 


一 个 对 于 自己 的 “商业 模式 ”有 着 完美 构想 
的 奇才 ， 为 何 会 在 快要 熬 出 头 时 挂 掉 了 ? 
除了 神经 病 外 ， 我 能 想到 的 唯一 解释 就 是 : 


更 


怎么 算 也 不 会 超过 100 法 郎 的 开销 啊 ! 
那么 问题 就 来 了 


蔽 高 的 钱 究竟 上 哪 了 ? 


这 个 问题 别 说 我 答 不 上 来 ， 相 信 就 连 苛 高 
自己 也 搞 不 清楚 …… 


可 惜 ， 当 时 没有 文人 至 
Alipay.com 


不 然 滑 几 下 手指 就 能 轻松 理财 了 … … 


广告 做 完了 


Sm、 


我 会 死 远 点 的 


创意 以 梵 高 的 生平 机 遇 为 切入 点 ， 选 择 了 与 常规 知识 凶 异 的 思维 
角度 去 重 构 画 家 的 遭遇 ， 最 终 达 到 为 产品 宣传 的 根本 目的 。 然 而 全 文 
层 层 推进 ， 在 不 快 进 、 跳 读 的 前 提 下 ， 受 众 很 难 在 阅读 过 程 中 发 现 文 
案 的 实质 目的 。 直 到 文章 渐进 尾声 ， 读 者 才 悦 然 原来 是 广告 帖 ! 然 
而 ， 作 者 仍 以 一 句 “ 广 告 做 完了 ， 我 会 死 远 点 ”的 谐 滤 自 顺 ， 减 弱 硬 广 
的 商业 气息 ， 又 增加 了 不 少 魅 力 值 。 至 此 ， 即 使 受众 习 然 大 悟 ， 也 不 
至 于 产生 厌恶 情绪 ， 毕 竟 文 案 内 容 已 让 他 们 经 历 了 一 次 妙趣 横生 的 艺 
术 之 旅 。 


版 式 要 有 型 


微 信 文案 的 创作 者 ， 要 像 个 编辑 一 样 去 思考 。 因 为 微 信 内 文 的 版 
陈 ， 会 直接 影响 到 读者 的 观感 ， 而 它 通 单 又 受到 手机 尺寸 的 限制 。 在 
狭窄 的 手机 屏幕 上 ， 要 使 内 容 得 到 最 佳 呈现 ， 你 需要 精心 选择 版 式 、 
字体 、 字 号 和 图 片 。 如 果 版 式 上 疫 有 基本 的 审美 ， 通 篇 色彩 纷呈 、 大 
牙 交 错 ， 那 么 ， 不 管内 容 文字 有 多 精彩 ， 对 品牌 形象 都 是 一 种 损伤 。 


背景 色 选 用 单 色调 ， 系 统 默认 为 宜 。 微 信 系 统 默认 的 版 式 ， 本 身 
就 考虑 过 各 种 手机 型 号 应 用 ， 通 常 不 会 出 现 太 大 偏差 。 因 此 ， 如 果 没 
有 特殊 要 求 ， 直 接 采用 系统 默认 的 背景 即 可 ， 不 必 过 多 地 追求 第 三 方 
的 模板 应 用 及 各 种 繁复 的 效果 。 


段 首 无 须 空 两 格 。 很 多 人 受到 书面 排版 的 思维 定式 影响 认为 段 首 
必须 空 两 格 ， 因 此 ， 将 此 方式 也 照搬 上 了 微 信 。 殊 不知， 手机 屏幕 大 
小 有 限 ， 一 行 本 就 字数 有 限 ， 段 首 空 两 格 出 来 反而 显得 页 面 凌 乱 ， 通 
篇 看 来 更 是 参 次 不 齐 ， 美 观 度 相 对 不 足 。 


文字 较 多 时 ， 分 段 空 两 行 。 如 果 一 篇 文章 很 长 ， 需 要 通过 多 屏 的 
编辑 才能 读 完 ， 就 会 很 容易 让 读者 失去 耐心 。 这 时 ， 你 除了 精简 文字 
内 容 ， 还 可 以 做 好 * 段 与 段 " 之 间 的 分 隔 。 一 般 每 段 之 间 空 两 行为 宜 ， 
这 样 不 仅 在 视觉 体验 上 比较 舒服 ， 也 便于 阅读 思维 在 此 停顿 、 休 息 。 
当然 ， 你 也 可 以 在 适当 的 地 方 配 上 “插图 ”， 缓 解 满 屏 文 字 带 给 读者 的 
枯燥 感 。 这 些小 细节 ， 无 不 体现 了 微 信 编辑 为 读者 着 想 的 “体贴 度 ”。 


字体 以 及 颜色 ， 不 宜 设 置 过 多 。 微 信 公 众 号 的 内 容 排版 ， 决 定 了 
读者 的 阅读 体验 ， 也 体现 着 微 信 运 营 者 (个 人 、 机 构 、 企 业 ) 的 专业 
素养 与 品味 。 在 一 个 专业 的 微 信 公众 号 中 ， 每 一 篇 推送 文章 的 “标题 、 
小 标题 、 内 文 、 签 名 档 ”"， 都 应 该 有 清晰 的 层级 划分 ， 形 成 一 个 固定 的 
格式 。 同 一 段落 中 ， 不 应 该 有 两 种 以 上 的 字体 与 字号 ， 尽 量 避 人 免 花 里 
胡 哨 的 色彩 ， 减 少 “ 红 字 ”*“ 加 粗 ”“ 蓝 绿 相 间 ”“ 大 段 彩色 字体 ”等 混搭 情 
形 。 


细节 处 理 ， 检 查 、 检 查 再 检查 。 微 信 内 容 一 经 发 布 ， 就 无 法 修改 
与 撤回 ， 文 章 中 哪怕 出 现 细微 的 失误 ， 都 是 永久 的 遗憾 。 根 据 我 的 经 
验 ， 经 常 发 生 的 细节 问题 是 : (1) 前 引号 和 后 引号 用 反 ; (2) 标点 
符号 选用 半角 还 是 全 角 ， 没 有 统一 ; (3) 字体 色彩 过 浅 ; (4) 字号 
过 小 ; (5) 错别字 ; (6) 图 片 下 方 缺 少 说 明文 字 等 。 见 微 知 著 ， 这 
些 都 是 专业 文案 应 当 避 免 的 。 


“一 条 "的 第 一 次 


贫 信 公开 译 


| 4. 间 : 即 若 即 离 


则 ] 是 理解 日 本 审 芮 意识 中 的 特别 重要 的 元 素 之 一 ， 但 欧 实 很 难 
名 释 清 正 的 含义 。 属于 审美 意识 和 秩序 号 领 域 的 
种 感觉 ， 是 无 法 简单 地 用 西 万 的 癌 理 主义 或 否 学 思想 来 衡 和 诠释 的 


概念。 


开 谍 舞 台 的 首 个 订阅 
及 CEO 徐 沪 生 第 


何 


如 何 打造 高 品质 “ 爆 款 "? 
从 1 个 标题 起 100 亿 开始 


“我 们 平时 有 效 的 社交 关系 的 维护 可 能 只 有 150 个 。” 
沪 4 要 想 成 为 用 户 微 信 上 的 150 分 之 

要 找到 非常 独特 的 路 线 ， 不 能 
者 跟 在 别人 后 面 ， 那 样 看 起 来 很 省 力 ， 其 实 非常 危 


险 。 


起 出 一 个 * 破 10 万 "的 标题 ， 某 种 意义 上 并 不 是 很 


质 定 位 ， 又 要 能 够 
大 。 在 铬 信和 里面， 在 
的 时 间 让 人 打开 看 ,没有 人 


微 信 公开 课 公 号 、 中 国 苏州 创 博 会 公 号 截图 
在 微 信 正 文中 ， 如 何 处 理 “ 纯 文字 ”及 “图 文 并 成 ”的 版 式 天 系 ? 


大 篇 幅 的 文字 ， 应 根据 自然 段落 的 分 布 ， 使 用 小 标题 或 图 片 做 区 
隔 ， 让 受众 的 眼睛 得 以 休息 ， 保 持 继 续 阅 读 的 兴趣 ， 为 了 增加 小 标题 
的 醒目 度 与 趣味 性 ， 还 可 选用 图 标 来 代替 常规 的 序号 。 


,| eeeeo 中 国联 通 二 22:43 


《返回 关闭 ” 造 字 工房 


旅 上 人 想 重新 回 到 学 
其 人 ， 就 这 样 一 笔 一 划 的 书写 着 生活 。 


整理 心情 、 一 笔 一 划 ， 工 工整 整 、 写 给 自己 ! 


造 字 工房 公众 号 截图 


eeesee 中 国联 通 仿 22:44 号 DD。eeeo 中 国联 通 全 


《返回 党 二 二 让 … 


我 们 将 一 些 电影 海报 中 的 手写 字形 收集 于 此 ， 
供 大 家 欣赏 、 学 习 


WangXiaoshuai 


NARUNOUCHI 
CAFE 


给 方 
\ 
习 R 起 NR 


ALAN CHAN TEA ROOM 闫 I 昼 MX 


造 字 工房 公众 号 截图 


如 何 处 理 多 幅 图 片 的 连续 呈现 


首先 ， 应 优先 选择 清晰 度 高 、 主 题 鲜明 的 图 片 ， 将 它们 排 在 前 
面 ; 其 次 ， 将 “画面 内 容 与 主题 元 素 比 较 接 近 ” 的 图 片 ， 排 在 相 邻 位 
置 ; 从 色彩 上 ， 应 该 选择 “色彩 、 明 了 瞳 反 差 较 大 ”的 图 片 排 在 相近 位 
置 ， 构 成 整个 页 面 的 层次 感 ， 让 读者 不 容易 产生 阅读 疲劳 。 


常用 的 免费 图 片 网 站 (来 自 网 络 推 荐 ) 
www.pinterest.com 


www.flickr.com 


www.lofter.com 


www.google.com 


www.unsplash.com 
www.realisticshots.com 
www.picjumbo.com 


www.pexels.com 


如 何 让 你 的 文案 被 更 多 人 分 享 


当 你 读 到 这 里 ,一 定 已 经 有 所 了 解 ， 社 交 媒 体 的 文案 ， 与 传统 广 
告 文案 存在 共性 ， 也 有 着 太 多 的 不 同 。 而 最 大 的 不 同 ， 我 认为 还 在 于 
社交 媒体 创意 的 时 效 性 与 快捷 性 。 在 前 期 创作 过 程 中 ， 需 要 你 快速 地 
捕捉 时 事 热点 ， 尽 快 构思 ， 在 作品 的 效果 回馈 上 ， 几 乎 在 你 发 布 信息 
后 的 瞬间 ， 就 会 有 人 对 你 的 创意 内 容 做 出 响应 。 同 时 , “阅读 量 ” 与 “ 转 
发 量 "， 是 衡量 社交 媒体 传播 效果 所 无 法 回避 的 两 个 数字 。 


既然 能 否 “ 被 更 多 人 分 享 "， 成 为 衡量 社交 媒体 文案 的 重要 标准 。 
那么 ， 我 们 就 必要 研究 一 下 : 受众 会 因为 什么 动机 去 分 享 呢 ? 标题 答 
动 ? 头 图 硅 张 ?内 文 深刻 ? 到底 是 “哪些 人 ”会 因为 "哪些 原因 ”， 愿 意 
去 分 享 “哪些 种 类 ”的 文章 ? 


让 我 们 来 解读 下 社交 媒体 的 使 用 者 ， 在 线 分 享 时 所 涉及 的 5 种 “ 受 
众 动 机 ”: 标榜 自我 ， 拓 展 、 维 持 关 系 ， 呼 吁 或 倡导 ， 利 他 ， 自 我 实 
现 。 以 及 与 这 5 种 动机 相对 应 的 人 格 类 型 : 嬉 皮 士 二 寻求 认同 者 ， 社 交 
者 ， 专 业 权 威 ， 利 他 主义 者 ， 挑 选 者 。 

在 线 分 享 的 5 种 动机 及 对 应 的 人 格 类 型 


社交 媒体 时 代 的 自我 形象 
塑造 ， 较 传统 时 代 显 得 更 
为 便捷 、 成 本 更 低 。 经 常 
发 美食 图 片 的 人 ， 往 往 被 
称 为 “美食 客 、 吃 货 "; 经 
常 发 跑步 健身 信息 的 人 ， 
Se 
积极 健康 的 人 ”; 经 党 发 
0 会 为 定义 为 
“自拍 达 人 ”。 这 些 被 筛选 
后 才 得 以 呈现 的 信息 ， 正 
代表 了 人 们 想 要 标榜 的 自 
我 形象 。 


嬉 皮 士 / 寻 


求 认同 者 


时 野人 士 、 湖 人 人， 他们 往 
往 是 朋友 圈 里 消息 最 灵通 、 
尝鲜 的 一 拨 人 。 这 类 
会 在 知晓 消息 或 是 尝鲜 
后 的 第 一 时 间 内 发 布 相关 
信息 ， 以 此 来 标榜 、 维 持 
自己 的 “ 潮 人 ”形象 。 他 们 
一 方面 是 为 了 获取 关注 眼 
光 ， 男 一 方面 也 是 在 开启 
“搜索 雷达 ”"， 寻 找 那 些 与 
We 
人 


动机 人 格 类 型 


门 之 所 以 费心 去 打 理 通过 分 享 信息 来 维系 社 群 
ee 这 样 一 个 虚拟 个 Se 与 他 们 保持 连接 。 
人 空间 ， 也 是 想 借 此 保持 内 容 的 分 享 倒 在 其 次 ， 关 
与 他 人 的 交往 关系 。 分 享 | ,，、。 “| 键 是 他 们 的 评论 和 再 次 转 
内 容 、 转 发 文章 、 评 论 他 发 ， 能 让 社交 者 们 感受 到 
人 的 状态 ， 都 可 视 为 与 他 友好 而 和 谐 的 社交 氛围 ， 
人 产生 连接 的 过 程 。 从 而 减轻 社会 生活 的 孤独 
感 


NO 


通过 分 享 某 篇 文章 来 表明 往往 是 某 个 领域 的 专业 权 
自己 对 某 件 事 的 倾向 和 态 威 。 他 们 对 此 领域 较 他 人 
人 专业 权威 ee 
导 )， 和 希望 获得 他 人 的 认同 中 的 问题 和 缺陷 。 因 此 ， 
甚至 跟从 。 也 们 发 起 的 呼吁 、 倡 导 - 
更 容易 引起 他 人 重视 。 


通过 分 享 一 些 “ 可 能 对 他 分 享 的 内 容 中 ， 利 他 信息 
的 


人 有 用 ”“ 了 的 占 比 自然 较 高 。 看 
这 篇 会 心情 大 好 ”的 文章 ， 人 因为 他 们 分 享 的 信息 
以 期 对 他 人 的 生活 观念 、| 利 他 主义 者 | 产生 感动 、 开心 的 情绪 ， 
态度 产生 影响 。 或 者 产生 具体 行动 上 的 变 
化 ， 都 是 他 们 最 乐 页 
的 结果 。 


分 享 内 容 仅仅 是 为 了 “ 精心 挑选 一 些 分 享 内 容 ， 
我 完成 "。 例 如 ， 有 人 会 分 并 将 内 容 排列 成 序 、 作 吧 
享 自己 今天 的 跑步 里 程 ; 类 整理 ， 以 期 作为 某 个 阶 
| 有 人 会 分 享 自己 在 烘焙 课 | ，. 段 的 个 人 成 果 、 类 似 一 利 
自我 实现 | 上 的 成 果 。 他 们 将 这 些 内 | 挑选 者 。 | 记录 仪式 ， 由 此 获得 _ 科 
容 作为 自我 成 长 的 一 种 记 微妙 的 成 就 感 和 自我 实现 
录 ， 类 似 网 络 日 志 、 成 长 体验 。 

记录 的 形式 。 


八 种 易 被 分 享 转发 的 文案 模型 


: 集合 型 。 军 无 疑问 ， 受 众 都 想 在 最 短 的 时 间 内 了 解 事物 
ee 集合 型 文案 往往 做 好 了 前 期 的 搜集 整理 工作 ， 在 纷繁 复杂 的 
言 息 海洋 中 ， 为 受众 提 前 准备 好 了 条 分 缕 析 的 有 用 信息 。 


类 型 二 : 反思 型 。“ 如 果 你 还 不 知道 xxx， 你 就 奥 特 了 ! ”亲子 教 
育 最 易 存 在 的 九 个 误区 ”.…… 这 类 反思 型 文案 往往 “ 反 其 道 而 行 之 ”， 通 
过 强调 “错误 的 方法 、 负 面 的 影响 ”， 来 提醒 受众 应 该 采取 相反 的 行为 
方式 。 


5 中 国联 通 合 17:04 


BN 目 eeeco 中 国联 通 全 17:01 


《返回 关闭 乐 剑 峰 创意 公开 课 


《返回 关闭 乐 剑 峰 创意 公开 课 


搞定 这 38 个 词 ， 让 你 和 “90 || 如 果 你 大 三 ， 还 不 知道 种 子 


后 "沟通 无 障碍 ! 计划 就 奥 特 Man 了 ! 
2014-03-05 乐 剑 峰 创意 公开 课 2014-05-15 跨 界 创新 平台 


乐 剑 峰 创 意 公 开课 


最 近 ， 我 们 收 到 一 封 老年 读者 来 


信 ， 他 提 到 自己 最 近 看 的 一 篇 文章 ， 称 其 
由 田 词 奶 光 扫 名 忌 > 衬 企 过 本 异 音 田 于 


如 果 你 真正 建造 了 一 个 人 ， 


类 型 三 : 教学 型 。 没 错 ， 这 就 是 常见 的 “技能 get (获得 ) V” 贴 。 
此 类 文案 通常 针对 受众 遭遇 的 某 些 具体 问题 给 出 解决 方案 。 步 骤 分 
明 ， 过 程 叙 述 通俗 易 懂 ， 能 帮助 读者 很 快 上 手 ， 积 极地 应 对 各 类 困 


境 。 


类 型 四 : 时 效 型 。 此 类 文案 赢 在 既 快 又 准 ， 要 在 事件 发 生 的 第 一 
时 间 内 做 出 反馈 和 了 响应， 超前 于 大 众 的 视线 抑或 与 受众 的 关注 点 保持 
同步 。 既 能 反映 文案 撰写 者 对 事态 的 投入 和 跟 进 ， 也 能 成 为 短 时 间 吸 
引 众 多 关注 者 的 捷径 。 


中 国联 通 全 22:15 eeeeo 中 国联 通 全 22:13 


《返回 关闭 乐 剑 峰 创意 公开 课 


6 招 神功 搞定 难 缠 客 户 关于 四 月 一 号 , 今天 看 到 的 


2014-09-28 向 右 转 乐 剑 峰 创意 公开 课 最 佳 营 销 创意 


《返回 关闭 乐 剑 峰 创 意 公 开课 


2015-04-01 不 忽悠 乐 剑 峰 创意 公开 课 


汽车 ， 不 是 我 们 发 明 的 


【公开 课 导 读 】: 看 完 下 面 6 张 动 


图 ，" 我 待 客户 如 初恋 "的 时 代 就 一 去 < 
不 返 了 。 忆 方 的 简 子 们 ， 对 付 难 缠 四 1 NR 
方 的 新 技能 ，get 了 吗 ? NE WX 


类 型 五 : 研究 型 。 适 用 于 于 对 某 个 方面 上 诺 有 研究 的 专家 、 权 威 或 
是 业余 爱好 者 。 普 通 大 众 往往 对 一 些 事物 浅 尝 辑 止 ， 研 究 型 文案 却 能 
以 通俗 易 懂 的 语言 向 受众 表达 一 些 深 入 的 研究 成 果 。 例 如 ， 果 过 网 就 
是 对 科学 研究 内 容 的 普及 化 。 


类 型 六 : 案例 型 。 以 生动 具体 的 案例 为 切入 点 ， 论 述 某 个 观点 、 
表达 有 某 种 立场 。 只 摆 事 实 ， 不 讲 道理 ， 让 受众 在 对 案例 的 感受 中 自然 
得 出 结论 。 如 此 ， 既 能 免 于 受众 对 “说 教 ” 的 反感 ， 也 能 起 到 旁 敲 侧 
击 、 委 婉 说 服 的 作用 。 


eeeee 中 国联 通 令 22:17 


《返回 关闭 乐 剑 峰 创意 公开 课 
简单 ， 最 难 : 解剖 APPLE 
苹果 文案 之 精妙 


2014-09-11 向 右 转 乐 剑 峰 创意 公开 课 


ee@eooo 中 国联 通 会 22:12 


《返回 关闭 乐 剑 峰 创意 公开 课 
法 力 无 边 | 佛祖 说 要 招 人 ， 
于 是 三 天 来 了 4000 份 简历 


2015-04-28 乐 剑 峰 创意 公开 课 


【公开 课 导 读 】 如 今 新 媒体 就 像 龙 卷 风 ， 
所 到 之 处 将 群众 的 目光 席卷 而 走 。 这 不 ， 
连 佛祖 也 按 擦 不 住 “ 青 灯 古 刹 、 禅 房 花木 
深 ” 的 静 思 ， 也 要 来 玩 一 把 互联 网 时 代 的 
新 鲜 玩意 儿 啦 。 


iPhone 6 


Bigger than bigger 


东 华 禅 寺 最 近 在 招 人 ， 在 招 “ 不 平凡 的 
人 ”。 而 禅 寺 官方 妙手 出 品 的 文案 及 设 
计 ， 因 为 其 迷 一 般 的 “ 神 性 ”霸占 了 用友 图 
三 天 ， 吸 引 了 全 球 超过 4000 份 简历 ， 连 


这 两 天 ， 我 们 都 被 爱 疯 6 的 文案 刷 屏 
了 。 其 实 ， 很 早 以 前 ， 我 还 在 “博客 


类 型 七 : 排行 型 。Top10 (前 十 ) 、 最 佳人 气 排行 等 方式 ， 与 人 性 
中 “一 较 高 下 ”的 本 能 相 适 应 ， 往 往 能 激 起 受众 自发 的 好 奇 围 观 。 文 案 
借 此 机 会 详细 阐述 居于 不 同 排名 事物 的 特点 ， 每 位 受众 既 能 对 照 自 
身 ， 还 能 跟 身边 的 朋友 做 对 比 ， 文 字 就 自然 拥有 了 成 为 社交 话题 的 潜 
质 。 


类 型 八 : 直播 型 。 直 播 型 文案 满足 了 受众 对 现场 事件 的 参与 感 ， 
尽管 与 事件 发 生 的 空间 并 不 一 致 ， 但 时 间 状 态 的 同步 进行 ， 能 拉 近 受 
众 与 微 信 平台 〈 及 品牌 ) 的 距离 ， 融 给 受众 一 种 真实 、 亲 切 的 “ 即 视 
敢 » 


NA 0O 
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《返回 关闭 乐 剑 峰 创意 公开 课 


eeeeo 中 国联 通 全 17:02 a ) 
《返回 关闭 乐 剑 峰 创意 公开 课 
上 课 虽 易 ， ud 0 且 学 
且 珍 惜 。# 周 一 


2014-03-31 向 右 看 齐 
乐 剑 峰 创意 公开 课 


“金字 招牌 2014“， 没 看 过 还 
敢 自称 懂 品 牌 ? 


2014-10-15 瞧 右 边 乐 剑 峰 创意 公开 课 


刚刚 过 去 的 这 个 周末 ， 也 就 是 3 
月 29、30 日 ， 期 待 已 久 的 “中 国美 院 
上 海 站 ”终于 开课 啦 ! 


【公开 课 导 读 】: 商业 世界 瞬息 万 
变 ， 而 不 变 的 是 人 们 对 于 更 加 美好 的 
er Re 


实战 演练 : 


1. 你 如 何 看 待 AISAS 模 式 ” 请 运用 该 模式 为 某 品 牌 官 微 撰写 
一 条 微 博 活动 文案 。 


2. 列举 你 最 喜欢 的 3 个 微 信 公众 平台 ， 并 从 文案 内 容 、 图 片 选 
择 、 排 版 方式 等 多 个 角度 分 析 其 成 功 之 处 。 

.请 简单 介绍 UGC 的 定义 ， 并 举例 说 明 它 对 于 营销 活动 能 珊 
后 丰 ， 


1. 引用 自 《 跟 在 线 分 享有 关 的 那些 事 儿 》。 


告 行业 入 门 帅 识 


什么 是 4A 


国际 4A。4A 广 告 公司 ， 并 非 指 四 项 指标 (客服 、 策 略 、 创 意 、 媒 

介 ) 都 达到 A 级 的 公司 。4A 是 美国 广告 公司 协会 (American Associato 
of Advertising Agencies) 的 缩写 ， 该 协会 是 20 世 纪 初 由 美国 各 大 著名 
告 公 司 所 协商 成 立 的 组 织 。 该 组 织 对 成 员 公司 有 很 严格 的 标准 ， 最 
主要 的 协议 就 是 关于 收取 客户 媒体 费用 的 约定 (17.65%) ， 以 避免 恶 


意 竞 争 。 


一 般 我 们 所 说 的 国际 4A 广 告 公 司 ， 指 的 是 规模 较 大 的 、 有 国际 性 
影响 力 的 综合 性 跨国 广告 代理 公司 。 如 Ogilvy & Mather ( 奥 美 ， 
O&M) 、 Saatchi & Saatchi 〈 萨 奇 兄弟 ) 、JWT ( 智 威 汤 偿 ) ， 
McCann ( 麦 肯 ) 、Leo Burnett ( 李 奥 贝 纳 ) 、BBDO (天 联 ) 、 
GREY ( 精 信 ) 、TBWA ( 李 岱 艾 ) 等 著名 广告 公司 。 


本 土 4A。 中 国 广告 业 的 4A 组 织 ， 起 源 于 广州 。 广 州 4A 全 称 是 “ 广 
州 市 综合 性 代理 公司 协会 >， 由 一 些 有 影响 力 的 本 地 广告 公司 自发 组 
织 ， 本 土 公 司 包 括 : 省 广 、 黑 马 、 平 成 、 赣 色 创 意 、 合 众 、 协 作 、 致 
诚 、 干 里 马 等 ; 亦 有 当地 的 外 资 公司 。 


2005 年 12 月 ， 中 国 商 务 广告 协会 综合 代理 专业 委员 会 (简称 中 国 
4A) 成 立 ， 这 家 由 高 端 会 员 组 成 的 同业 组 织 的 出 现 ， 预 示 着 中 国 广 告 
业 向 国际 惯例 的 广告 代理 制 迈进 了 一 大 步 。 


中 国 4A 的 基本 标准 是 : 年 营业 额 1 亿 元 人 民 币 以 上 ， 收 入 至 少 是 1 
000 万 元 人 民 币 以 上 ; 有 3 个 以 上 的 客户 是 经 营 3 年 以 上 ; 在 两 个 以 上 城 
市 有 分 支 机 构 ; 公司 员工 数量 在 50 个 人 以 上 。 


英文 头衔 大 盘 反 


广告 公司 通常 分 为 创意 部 〈Creative) 、 客 户 服务 部 〈Account 
Servicing) 和 媒介 部 (Media) 。 随 着 网 络 业 务 的 增加 ， 很 多 公司 还 增 
设 了 互动 部 门 (Interactive) 。 


创意 部 负责 构思 及 执行 广告 创意 。 重 点 人 物 是 执行 创意 总 监 
(ECD) ， 其 下 会 视 人 手 而 分 为 若干 组 ， 每 组 由 一 至 两 位 创意 总 监 
(CD) 或 副 创意 总 监 (ACD) 带领 。 一 般 一 位 是 文案 出 身 ， 另 一 位 是 
美术 出 身 ， 但 也 有 不 少 人 身 兼 两 职 。 


创意 总 监 ， 保 证 并 监督 创意 部 的 出 品质 量 ; 带领 并 指导 重要 品牌 
的 创意 构思 及 执行 ， 协 助 客户 部 及 策划 人 员 发 展 并 完成 策略 ， 也 负责 
指导 及 培训 下 属 。 


创意 总 监 下 会 有 不 同 的 小 组 ， 每 小 组 由 一 位 文案 (CW) 及 一 位 
美术 指导 (AD) 组 成 。 基 本 上 两 人 会 共同 构思 广告 。 由 于 美术 指导 的 
执行 工作 一 般 都 较 繁复 ， 所 以 大 都 有 一 位 助理 美术 指导 (AAD) 协 
助 。 有 经 验 的 文案 及 美术 指导 ， 将 会 晋升 为 高 级 文案 SCW) 及 高 级 
美术 指导 (SAD) ， 但 工作 与 以 前 大 同 小 异 。 


大 型 广告 公司 的 创意 部 ， 还 包括 电视 制作 (TV Production) 、 平 
面 制作 (Print Production) 、 男 房 (Studio) 及 流程 主管 (Traffic) 4 个 
小 部 门 。 电 视 制 作 部 设 有 监制 (Producer) ， 负 责 电 视 广 告 的 统筹 ， 
但 实际 上 广告 拍摄 由 另外 的 制作 公司 负责 。 平 面 制作 部 设 有 平面 制作 
经 理 (Print Production Manager) ， 主 要 负责 跟 进 平面 广告 的 印 制 工 
作 。 男 房 设 有 绘图 员 (Visualizer) 、 计 算 机 绘图 员 (Computer 


Visualizer ) 、 稿 员 (Artist) 等 职位 。 流 程 主 管 (Traffic 
Coordinator) 则 负责 统筹 平面 制作 事宜 。 


客户 服务 部 ， 主 要 工作 是 负责 一 切 的 业务 联系 及 制定 策略 。 重 点 
人 物 是 总 经 理 (GM) ， 其 下 按 不 同 客户 ， 划 分 为 不 同 的 客户 群 总 监 
(GAD) 、 客 户 总 监 (AD) 、 副 客户 总 监 (AAD) 、 客 户 经 理 
(AM) 及 客户 主任 (AE) 。 


媒介 部 主要 为 客户 建议 合适 的 广告 媒体 (如 电视 、 报 纸 、 杂 志 、 
海报 、 网 络 、 直 销 等 ) ， 并 为 客户 与 媒体 争取 最 合理 的 收费 。 重 点 人 
物 是 媒介 主管 (Media Director) ， 下 设 媒介 主任 (Media Supervisor) 
及 媒介 策划 (Media Planner) 等 。 


一 般 来 说 : 

A = Account 客 户 ，= Art 美 术 ，= Associate 助 理 
B = Business 业 务 

C = Chief 首 席 ，= Creative 创 意 ，= Copy 文 案 
D = Director 总 监 二 指导 

E = Executive 执 行 

F = Finish 完 成 

G = Group 组 .一群 

H = Head 头 头 


M = Manage 经 理 ，= Media 媒 体 


P = President 总 裁 ，Planner 策 划 ，Production 制 | 作 
S = Sr = Senior = 资深 

V = Vice 副 ，= Visualizer 视 觉 

客户 服务 部 门 : 

Chair Man- 总 裁 

VP (Vice President) - 副 总 裁 

CEO (Chief Operating Officer) -首席 执行 官 

GM (General Manager) -总 经 理 

GAD (Group Account Director) -客户 群 总 监 

AD (Account Director) -客户 服务 总 监 、 业 务 指导 

BD (Business Development) -业务 拓展 

BD (Business Director) -业务 总 监 

AAD (Associated Account Director) - 副 客户 总 监 

SD (Strategy Director) -策略 总 监 

AP (Account Planner) -客户 企划 (分 策略 企划 和 业务 企划 两 种 ) 
AM (Account Manager) -客户 经 理 

AE (Account Executive) -客户 执行 、 客 户 服务 、 客 户主 任 


创意 部 门 : 


GECD (Group Executive Creative Director) -集团 执行 创意 总 监 
CP (Creative Partner) -创意 合伙 人 

ECD (Executive Creative Director) -执行 创意 总 监 

GCD (Group Creative Director) -创意 群 总 监 

SCD (Senior Creative Director) -资深 创意 总 监 

CD (Creative Director) -创意 总 监 、 创 意 指导 

ACD (Associated Creative Director) - 副 (助理) 创意 总 监 
GH (Group Head) 创意 组 长 

SCW (Senior Copywriter) -资深 文案 、 撰 稿 人 

CW (Copywriter) - 文案 、 撰 稿 人 

SAD (Senior Art Director) -高 级 美术 指导 

AD (Art Director) -美术 指导 

AAD (Associated Art Director) - 副 美术 指导 
Designer- 设 计 师 

FA (Final Artist) -完稿 员 

FAGH (Finish Artist Group Head) -完稿 组 长 

PM (Production Manager) 一 制作 经 理 


SM (Studio Manager) - 男 房 经 理 、 作 业 室 经 理 


等 ) 


Traffic (Traffic Control Specialist) -流程 专员 
Traffic Coordinator- 平 面 制作 统筹 

TV Producer- 制 | 片 

Visualizer- 插 画师 、 绘 图 员 、 视 觉 设 计 

媒介 策划 部 门 : 

MD (Media Director) 媒体 指导 、 媒 介 部 经 理 
MD (Managing Director) -总 经 理 

MP (Media Planner) -媒介 策划 

Planning Director- 企 划 指 导 

Planning Supervisor- 企 划 总 监 

互动 部 门 : 

Web Designer -网 页 设计 师 

Senior Web Designer- 资深 网 页 设计 师 


Interactive Designer- 交互 设 计 师 (包括 网 页 、Flash 动 画 


、 视 频 


三 告 关 ， 逐 个 讲 


世界 级 (前 五 项 为 全 球 五 大 广告 赛事 ) 


夏 纳 广告 奖 


美国 
One Show 人 金 铅 笔 奖 
美国 


特色 及 参赛 须知 


创立 于 1954 年 ， 总 部 设 在 法 国 夏 纳 。 它 源 于 夏 
eid 由 电影 广告 媒体 代理 商 发 起 并 组 织 ， 
希望 广告 能 同 电 影 一 样 受到 世人 的 认同 和 瞩目 。 
每 年 6 月 下 旬 举 行 ， 各 国 广告 代表 云集 于 此 ， 它 
是 真正 意义 上 的 综合 性 国际 大 奖 。 


参赛 者 范围 及 要 求 : 全 球 有 关 广 告 和 媒介 的 任何 
机 构 。 直 邮 广 告 作品 和 促销 活动 材料 ， 以 及 侵犯 
民族 宗教 信仰 和 公众 品味 的 广告 不 得 参赛 。 


tp at me th et 
行 。 旨 在 表彰 广告 业 最 富 创意 的 精英 ， 鼓 舞 和 奖 
励 现代 文化 中 最 为 生动 有 趣 、 富有 影响 力 的 上 
术 形 式 。 


参赛 者 范围 : 全 球 有 广告 和 媒介 的 任何 机 构 。 慈 
善 机构 或 非 营 利 机 构 制 作 的 公益 作品 及 学 生 作品 
除外 ， 其 他 参赛 作品 均 应 是 商业 广告 


奖项 类 别 : 内 容 吸引 与 创新 性 接触 设计 ， 互 联 
网 、 电 视 电 影 、 广 播 、 电 视 与 电影 技巧 、 电 视 与 
经 内 荣 闪 、 平 面包 、 海报 招贴 和 户外 媒 
体 ， 创 意 、 整 合 媒体 宣传 、 学 生 作品 。 


1975 年 ， 由 美国 ONE CLUB 主办 。1994 年 ， 设 
立 最 佳 学 生 作 品 展 、 青 年 创意 大 赛 ， 是 世界 权威 
级 广告 大 奖 中 唯一 注重 学 院 风 格 的 奖项 。 
参赛 者 范围 : 世界 各 地 大 小 不 等 的 广告 公司 、 
影 公司 、 电 视 台 、 广 告 主 ; 青年 创意 奖 参赛 人 员 
为 学 生 及 30 岁 以 下 的 青年 创意 人 。 

平面 、 电 台 和 电视 ， 互 动 广告 、 设 
ls 短片 、 医疗 广告 、 院 校 竞 赛 等 。 


| 


创立 于 1971 年 ， 每 年 2 月 在 美国 芝加哥 城 文化 
中 心 举行 颁奖 典礼 。 它 的 名 字 和 奖 座 形 状 ， 源 于 
20 世纪 德国 数学 家 、 天 文学 家 莫 比 发 现 的 莫 比 
现象 ， 象 征 永 无 止境 的 交流 。 


参赛 者 范围 : 世界 各 地 大 小 不 等 的 广告 公司 、 电 
影 公司 、 电 视 台 、 广 告 主 。 


奖项 类 别 : 影视 、 平 面 、 户 外 、 包 装 设计 、 直 
邮 、 网 络 等 ; 每 一 类 别 设 有 两 个 奖项 : 金奖 和 第 
二 名 (杰出 创意 证 书 )。 


创立 于 1985 年 ， 每 年 11 月 在 英国 伦敦 半 幕 并 颁 
奖 。 该 项 奖 在 创意 概念 、 设 计 手 法 、 技 术 制 作 等 
几 方 面 齐 头 并 重 。 


参赛 者 范围 : 世界 各 地 大 小 不 等 的 广告 公司 、 电 
影 公 司 、 电 视 台 、 广 告 主 。 

奖项 类 别 : 平面、 影视、 广播、 设计 包装 、 技 术 
制作 。 在 技术 制作 方面 又 细 分 了 17 个 奖项 。 


英国 


伦敦 广告 奖 


美国 创立 于 1968 年 ， 总 部 设 在 美国 纽约 。 它 是 以 广 
告 的 实际 效果 作为 评审 标准 的 唯一 奖项 。 


参赛 者 范围 : 全 世界 包括 美国 、 法 国 、 德 国 、 中 
国 等 成 员 国 在 内 的 33 个 国家 和 地 区 设立 。 


奖项 类 别 : 日 用 品 、 耐 用 品 、 服 务 、 企 业 形象 、 


小 预算 。 


美国 创立 于 1957 年 ， 总 部 设 在 美国 纽约 。 


参赛 者 范围 : 世界 各 地 60 多 个 国家 和 地 区 的 广 


A 
告 公司 。 


奖项 类 别 : 除 常规 奖项 外 ， 为 了 适应 技术 和 科技 
的 发 展 ， 全 球 互联 网 络 奖项 亦 于 1992 年 正式 设 
立 ; 对 于 健康 关怀 的 全 球 奖 项 也 于 1994 年 加 入 
大 赛 ; 1995 年 又 添 设 了 广告 市 场 效 果 奖 ， 以 嘉 
勉 那些 创意 精良 且 市 场 销售 突出 的 广告 活动 。 


年 , 已 连续 举办 40 多 年 。 


由 于 D&AD 是 一 个 非 营利 性 机 构 、 一 个 慈善 基 
金 组 织 ， 因 此 以 其 独立 性 与 公平 性 ， 深 受 设 计 界 
的 重视 。D&AD 奖 项 几乎 遍布 各 种 创造 性 交流 的 
领域 ， 涉 及 绘图 、 写 作 、 设 计 ， 到 建筑 、 音 乐 和 


摄影 等 。 
虽然 D&AD 奖 以 “黄色 铅笔 ”为 人 熟知 ， 但 其 实 
D&AD “Yellow Pencil”( 黄 铅 笔 ) 只 是 D&AD 的 银 奖 ; 


金奖 为 “Black Pencil”( 黑 铅 笔 )， 每 届 只 颁 出 一 
两 支 ， 更 显 可 吐 。 


亚太 级 奖项 奖项 介绍 


时 报 亚太 广告 奖 成 立 于 1990 年 ， 由 台湾 《中 国 时 
报 》 创 办 ， 主 要 是 促进 亚太 地 区 广告 业界 的 交流 
与 共同 发 展 。 每 一 届 都 会 邀请 亚太 各 国家 和 地 区 
内 卓越 有 成 的 广告 人 来 担任 评审 ， 参 赛 者 也 来 自 
亚太 地 区 数 十 个 国家 ， 每 一 届 参 赛 作品 多 达 干 余 


Timesaw ards 


pe 件 ， 是 亚太 地 区 历史 最 修 久 ， 影 响 力 最 大 、 最 广 
的 广告 奖项 之 一 。 


金 犊 奖 面向 高 校 学 生 ， 取 ”初生 牛犊 不 恨 虎 ”之 
意 ， 由 《中 国 时 报 》 于 1992 年 创办 。 


现 已 成 为 全 球 华人 地 区 规模 最 大 、 最 具 影 响 力 的 
学 生 广告 竞赛 ， 吸 引 着 世界 各 地 的 学 生 参 与。 它 
在 学 界 和 广告 业界 之 间 搭 建 桥 梁 ， 为 业界 输送 优 
秀 人 才 ， 并 推动 着 海峡 两 岸 的 高 校 学 术 、 师 资 、 
学 生 交 流 活动 。 


龙 簿 环球 华文 广告 奖 ， 诞生 于 1999 年 ， 由 林 俊 
明 、 孙 大 伟 、 莫 康 孙 、 苏 秋 萍 4 位 著名 的 华裔 创 
意 人 创办 ， 被 誉 为 华文 广告 “奥斯卡 ”。 

它 跨越 中 国内 地 、 中 国 香港 、 中 国 台 湾 、 新 加 坡 、 
马来西亚 和 北美 各 地 华文 广告 市 场 ， 为 三 大 世界 
级 广告 创意 排名 榜 The Gunn Report、Shots Grand 
Prix 和 The Big Won 所 认同 。 除 了 传统 龙 簿 奖项 ， 
还 包括 “ 龙 衍 杰 青 华文 创意 精英 大 赛 "“ 扰 合 大 奖 ” 
和 “ 龙 簿 设计 大 奖 ”。 


国家 级 奖项 


0 是 由 


2006 
全 国 报纸 优秀 广告 奖 
广州 日 报 杯 评 选 


广州 日 报 杯 全 国 


报纸 优秀 广告 奖 


台 于 2006 年 。 


中 国 广告 节 ( China Advertising Festival ) 始 于 1982 年 ， 


是 经 国家 工商 总 局 批准 ， 


由 中 国 广告 


协会 主办 的 


广告 业界 盛会 。 它 是 i es 业 最 权威 、 


规模 最 大 、 影 响 最 广 的 国家 级 展会 ， 
业 比 赛 评比 、 可 估 才 雪 ， 设备 展会 、 
学 术 论 坛 会 议 等 为 一 体 。 
作品 评选 分 为 影视 、 平 面 、 
从 众 2 is 包 和 人 金 、 
以 及 一 个 全 场 大 奖 。 


“广州 日 报 杯 ”全 国 报纸 优秀 太 
《广州 日 报 》 发 起 ， 中 国 国内 最 早 、 最 


最 专业 、 


集 国家 级 专 


商务 交流 、 


广播 和 户外 四 大 类 ， 


银 、 铜 奖 ， 


具 影 响 力 的 


人 始 于 1991 年 。 


多 年 来 ， 随 着 活动 影响 力 不 断 扩大 ， 每 年 都 会 收 
到 来 自生 国 各 地 的 近 机 生体 参评 作品 参评 作品 


的 来 源 地 也 从 广告 氛围 较 浓厚 的 广东 、 
浙江 等 沿海 省 市 ， 扩 展 到 新 疆 。 甘肃 、 


海 、 福 建 、 
安徽 、 四 | 


| 等 中 西部 地 区 。 


TAI 年 鉴 奖 ， 以 《IAI 中 国 三 告 
的 广告 作品 为 评选 对 象 。 

《年 鉴 》 由 国际 厂 
国际 广告 研究 所 等 机 构 共 同 编辑 ， 精 
最 有 影响 、 最 具 代 表 性 的 广告 作品 。 
坚持 博 采 业 由 百名 专家 意见 ， 并 推出 ) 
人 和 组 实力 排行 


中 国 4A 创 意 金 印 奖 由 中 国 4A 设 立 ， 
它 以 创意 品质 为 评选 的 最 高 原则 ， 虽 
广告 创意 的 最 高 标准 ， 蛮 奖 出 色 的 三 
设 影视 、 平 面 、 广 播 、 传 统 户外 、 创 
装 、 网 络 互动 、 整 合 传播 8 大 项 、52 


缆 京 s 上 上 


告 杂志 社 、 中 国 传媒 大 学 、 


选 每 年 中 国 
“IAI 年 鉴 奖 ” 
“ 告 公司 创 


， 为 企业 选择 广告 公司 提供 实证 


在 树立 中 国 
告 创意 。 共 


轧 o 2 
意 媒 体 、 包 


个 类 别 ， 各 


设 金 、 银 、 铜 奖 及 优秀 次。 


飞机 稿 ， 又 被 称 为 假 广 告 (Scam AD) 。 它 是 广告 公司 为 
了 在 各 种 国内 外 创意 竞赛 中 赢得 奖项 和 声誉 ， 在 非 客 户 埋单 的 
情况 下 ， 而 在 公司 内 部 目 行 创作 和 制作 的 稿子 。 


飞机 稿 有 两 个 特点 : 一 是 未 经 客户 审批 同意 ; 二 是 从 未 在 
媒体 上 发 布 过 ， 或 者 只 是 为 了 参赛 而 临时 投放 在 无 天 紧要 的 媒 
体 上 。 所 以 ， 它 大 大 减低 了 创作 的 难度 与 题材 的 限制 ， 满 足 了 
很 多 创意 人 渴望 一 夜 成 名 的 心态 。 公 益 广 告 往往 没有 明确 客 
户 ， 因 此 也 成 了 很 多 飞机 稿 的 目标 对 象 。 


这 类 没有 经 过 客户 与 市 场 考验 的 作品 ， 往 往 含金量 不 高 ， 
更 被 视 为 广告 人 对 于 创意 奖项 的 精神 自慰 。 


专业 书刊 何其 多 


创刊 于 1985 年 ， 由 中 华人 民 共 和 国 商务 部 主管 、 
面向 国内 外 发 行 的 广告 专业 月 刊 。1997 年 ， 独 家 
购买 世界 权威 杂志 美国 《广告 时 代 》 周 刊 中 国 版 
权 ， 成 为 国内 同类 期 刊 中 发 行 量 最 大 、 广 告 量 最 
大 、 阅 读 率 最 高 的 杂志 ， 具 有 相当 的 权威 性 和 影响 
力 。 主 要 内 容 : 品牌、 创意、 媒介、 营销、 沟通 五 

大 板块 。2014 年 更 名 为 《国际 品牌 观察 》 旨 在 以 
洒 | 国际 视野 洞察 本 土 品牌 ， 打 造 一 个 将 企业 、 广 告 业 
攻 上 天机- 一 及 媒体 紧密 联系 和 运作 的 新 平台 。 

《国际 广告 》 


| A 创刊 于 1981 年 ， 是 中 国 大 陆 第 一 本 广告 专业 刊 
te hng 物 。 由 东方 出 版 中 心 、 上 海 百 联 (集团 )、 上 海 市 
Beco on ， 广告 协会 联合 主办 ， 致 力 于 广告 学 、 广 告 理论 及 ) 

eye ee 一 al " 告 相关 科学 的 研究 和 探讨 ， 研 究 各 类 广告 的 创意 、 
人 设计 、 制 作 ; 交流 国内 外 成 功 广告 案例 和 优秀 作 
品 ; 报道 国内 外 广告 动态 ;介绍 广告 新 技术 、 新 材 
料 、 新 方法 。 每 期 及 有 “每 期 专辑 “广告 研究 “ 风 
云 人 物 "“ 创 意 故事 ” “品牌 透视 ”“ 创 意 快递 ”等 


局 | 
《中 国 广 告 》 


《广告 档案 》 以 国际 版 、 欧 洲 版 、 德 国 版 和 中 文 版 
四 种 版 本 发 行 ， 发 行 量 逾 3 万 8 和 干 份 ， 读 者 遍布 美 
国 、 亚 洲 、 欧 洲 、 澳 洲 和 非洲 。 

每 期 收录 70~80 套 全 球 最 新 的 系列 平面 作品 ， 按 照 
不 同 产品 类 别 呈 现 。 作 品 来 自 全 球 广告 界 知名 设计 
师 、 摄 影 师 及 顶级 广告 公司 的 投稿 精 选 ， 涉 及 广告 、 
设计 、 摄 影 、 海 报 等 众多 方面 ， 具 有 强烈 的 实验 性 。 


中 文 版 对 广告 标题 、 文 案 和 作品 背景 进行 了 必要 的 
翻译 和 解释 ， 更 便于 中 国 大 陆 创意 人 人 阅读、 参考。 


= 


《美国 广告 通讯 》 涵盖 最 全 的 美国 优秀 平面 广告 乔 
A | 外 物 ， 每 期 刊登 超过 200 幅 美国 最 新 、 最 优秀 的 全 
彩色 杂志 广告 、 报 纸 广告 和 户外 广告 ， 按 产品 类 别 
收录 。 它 的 特色 : 是 以 真实 的 出 街 稿 为 主 。 

在 每 一 期 中 ， 编 辑 者 都 精心 选择 数 套 杰出 的 作品 ， 
深入 访问 它们 的 创意 总 监 、 美 术 指导 和 文案 ， 与 你 
分 享 他 们 的 创意 经 验 ， 以 帮助 读者 更 好 地 理解 创作 
过 程 。 


如 何 准 备 你 的 作品 集 


要 入 行 做 创意 ， 一 份 作 品 集 是 必须 的 ， 而 且 起 码 要 包括 20 张 以 上 
的 稿子 。 广 告 公司 判断 一 个 新 人 有 没有 做 创意 的 潜质 ， 关 键 还 是 看 作 
品 。 做 广告 跟 做 设计 不 同 ， 设 计 可 以 追求 纯粹 的 形式 感 ， 但 是 做 广告 
的 话 ， 作 品 育 后 有 疫 有 “逻辑 ?和 ”思想 ” 融 很 重要 。 


如 果 没有 真正 的 出 街 稿 ， 也 可 以 拿 一 些 能 够 反映 你 的 创意 能 力 的 
习作 ， 只 要 有 五 六 套 很 棒 的 系列 广告 ， 即 使 是 一 流 广告 学 校 的 高 才 生 
也 不 用 放 在 眼 里 了 。 


在 20 座 One Show 奖 得 主 路 克 . 苏 立 文 (Luke Sullivan) 所 著 的 《 文 
案 发 烧 》 一 书 中 ， 对 “如 何 准备 作品 集 ” 有 着 以 下 精辟 的 言论 ， 就 让 它 
们 作为 本 书 的 结尾 ， 并 预 祝 你 也 能 拥有 一 本 出 色 的 作品 集 ， 早 日 梦想 
成 真 。 

。 做 一 本 作品 集 

。 如 果 你 是 文案 ， 找 个 有 想法 的 美 指 搭档 

。 第 一 本 作品 集 把 主力 放 在 平面 稿 上 

。 最 简单 的 方法 就 是 找 些 现 有 的 广告 重新 制作 

。 作品 集 里 最 好 包含 多 种 商品 和 服务 业 

。 不 要 只 放 安 全 稿 ， 宁 可 做 些 不 太 成 熟 但 是 新 鲜 、 疯 狂 的 东西 

。 不 要 只 做 单 张 稿 ， 作 品 集 里 要 多 放 点 系列 广告 


。 别 全 放 一 些 为 芝麻 绿豆 型 客户 发 想 的 小 品 广告 
除了 客户 的 多 样 性 之 外 ， 别 未 了 也 要 展现 你 各 种 不 同 的 风格 
。 如 果 你 希望 做 文案 ， 摆 些 内 文 的 作品 进来 
。 别 死 命 包装 你 的 作品 集 
。 别 搞 自 作 聪 明 的 包 庄 
。 别 在 履历 上 搞 可 爱 
， 如 果 你 是 新 手 ， 别 奢望 猎头 公司 能 帮 你 找到 工作 
。 找 找 关系 ， 告 诉 每 个 活 人 你 希望 进 广 告 公司 
。 挑 一 个 你 喜欢 他 的 作品 的 广告 人 ， 写 封 信 告诉 他 你 的 意愿 


。 如 果 被 拒绝 ， 别 紧迫 盯 人 ， 等 你 的 作品 集 有 明显 而 长 足 的 进步 
时 再 找 他 


